PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

PREGAO PRESENCIAL n°. 017/2018

“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SOLUCOES
TECNOLOGICAS VOLTADAS PARA A GESTAO DO ISSQN, NA FORMA DE SOFTWARE COMO
SERVICO (SOFTWARE AS A SERVICE — SAAS), VISANDO A CONTINUIDADE DO PROJETO DE
MODERNIZACAO COM O OBJETIVO DE INCREMENTO DA ARRECADAGAO”

Expediente Administrativo (s) n°. 20968/2018
Requisi¢céo (coes) n°. 3097/2018

O Municipio de Sapucaia do Sul, pessoa juridica de direito publico interno, sito a Av. Lebdnidas de Souza n°
1289, Sapucaia do Sul — RS, através do Senhor Prefeito Municipal Luis Rogerio Link, torna publico e da
ciéncia aos interessados que fara realizar em sua sede, na sala central de licitacbes, no dia 19 de
dezembro de 2018, as 13horas, o recebimento e abertura dos envelopes de proposta e habilitagdo do
PREGAO PRESENCIAL n°. 17/2018 a qual se regera pelas disposicbes Lei Federal n°. 10.520, de
17/07/2002, regulamentada pelo Decreto Municipal n°. 3.520, de 18 de fevereiro de 2009, e
subsidiariamente com as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666/93, de 21/06/1993, e suas posteriores
alteragfes. Os interessados em participar do procedimento licitatério poderdo dirigir-se a DIRETORIA
MUNICIPAL DE COMPRAS E LICITACOES, no Centro Administrativo Municipal, no endereco acima
transcrito, a fim de adquirir copias deste edital, mediante o recolhimento da taxa estipulada pela Lei
Municipal n° 3179, de 30/12/2009, que determina o valor de 0,10 UMRF por pagina impressa, ou retirada
em forma digital (O interessado deve disponibilizar CD, DVD ou PEN DRIVE) ou acessar o site da

administragdo www.sapucaiadosul.rs.gov.br, no icone edital e licitagdes.

1. DO OBJETO:

1.1. A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de

solugBes tecnoldgicas voltadas para a Gestao do ISSQN, na forma de Software como Servigo (Software as
a Service — SaaS), visando a continuidade do projeto de modernizacdo com o objetivo de incremento da
arrecadacdo, conforme as especificacfes contidas no Termo de Referéncia - Anexo |, parte integrante

desse Edital.

2. DO ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO:

2.1. Solicitacdo de esclarecimento relativo ao edital deve ser solicitada ao pregoeiro até 02 (dois) dias uteis

antes da data prevista no preAmbulo deste edital para abertura da licitagdo. Preferencialmente protocolado

no protocolo central da prefeitura ou através do Email: licitacoes.sapucaiadosul@gmail.com.

2.2. As impugnacdes deverao ser interpostas conforme Art. 14 do decreto municipal n° 3.520. Decaira do

direito de impugnar os termos do edital, aquele licitante que nao o fizer até o 2° (segundo) dia util que
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anteceder a data prevista no preAmbulo deste edital para abertura da licitacdo, com a devida especificacdo
da falha ou irregularidade que o viciar.

ImpugnagBes deverdo ser protocoladas no Protocolo Geral da PMSS, encaminhadas ao Pregoeiro, e
deverd acompanhar copia simples do contrato social da empresa e do documento de identidade do

representante legal da mesma.

3. Da participacdo:

3.1. Somente poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas que satisfacam as exigéncias
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

3.2. Esta vedada a participacdo de pessoas juridicas:

a) declaradas inidéneas por ato administrativo do Poder Publico;

b) sob processo de faléncia ou recuperacéao judicial;

¢) impedidas de licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

d) reunidas em consércio;

e) enquadradas nas disposicdes do art. 9° da Lei Federal n°. 8.666/93.

4. DO CREDENCIAMENTO:

4.1. A proponente deverd apresentar—se na data e hora marcada no preAmbulo deste edital para
credenciamento junto ao pregoeiro e equipe de apoio por intermédio de um representante legal que,
devidamente munido de Credenciamento especifico, conforme Modelo do Anexo IV e Carteira de
Identidade, ou documento equivalente.

4.1.1. Se o representante legal da proponente for procurador, devera apresentar, também, instrumento
publico de procuracdo ou instrumento particular com firma reconhecida, com poderes para formular
propostas e lances e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da proponente.

4.2. Copia devidamente autenticada do registro comercial (no caso de empresa individual), ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e sociedades cooperativas, bem como, no caso de sociedade por acdes, acompanhados de
documentos que comprovem a eleicdo de seus administradores, devidamente registrado na Junta
Comercial,

4.3. A proponente através de seu representante legal devera apresentar Declaracéo, assinada pelo mesmo,
de plena e total aceitagdo dos termos do edital e seus anexos — Anexo lll, item “a”;

4.4. No caso da proponente for beneficiaria da Lei Complementar n°. 123/2006 e optar por utilizar tal

beneficio, a empresa proponente deverd apresentar declaracdo que se inclui no regime diferenciado e

favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006 e ndo se utilizar indevidamente deste beneficio,

conforme Anexo lll, item “e”, e certiddo simplificada da Junta Comercial ou cépia do certificado de reqistro

de enquadramento da Junta Comercial como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou

Micro Empreendedor Individual - MEI, autenticada pela Junta Comercial, expedida no maximo ha 60

2
Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

(sessenta) dias da data de abertura da licitacdo, para que possa fazer jus aos beneficios previstos da
referida lei.
4.5. A empresa proponente que se fizer presente na sessdo deve apresentar os documentos elencados nos

itens 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4, fora e separadamente do envelope de habilitacdo. No entanto a empresa que nédo

se fizer presente a sessdo e protocolar os envelopes 01 e 02 devera apresentar 0S_ mesmos junto a

documentacao do envelope 02.

4.6. Das situagBes especiais no ato de credenciamento:

4.6.1. Na hipo6tese de que algum dos documentos elencados na fase de credenciamento, por equivoco,
estejam dentro dos envelopes de Proposta ou de Habilitacdo, poderdo ser retirados dos respectivos
envelopes, pelo proprio representante, que procederd ao novo lacramento do envelope;

4.6.2. A(o) Pregoeira(o) podera autenticar os documentos referentes ao certame, desde que lhe sejam

apresentados 0s respectivos originais no ato do credenciamento.

5. Da apresentacdo dos documentos:

5.1. A(s) empresa(s) proponente(s) devera (ao) apresentar a(s) proposta(s) e os documentos de habilitagcao
em 02 (dois) envelopes distintos, fechados e lacrados que, obrigatoriamente, deverdo conter, externamente,

a indicacdo do seu conteudo, ou seja:

a) ENVELOPE | — PROPOSTA DE PRECOS b) ENVELOPE Il - DOCUMENTACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA DO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA DO SUL
SUL Ref.: PREGAO PRESENCIAL n°. 17/2018

Ref.: PREGAO PRESENCIAL n°. 17/2018 Razao Social da Licitante

Razao Social da Licitante

5.2. A proposta e os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em 02 (dois) envelopes,
fechados, rubricados, datilografados ou digitados, em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, preferencialmente organizadas por ordem de exigéncia e as paginas numeradas.

5.3. Os documentos de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia autenticada. Em sendo cépias ndo autenticadas, exigir-se-a4 a apresentacdo dos originais para o
confronto, sendo feita a autenticacdo por funcionario da administragdo pertencente a Comissao de
Licitacbes, os quais devem ser dispostos na mesma ordem dos que compordo os autos, facilitando a
comparacao.

5.4. N&o serdo aceitos propostas e documentos:

5.4.1. Transmitidos por fac-simile, telegrama ou outra forma de apresentacdo que descaracterize o sigilo de
seu conteldo;

5.4.2. Que deixarem de atender, de qualquer forma, as disposicdes deste edital;

5.4.3. Apresentados fora da data e horario limite.
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5.5. As certidbes que ndo indicarem a data de validade s6 serdo aceitas se emitidas nos ultimos 60
(sessenta) dias anteriores a data da sessédo de abertura.

6. Das propostas de precos - envelope 01:

6.1. As Propostas de Precos deverdo ser elaboradas, conforme o Anexo Il — (modelo de proposta)
obedecendo aos requisitos desta licitacdo, e dispostas na mesma formulagdo apresentada, também

contendo, no minimo, as seguintes informacoes:
6.1.1. Data, assinatura e identificacdo, em sua parte final, do representante legal da empresa licitante;

6.1.2. Pregco em algarismo e por extenso, em moeda corrente nacional, conforme modelo de proposta
(Anexo II);

6.1.3. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

6.1.4. O pregco apresentado na proposta deve necessariamente incluir todos os impostos, taxas e
contribui¢cBes vigentes na legislagéo brasileira, bem como todos os custos diretos e indiretos, necessarios a

completa realizacdo do objeto contratado.
6.1.5. O valor total do lote, que sera considerado para a fase de lances;

6.1.6. Prazo de validade da proposta, de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sesséo de abertura
da licitagdo. Se na proposta néo constar, subentende-se 90 (noventa) dias.

7. Documentacado necessaria para habilitacdo envelope 02:

Documentacéo Juridica:

7.1. Cépia autenticada da Carteira de Identidade ou outro documento equivalente do representante legal da
proponente.

Documentacéo Fiscal:

7.2. Cartdo de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CNPJ/CGC) atualizado, com a descri¢do da
atividade econémica compativel com o objeto da licitagdo e, em caso de alteracdo da atividade econdmica,
trazer também documento comprovando a alteragéo;

7.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, através de certiddo conjunta de negativa de
débitos, de tributos e contribuigbes federais, administrados pela Secretaria da Receita Federal, de Divida
Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda Nacional e de regularidade de situacéo, junto ao
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS); (conforme portaria MF 358, de 05 de setembro de 2014);
7.4. Certiddo de Regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

7.5. Certidao de Regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio do licitante;

7.6. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, fornecido pela Caixa Econdmica

Federal;
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7.7. Certidao de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, Conselho

Superior da Justica do Trabalho e Tribunais Regionais do Trabalho.

Econdmico - financeiro:

7.8. Certidao Negativa de Faléncias e Concordatas, expedida ha menos de 60 dias;

7.9. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, com o devido registro na Junta Comercial, juntamente com o termo de Abertura e
Encerramento, ou publicacdo no Diario Oficial, ou Termo de autenticagdo da Receita Federal — Sistema
Publico Digital (SPED);

Quando se tratar de MICROEMPRESA a mesma podera apresentar no lugar do Balan¢o Patrimonial a
Declaragdo Anual do Simples Nacional, ou declaracdo de Imposto de renda de pessoa juridica, como

Microempresa.
7.9.1. A(s) empresa(s) licitante(s) podera (ao) deixar de apresentar os documentos de regularidade fiscal

que ja constem do Certificado de Registro Cadastral do Municipio de Sapucaia do Sul, assegurado as
demais licitantes o direito de acesso aos dados nele constantes.
7.9.2. Esta substituicdo somente serd vélida se observado o prazo de validade das Certiddes Negativas

constantes no Certificado Cadastral.

Qualificacao Técnica:

7.10. Declaragéo de atendimento das caracteristicas técnicas obrigatérias conforme modelo constante no

Termo de Referéncia — (Anexo lll do termo).

7.11. Declaracéo de vistoria ou de conhecimento técnico - conforme modelo Anexo V.

7.12. Apresentacdo de no minimo 01 (um) Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo.

7.12.1 O (s) referido (os) atestado (s) devera (do) comprovar a alta disponibilidade da solucdo e a
execucdo de forma satisfatoria de servigos de caracteristicas iguais ou semelhantes, de complexidade
tecnoldgica, operacional e intelectual equivalente ou superior, no minimo dos seguintes requisitos:

Atestado de que a empresa foi contratada e forneceu solucdo para a Gestdo do ISSQN, na modalidade
“Sistema como Servigo”, onde foram ofertados, no minimo:

a) o sistema de Emissdo de NFS-e, permitindo a conectividade dos contribuintes por meio de pagina
web, servigos web, dispositivos moéveis e cupom fiscal;

b) sistemas de Analise e Auditoria possibilitando realizar a anédlise multidimensional de informacdes e a
fiscalizag&o dos contribuintes do regime geral, do simples nacional e do setor financeiro; e

c) 0s servicos de migracdo, integracdo e sincronizacdo de dados, configuracfes, customizacgdes,

manutencéo e suporte 24/7 (vinte e quatro por sete) dias da semana.
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7.12.2. Todos os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado da empresa ou érgédo contratante e
com a identificagdo clara do signatario, inclusive com a indicagdo do cargo que ocupa (prefeito, secretario
ou encarregado de CPD ou Departamentos de Informatica).

7.12.3. N&o deverao ser aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja componente
do mesmo grupo econdmico da licitante, bem como, Atestados em nome da licitante, cuja empresa emitente
seja sua subcontratada.

7.12.4. Deveréao ser consideradas desclassificadas as empresas que nao apresentarem os itens definidos
acima, pois 0s mesmos sdo obrigatérios.

7.12.5. S6 deveréo ser aceitos documentos e Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por empresas ou
O0rgédos estrangeiros, desde que acompanhados de versdo para o portugués, através de Tradutor
Juramentado e devidamente autenticado pelo Consulado, na forma da lei.

7.12.6. O Pregoeiro podera, em qualquer fase do processo licitatério, realizar diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo, sendo, neste caso, vedada a inclusédo e/ou
substituicdo do documento ou informagéo que deveria constar originariamente da proposta.

7.13. Declaracdo de que, em até 5 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato, apresentara relagdo dos

profissionais que compordo a equipe a ser disponibilizada para atuacao durante todo o periodo contratado.

Declaracées:
7.14. Declaracdo conforme modelo Anexo lll item “d”, e/ou Certiddo fornecida pela Delegacia Regional do

Trabalho — DRT, de que a empresa cumpre com o disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo
Federal, Lei n°. 9.854/99 e na Lei federal n° 8.666/93, de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢éo
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze anos);

7.15. DECLARACAO especifica, assinada pelo representante legal da empresa, de que ndo foram
declarados INIDONEOS para licitar ou contratar com o poder publico, nos termos do inciso 1V do art. 87 da
Lei Federal n°. 8.666/93, conforme modelo Anexo lll item “c”;

7.16. Declaracéo, assinada pelo representante legal da empresa, que comunicara fato superveniente e
impeditivo de habilitagdo, conforme modelo Anexo Il item “b”.

Do Certificado de Registro Cadastral:

7.17. A(s) empresa(s) licitante(s) podera (ao) deixar de apresentar os documentos de regularidade fiscal
que ja constem do Certificado de Registro Cadastral do Municipio de Sapucaia do Sul, assegurado as
demais licitantes o direito de acesso aos dados nele constantes.

7.17.1. Esta substituicdo somente sera vélida se observado o prazo de validade das Certiddes Negativas

constantes no Certificado Cadastral.
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8. Recebimentos e abertura de envelope:

8.1. A sessdo para credenciamento, recebimento e abertura dos envelopes 01 e 02, contendo as propostas
de precos e os documentos de habilitagdo das licitantes, sera publica e realizada no local, data e horéario
indicados no preambulo deste edital.

8.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no horario e local estabelecidos, desde que ndo haja comunicagdo em contrério.

8.3. No local e hora marcados, antes do inicio da sesséo, os interessados devem comprovar, por meio de
instrumento préprio, poderes para formulacdo de propostas e lances verbais, bem como para a préatica de
todos os demais atos do certame.

8.4. Declarada a abertura da sessao pelo pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novas licitantes, dando-se
inicio ao recebimento dos envelopes. Serdo abertos os envelopes referentes as propostas de precgos, sendo
feita a sua conferéncia e posterior rubrica dos respectivos documentos.

8.5. Os documentos de habilitacdo - Envelopes n° 02 - que n&o forem abertos ficaréo devidamente lacrados
junto ao pregoeiro, a disposicdo da(s) empresa(s) licitante(s) por 30 (trinta) dias. O prazo inicial para a
retirada comeca a contar a partir da assinatura do contrato com a empresa licitante vencedora, sendo que, a
partir desta data, o pregoeiro reserva-se o direito de decidir a destinacdo que dara aos envelopes caso

estes ndo sejam retirados no prazo assinalado.

9. Do julgamento:

9.1. As propostas serdo analisadas levando-se em conta a compatibilidade com as especificagfes técnicas
e demais estipulagfes constantes neste edital.

9.2. No caso de erro na soma dos pre¢os da proposta, o preco do item e o prec¢o unitério prevalecerao.

9.3. O pregoeiro fard a classificacdo da proposta de menor pre¢co unitario e também daquelas que, em
valores sucessivos, tenham se apresentado superiores em até 10% (dez por cento) relativamente a de
menor prego.

9.4. Quando nao forem apresentadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas condi¢des definidas
no item 9.3, o pregoeiro classificard as melhores propostas, até o maximo de 03 (irés) - neste nimero
incluida a de menor prego - para que as respectivas empresas licitantes participem dos lances verbais,
quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

9.5. Apés definida a classificac@o das propostas, conforme estabelecido nos itens 9.3 e 9.4. sera dado inicio
a etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores
distintos e decrescentes.

9.6. O pregoeiro convidara, individualmente, as empresas licitantes classificadas e de forma sequencial, a
apresentar lances verbais a partir da licitante que tenha ofertado a proposta classificada de maior preco e as
demais, em ordem decrescente de valor até a proclamacéo da vencedora.

9.7. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocadas pelo pregoeiro, implicara a exclusdo das
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empresas licitantes da etapa de lances verbais e na manutencao do Ultimo preco apresentado pela(s)
mesma(s), para efeito de ordenacéo das propostas.

9.8. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor
valor total e o valor estimado para a contratacao.

9.9. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente ao pagamento
de uma multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do lance apresentado.

9.10. No caso de empate de propostas, sera procedido sorteio, conforme art. 45, § 2°, da Lei Federal n®
8.666/93, a ser realizado imediatamente apds a sua constatacao.

9.11. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenada a proposta exclusivamente pelo critério de
menor preco unitario, o pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada ou sorteada, quanto
ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito. Ndo sendo possivel a conclusdo da analise desta
aceitabilidade na prépria sessdo de pregdo, esta sera interrompida e retomada no primeiro dia (util
subsequente, ou em data e horario que for definido pelo pregoeiro.

9.12. Para o julgamento também sera observado o disposto na Lei Complementar n°. 123/2006, que garante
a preferéncia de contratagdo para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, observando o empate
de 5% (cinco por cento), conforme disposto no diploma legal (art. 44, 82°, da Lei Complementar n°
123/2006).

9.13. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, a proposta de menor preco sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do pregao.

9.14. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a empresa licitante ndo atender as exigéncias editalicias, a
proposta sera desclassificada, cabendo ao pregoeiro nesse caso examinar as ofertas subsequentes, na
ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta vdlida, sendo a respectiva empresa licitante
declarada vencedora e adjudicada.

9.15. Em se verificando as situacdes previstas nos itens 9.8, 9.11 e 9.14, o pregoeiro podera negociar
diretamente com a empresa licitante para que seja obtido preco melhor.

9.16. Das sessbes do pregdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, sera assinada pelo pregoeiro, equipe de apoio e 0s representantes das empresas

licitantes presentes.

10. Recursos:

10.1. Declarada a empresa licitante vencedora, as demais poderdo manifestar, imediata e motivadamente, a
intencdo de recorrer, com registro em ata da sintese de seus motivos, devendo apresentar suas razdes
recursais no prazo maximo de 03 (trés) dias, ficando as demais empresas licitantes desde logo intimadas
para apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.2. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8
Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

10.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada das empresas licitantes quanto a apresentacao de
recurso importard a decadéncia do direito de recorrer e a consequente adjudicacéo do objeto do pregéo a
licitante vencedora.

10.4. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na Diretoria de Compras e

Licitacdes.

11. Das condicdes e prazo para assinatura do contrato:

11.1. A ADMINISTRACAO MUNICIPAL convocara a empresa vencedora da licitagio para assinar o contrato
cuja minuta, em anexo, integra este edital, dentro do prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair
do direito & contratacdo, sem prejuizo das consequéncias da recusa injustificada previstas no art. 81 da Lei
Federal n°. 8.666/93.

11.2. Na data de assinatura do contrato, a_empresa licitante vencedora, devera estar com todos o0s

documentos legalmente exigiveis, dentro do periodo de validade.

12. Do prazo:
12.1. O prazo de vigéncia do contrato cuja minuta contratual é parte integrante deste edital, sera de 12

(doze) meses, a contar de sua assinatura, (podendo ser prorrogado com a conveniéncia e interesse do

Municipio), conforme art. 57, inciso IV, da Lei Federal n® 8.666/93.

13. Forma de pagamento:

13.1. Os critérios de pagamento serdo conforme minuta contratual - Anexo VI, item 03.

14. Do reajuste:
14.1. Os critérios de reajustes serdo conforme minuta contratual - Anexo VI, item 06.

15. Das obrigacoes:

15.1. As obrigacdes do contratante serdo conforme minuta contratual - Anexo VI, item 08;

15.2. As obrigag@es da contratada seréo conforme minuta contratual - Anexo VI, item 09.

16. Da alteracdo do contrato:

16.1. O contrato cuja minuta contratual € parte integrante deste edital, pode ser alterado nos casos previstos
no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, desde que haja interesse do MUNICIPIO, com a apresentacdo das

devidas justificativas.

17. Da rescisao:

17.1. Os critérios previstos em lei conforme minuta contratual - Anexo VI, item 12.

18. Das sancoes:

18.1. As sancdes previstas em lei conforme minuta contratual - Anexo VI, item 13.
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19. Do acompanhamento e da fiscalizacao:

19.1. Os critérios de fiscalizagao serdo conforme minuta contratual — Anexo VI, item 14.

20. Da dotacdo orcamentaria:

20.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto do presente edital correrdo por conta da dotacéo
or¢camentéria descrita abaixo:
Secretaria Municipal da Fazenda Req. 3097 73/7809-333903599000000

21. Das disposicfes gerais:

21.1. Sem prejuizo do carater publico de todos os atos do procedimento licitatorio, ndo se admitira, durante
a andlise das propostas, a interferéncia de pessoas estranhas ao pregdo, a qualquer titulo que seja,
ressalvada a hipétese de requisi¢éo e avalizada pelo Pregoeiro;

21.2. E facultada ao pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacao que deveria constar originariamente da proposta.

21.3. A licitante devera assumir todos os custos de elaboracéo da proposta, ndo sendo o MUNICIPIO DE
SAPUCAIA DO SUL, em qualquer hipétese, responsavel pelos mesmos, independente do resultado da
licitag&o.

21.4. A empresa licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem na presente aquisi¢cdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

21.5. Todas as comunicagdes e intimacdes serdo dadas as participantes diretamente por Email, surtindo
desde logo seus efeitos legais.

21.6. O pregdo podera ser revogado por motivo de interesse publico decorrente de fato superveniente ou
anulado por ilegalidade, nos termos do art. 49 da Lei Federal n° 8666/93, observada a previséo do § 3° do
mesmo dispositivo.

21.7. A adjudicacdo do objeto deste pregdo nao implicara direito a contratacao.

21.8. Aos casos omissos aplicam-se as disposi¢cdes constantes da Lei Federal n° 8.666/93, e alteracfes
posteriores.

21.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a

seguranca da contratagao.

22. Dos Anexos:

22.1. Constituem anexos deste pregéo presencial o que segue:
Anexo | - TERMO DE REFERENCIA, e seus anexos:

| - REQUISITOS FUNCIONAIS;
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Il — PLANILHA DE ADERENCIA TECNICA;
Il — DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS
OBRIGATORIAS;
IV — TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE.
Anexo Il - MODELO DE PROPOSTA,;
Anexo |l - MODELOS DE DECLARAGOES;
Anexo V- MODELO DE CREDENCIAMENTO;
Anexo V — MODELO DE VISTORIA TECNICA;
Anexo VI — MINUTA CONTRATUAL.

23. Do foro:
23.1. Fica eleito e convencionado, para fins legais e para questdes derivadas desta licitagcdo, o Foro da

Comarca de Sapucaia do Sul, com rendncia expressa a qualquer outro.

Sapucaia do Sul, 03 de Dezembro de 2018.

LUIS ROGERIO LINK

Prefeito Municipal
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Pregéo Presencial 17/2018

Anexo |

Termo de Referéncia

1. OBJETO

Contratacao de empresa especializada no fornecimento de solu¢des tecnoldgicas voltadas para a Gestéao
do ISSQN, na forma de Software como Servigo (Software as a Service — SaaS), visando a continuidade do
projeto de modernizagdo com o objetivo de incremento da arrecadacdo, nas condi¢cdes previstas neste
documento e seus anexos.

2. MOTIVACOES

O Municipio de Sapucaia do Sul realizou processo licitatério, em 23/10/2014, cujo objeto foi a
“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA MODERNIZACAO DA AREA TRIBUTARIA
ESPECIFICAMENTE DO TRIBUTO ISS, PARA O FORNECIMENTO DE SOLUCOES TECNOLOGICAS, NA
FORMA DE “SOFTWARE COMO SERVICO” VISANDO O INCREMENTO DA ARRECADACAO DO
MUNICIPIO...”. Na oportunidade, o Municipio licitou uma série de sistemas, a saber:

SISTEMAS PRINCIPAIS OBJETIVOS

Conectar-se com os contribuintes do Municipio,
Nota Fiscal de Servicos Eletrénica possibilitando-lhes a emissdo de NFS-e por
pagina web e dispositivos méveis.

Conectar-se com os contribuintes, possibilitando-
lhes o registro eletrdnico das NFS emitidas em

Declaragéo de Servigos Eletrénica meio papel, incluindo Declaracdo de Instituicdes
Financeiras e de Operadoras de Cartdo de Débito
e Crédito.

Permitir o completo gerenciamento de programa
de concessé@o de beneficios aos tomadores de
servicos que solicitarem a Nota Fiscal de
Servicos.

Programa de Beneficios

Permitir coletar, organizar, analisar e compartilhar

Analise de Informacdes Fiscais . ~ S
dados e informacdes tributarias.

Permitir gerenciar a execucdo de Planos de
Planejamento Fiscal Trabalho, registrando objetivos, metas,
indicadores e acdes.

Fornecer facilidades no processo de vistorias e
fiscalizag¢@o, possibilitando a reunido de dados e
informac¢des dos contribuintes e o uso de
documentos fiscais padronizados.

Apoio a Fiscalizagdo

Assim, depois de transcorridos quase 4 (quatro) anos da contratacdo, 0 Municipio nos termos do prazo
estabelecido pelo inciso IV do art. 57 da Lei n.° 8.666/93, devera realizar novo certame com a finalidade de
contratar fornecedor de Sistema de Gestdo do ISSQN, na modalidade Software como Servico (Software as
a Service — SaaS). Neste sentido, além da manutencao de Sistema especializado na Gestédo do ISSQN, a
area técnica pretende acrescer na lista de sistemas a serem fornecidos, os seguintes itens:
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SISTEMAS PRINCIPAIS OBJETIVOS

Conectar-se com o0s contribuintes do
Municipio, possibilitando-lhes a emissédo de

Cupom Fiscal de Servicos Eletrénico CFS-e que serdo convertidos em NFS-e

automaticamente.
Conectar-se com os contribuintes do segmento
Controle da Construcgédo Civil da Construgdo Civil, possibilitando gerenciar

as deducbes da base de calculo.

Permitir automatizar o processo de auditoria
dos contribuintes do Regime Geral com
utilizacdo de dados obtidos por meio de
convénio com SEFAZ-RS.

Auditoria de Contribuintes do Regime Geral

Permitir automatizar o processo de auditoria
dos contribuintes do SIMPLES NACIONAL
com utilizacdo de dados obtidos por meio de
convénio com SEFAZ-RS e do préprio
SIMPLES NACIONAL.

Auditoria de Contribuintes do Simples
Nacional

Permitir automatizar o processo de auditoria
dos contribuintes do segmento de Instituicdes
Financeiras com utilizacdo de dados obtidos
Auditoria de Instituicdes Financeiras por meio da DES-IF e apresentados pelos
contribuintes da area financeira, a partir de
intimag¢des do Fisco, em termos de inicio de
acdo fiscal.

Além do Gerenciamento dos Planos de Acao,
Planejamento e Processo Fiscal possibilitar o completo acompanhamento de
todos o0s eventos relacionados com o0s
Processos Fiscais.

Permitr o completo gerenciamento de
documentos fiscais, controlando edicéo, envio

Controle da Acéo Fiscal X
e prazos vinculados.

3. JUSTIFICATIVAS
3.1. Da Importancia do ISSQN

O ISSQON estéa diretamente relacionado com a atividade econdmica, mais especificamente a de prestacdo
de servicos. Este imposto constitui-se em uma das mais importantes fontes de receita propria do Municipio,
razdo pela qual a Secretaria da Fazenda, dentro de suas obriga¢cdes de Administracao Tributaria, deve
direcionar esforcos no sentido da sua modernizagdo, mediante a ampliacdo da sua capacidade de
fiscalizagc&o e, com isto, aumentar a sua arrecadacéao.

A fiscalizagdo do ISSQN se reveste de caracteristicas especificas, onde se pode destacar a existéncia de
diferentes regimes tributarios, diversas aliquotas, formas de calcular e de pagar o tributo, atingindo 40
(quarenta) grupos e mais de 200 (duzentos) tipos de servicos. Neste sentido, o Municipio conta com 4
(quatro) auditores fiscais alocados para a fiscalizacdo do ISSQN. O universo de contribuintes a serem
fiscalizados no Municipio compreende diversas agéncias de Instituicdes Financeiras, contribuintes do
Regime Geral e do Simples Nacional.

A fiscalizacdo do segmento de Instituicdes Financeiras, por meio da implantacdo da DES-IF possibilitou ao
Municipio a obtencao de uma ampla gama de dados para fins de fiscalizacéo.
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Percebe-se, ainda, como necessario, o uso de sistemas capazes de realizar o tratamento dos dados obtidos
por meio de convénios, a saber:

° A SEFAZ-RS disponibiliza através do Convénio denominado PIT — Programa de Integracao
Tributéaria, informac8es cadastrais e uma gama de dados importantes como os recebiveis, de Cartbes de
Crédito e Débito e as Notas Conjugadas emitidas.

. A Secretaria da Receita Federal comeca a disponibilizar dados de diversas declaracdes, a exemplo
do que ja faz com as informacdes cadastrais e da movimentacédo operacional das empresas do SIMPLES
NACIONAL;

Soma-se a isto, a necessidade que se antevé de recepcionar os dados dos Planos de Salde, empresas de
Leasing, entre outros, assim que as mudancas introduzidas pela Lei n® 157 forem sanadas juridicamente.

A partir destes pontos, fica evidente a importancia da area de fiscalizagdo continuar dispondo de Sistema de
Gestéo Especializado no ISSQN e que atenda as necessidades impostas pelas mudancas, ou seja, ampliar
o relacionamento com o0s contribuintes, bem como segmentar as fiscalizagbes, tendo por base a
disponibilizacao de dados, quer sejam internos ou externos, obtidos por meio de convénios.

3.2. Da opcgéo por “Software as a Service”

A Prefeitura busca solucdo tecnoldgica para ampliar o relacionamento com os contribuintes do ISSQN,
controlando as suas obrigacdes e fiscalizando-os.

A solucdo deverd atender as expectativas estabelecidas pela area de fiscalizacdo e de tecnologia, tornando-
se necesséria a contratacdo dos servicos conjuntamente, em razao das funcionalidades dos sistemas e da
capacidade de processamento necessaria. Tal necessidade é reconhecida no mercado de tecnologia da
informagao como “Software como servigo”.

Ao fazer a escolha pelo “Software como Servigo”, a Prefeitura ndo corre o risco de uma contratagao
dissociada de sistema e infraestrutura computacional e, desta forma, ndo compromete a eficiéncia e
garantia de disponibilidade dos servigos aos contribuintes de forma ininterrupta.

Os Sistemas de Nota Fiscal de Servigos eletrdnica, Declaragdo de Servicos eletrbnica e Programa de
Beneficios s@o considerados criticos, por serem na web. Afetam inUmeros contribuintes, por possuirem
requisitos de alta disponibilidade, devendo operar em regime de 24/7 (24 horas por dia e 7 dias ha semana)
e com todos 0s recursos de seguranga necessarios. Por esta razdo, busca-se empresa que disponibilize os
sistemas previstos na modalidade de “software como servigo”.

Nesta modalidade, diminui-se a quantidade de agentes externos envolvidos na operacdo, minimizam-se 0s
problemas de comunicagdo entre as equipes responsaveis pela aplicacao (software) e pela infraestrutura
(hospedagem e armazenagem dos dados), reduzindo a margem de erros e mal entendidos, tornando o
atendimento mais rapido e agil possivel. lIsto significa dizer que o fornecedor do “sistema como servi¢o”
sera o Unico responsavel pelo suporte técnico e por garantir a disponibilidade dos sistemas.

Deve-se ressaltar que a futura contratacdo ndo se refere ao desenvolvimento de um sistema e sim a
utilizacdo de um produto que sera configurado e customizado segundo as necessidades da Prefeitura, bem
como, devera ter sua atualizacéo tecnolégica garantida por meio de manutenc¢do, nao cabendo, portanto a
exigéncia de propriedade dos cédigos fonte.

A fim de garantir a sustentacdo e continuidade do projeto, devera ser exigido o atendimento de varias
caracteristicas técnicas e requisitos funcionais obrigatérios, além de requisitos funcionais ndo obrigatorios
que deverdo ser atendidos na sua totalidade por meio de adequacBes e/ou customizagles, razdo pela
qual, devera ser alertado e exigido dos interessados a leitura atenda dos requisitos constantes no anexo | e
Il.

3.3. Da Comprovacao de Experiéncia (Atestados)
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O presente Termo de Referéncia trata da contratacdo de servico eminentemente técnico e, como tal, deve
propor meios de verificar a participacdo de capacidade operativa da empresa a ser contratada. Assim,
visando garantir o cumprimento das obrigacdes, por parte das empresas interessadas, devem ser exigidos
atestados levando-se em conta a pertinéncia, compatibilidade e indispensabilidade, pois 0 que se deseja
garantir é a seguranca da implementacdo de um conjunto de servicos por uma empresa que tenha
capacidade de fornecer um conjunto de sistemas como servico, disponibilizar um portal de informacdes,
customizar o sistema a realidade da area, integrar e armazenar dados, treinar e dar o suporte necessario
para a execuc¢dao das atividades.

O que a administracdo publica deve buscar efetivamente através da licitagdo é uma disputa justa entre os
interessados concorrentes, com o objetivo final de se obter a oferta mais proveitosa e lucrativa, cercando-se
de todas as garantias possiveis, pois se trata do erario publico. Logo, ndo basta selecionar o melhor preco,
mas, também, verificar se a empresa interessada se acha mesmo em condi¢bes econdmicas, estruturais e
técnicas para desenvolver os trabalhos que serdo contratados. Neste sentido deve ser solicitado:

3.3.1. Apresentacdo de no minimo (01) um Atestado de capacidade técnica fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagao.

3.3.2. O(s) atestado(s) deverd(do) comprovar a contratagdo, a alta disponibilidade da solugdo e a
execucdo de forma satisfatéria de servigcos de caracteristicas iguais ou semelhantes, de complexidade
tecnoldgica, operacional e intelectual equivalente ou superior, no minimo dos seguintes requisitos:

Atestado de que a empresa foi contratada e forneceu solugcdo para a Gestdo do ISSQN, na modalidade
“Sistema como Servigo”, onde foram ofertados, no minimo:

a) o sistema de Emissdo de NFS-e, permitindo a conectividade dos contribuintes por meio de pagina
web, servigos web, dispositivos moéveis e cupom fiscal;

b) sistemas de Andlise e Auditoria possibilitando realizar a anédlise multidimensional de informacdes e a
fiscalizagc&o dos contribuintes do regime geral, do simples nacional e do setor financeiro; e

c) 0s servicos de migracdo, integracdo e sincronizacdo de dados, configuragBes, customizacdes,
manutencéo e suporte 24/7 (vinte e quatro por sete) dias da semana.

3.3.3. Todos os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado da empresa ou 6rgdo contratante e
com a identificagdo clara do signatario, inclusive com a indicagdo do cargo que ocupa (prefeito, secretario
ou encarregado de CPD ou Departamentos de Informatica).

3.3.4. Nao deverao ser aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja componente
do mesmo grupo econémico da licitante, bem como, Atestados em nome da licitante, cuja empresa emitente
seja sua subcontratada.

3.3.5. Deverdo ser consideradas desclassificadas as empresas que ndo apresentarem os itens definidos
acima, pois 0s mesmos sdo obrigatorios.

3.3.6. SO deverédo ser aceitos documentos e Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por empresas ou
O0rgdos estrangeiros, desde que acompanhados de versdo para o portugués, através de Tradutor
Juramentado e devidamente autenticado pelo Consulado, na forma da lei.

3.3.7. O Pregoeiro podera, em qualquer fase do processo licitatorio, realizar diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo, sendo, neste caso, vedada a inclusédo e/ou
substituicdo do documento ou informacg&o que deveria constar originariamente da proposta.

3.4. Dos Requisitos Técnicos (Declaracao)

Tratam-se de exigéncias de cunho tecnolégico, que levam em conta o grau de maturidade e a tecnologia ja
dominada pelo Municipio, os meios e formas de garantir o sincronismo de informagdes entre os sistemas a
serem contratados e o Sistema de Gestdo em operagao, a seguranga no processamento de lotes de Nota
Fiscal de Servicos e de Declaracdes de Servicos eletrénica, bem como os niveis de servicos dos sistemas,
a serem fornecidos como SaasS, e a garantia dos dados a serem armazenados pelo empresa contratada.

Assim, além dos atestados, devera ser exigida declaragdo, por parte das empresas interessadas no
fornecimento do Sistema de Gestdo do ISSQN, do atendimento de caracteristicas técnicas consideradas
obrigatorias e que ndo serdo objeto de demonstracdo pratica, mas que sdo de suma importancia para o
projeto proposto, conforme modelo constante no Anexo Il — Declaracdo de Atendimento das Caracteristicas
Técnicas Obrigatorias deste Termo de Referéncia.
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3.5. Da Vistoria Técnica (Visita)

A vistoria tem por objetivo a realizagdo de entrevistas prévias, junto aos setores da Prefeitura, para coleta
de informac6es e documentos, com a finalidade de mensuracao prévia do volume de trabalho envolvido na
etapa de implantacdo do Sistema, que inclui previsdo de trabalho e custos para a disponibilizacédo do portal
de informacdes e sistemas na modalidade SaaS. Ou seja, configuracdes, migracdo de dados, integracdes,
customizaces e treinamentos, bem como os servicos de manutencao e suporte que ocorrerdo ao longo do
contrato. Neste sentido:

3.5.1. A empresa interessada em participar do presente Pregdo, podera visitar o local onde serdo
executados os servigos e realizar as entrevistas, até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para a
abertura da sessé&o publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢des e grau das dificuldades existentes,
mediante prévio agendamento de horario junto a Diretoria de Compras e LicitagBes, pelo telefone 51 -
3451.8021.

3.5.2. 0O agendamento deve ser realizado com, pelo menos, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia. A
vistoria sera acompanhada por representante da Prefeitura, designado para esse fim, que emitira o
Atestado de Vistoria.

3.5.3. A nao realizacdo da vistoria técnica ndo podera, sob nenhuma hipdtese, ser alegada para eximir
qualquer énus ou responsabilidade.

3.6. Da Disponibilidade de Profissionais (Lista)

A empresa devera, em até 5 (cinco) dias apés a assinatura do contrato, apresentar relacdo de profissionais
que comporao a equipe a ser disponibilizada para atuacdo durante todo o periodo contratado. Desta forma,
considerando-se as peculiaridades da forma de prestacdo de servigos a serem contratados (Sistema como
Servigo), as caracteristicas de alguns sistemas (Cruzamento e Andlise de dados) e os servicos a serem
prestados, a empresa deverd disponibilizar os seguintes profissionais da area de Tecnologia da Informacéo:

3.6.1. Analista de Infraestrutura

Profissional com graduacd@o superior na area de Tecnologia da Informacdo e formac&o adicional em
infraestrutura de recursos computacionais, que serd responsavel pelo planejamento, implementacéo,
suporte e monitoramento de recursos de data centers e de rede, ou seja, todos 0s recursos computacionais
necessérios para configuragdo de uma plataforma como servico (PaaS) em um Internet Data Center,
voltada para solucdes baseadas em Software as a Service (SaaS), garantindo alta disponibilidade e
performance adequadas para os servicos de Tl a serem prestados ao Municipio.

3.6.2. Analista de Banco de Dados

Profissional com graduacé@o superior na area de Tecnologia da Informagdo, que sera responsavel por
administrar, gerenciar, instalar, configurar, atualizar e monitorar o funcionamento do banco de dados. Suas
atividades envolvem a manutencdo de estrutura e implementacdo de novos processos de software,
processos de migragdo, integragdo e depuracdo de dados, métodos de controle de acesso e
dimensionamento de hardware e a seguranca de dados e informag@es, garantindo alta disponibilidade e
méximo desempenho para 0s sistemas de relacionamento com o contribuinte (Sistema de NFS-e, entre
outros) e a seguranca dos dados e informacdes fiscais por meio de rotinas de backup e recuperacédo de
dados.

3.6.3. Analista de Sistemas

Profissional com graduacdo superior na area de Tecnologia da Informacédo, responsavel por analisar e
desenvolver projetos de sistemas, levantar requisitos, mapear processos e documentos e realizar
modelagem de dados, com objetivo de estudar, a fim de definir a melhor forma para a realizagdo do
processamento das informacfes, e documentar para que o programador possa realizar a codificacdo e
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geracdo dos programas, funcionalidades ou adequacdes necessdrias, visando garantir a implementacao
dos sistemas de acordo com as regras de negdécio, ou seja, a aderéncia dos sistemas aos requisitos
necessarios em conformidade com as necessidades atuais do Municipio e eventuais demandas futuras
decorrentes da necessidade de customizagBes e alterages na legislacéo.

3.6.4. Programador

Profissional com graduacao superior na area de Tecnologia da Informacéo, responsavel por programar,
codificar, testar e realizar a implementacdo de novos programas, servicos ou funcionalidades, de acordo
com a documentagédo fornecida pelo analista de sistema, bem como executar a manutengéo nos programas
ja desenvolvidos, mediante a corre¢cdo de erros ou problemas detectados, garantindo a entrega dos
requisitos necessarios aos sistemas em conformidade com o que foi solicitado.

3.7 Da Confidencialidade (Termo)

Trata-se de exigéncia relacionada com a protecdo dos dados e informacdes confidenciais a serem
disponibilizadas pelo Municipio, em razdo da relagdo de prestacao de servicos, e que tem por finalidade
imputar responsabilidades pelo sigilo, integridade e disponibilidade dos mesmos.

Junto a assinatura do contrato, devera ser exigido termo, por parte da empresa vencedora do certame no
fornecimento do Sistema de Gestdo do ISSQN, relativa aos cuidados relacionados com o tratamento dos
dados e informacdes fiscais, conforme modelo constante no Anexo IV — Termo de Compromisso, Sigilo e
Confidencialidade deste Termo de Referéncia.

3.8 Da Prova de Conceito (Demonstracao pratica)

Trata-se de avaliacdo prética, onde se denota a preocupacdo da administracdo com o padrdo minimo de
qualidade do servico de fornecimento de “Software as a Service” ao longo do contrato. Durante a
demonstracdo dos Requisitos Funcionais, devem ser avaliados critérios objetivos quanto ao atendimento de
funcionalidades consideradas obrigatérias, requeridas para o atendimento das necessidades da area de
Gestdo do Tributo ISSQN. Por ndo se tratar de bem ou servico de prateleira, ou seja, utilizaveis e
consumiveis da maneira como foram produzidos em série, admite-se a customizagdo desde que sejam
atendidos os itens obrigatdrios das funcionalidades requeridas no momento da demonstragdo do produto.
Desta forma, a empresa estara demonstrando ter condi¢cdes de atender as necessidades da area, uma vez
que as funcionalidades listadas sdo consideradas essenciais para a operacao, tanto no que se refere ao
relacionamento com o0s contribuintes e sua gestdo, bem como no planejamento e na realizacdo das acdes
fiscais. Logo, a exigéncia de demonstracdo do objeto a ser licitado € perfeitamente cabivel para que o
Municipio possa se cercar de garantias do cumprimento do contrato. Neste sentido:

A prova de conceito € a amostra pratica do atendimento dos requisitos funcionais, constantes no Anexo | —
Requisitos Funcionais, dos sistemas que serdo ofertados por parte da licitante. A demonstracdo sera
realizada pela licitante com melhor oferta na etapa de lances, permitindo que seja feita a materializacéo do
cumprimento dos requisitos funcionais dos sistemas ofertados pelo licitante.

3.8.1. A prova de conceito permitira a averiguacéo das funcionalidades e caracteristicas do produto sob o
plano da sua real compatibilidade com o objeto licitado, ndo se resumindo apenas a ver no papel (mera
descricdo documental, abstrata).

3.8.2. Participardo da prova de conceito o representante credenciado da licitante, com 0s técnicos
responsaveis por cada area a ser apresentada, membros do corpo técnico do Municipio, bem como,
Pregoeiro e sua equipe de apoio.

3.8.3. Sera garantido a empresa detentora do melhor lance um periodo de até 10 (dez) dias apos o
encerramento da etapa competitiva do pregdo, para fazer as demonstracdes correspondentes a Prova de
Conceito.
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3.8.4. A demonstracdo devera seguir a ordem estabelecida inicialmente no Anexo Il — Planilha de
aderéncia técnica.

3.8.5. Sera condicdo para a declaracdo da vencedora da licitagdo que esta efetue a comprovagédo de
atendimento dos requisitos funcionais obrigatérios constantes no Anexo Il — Planilha de aderéncia técnica.

3.8.6. 0O atendimento dos requisitos funcionais obrigatérios constantes no Anexo Il — Planilha de aderéncia
técnica, ndo exime a empresa de ter de desenvolver e/ou customizar, sem 6nus para o Municipio, os itens
que nao forem atendidos na demonstracédo pratica.

3.8.7. Em caso de descumprimento dos itens obrigatérios, a licitante estard automaticamente
desclassificada do certame.

3.8.8. Durante a demonstracéo do sistema, serdo preenchidos formularios especificos com a finalidade de
registro do atendimento ou n&o dos requisitos obrigatérios exigidos.

3.8.9. Na&o devera ser permitido, durante a realizagdo da prova de conceito, 0 uso de apresentacdes em
slides ou videos quando tratarem da apresenta¢éo do sistema, devendo a apresentacao ser exclusivamente
por meio do sistema instalado remotamente ou em hardware da empresa licitante.

3.8.10. A demonstragdo devera ser realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal, que disponibilizara
sala apropriada, com ligacdo de energia elétrica, devendo as licitantes providenciarem os demais
equipamentos necesséarios, tais como computador e outros recursos que entenderem cabiveis e
necessérios para a realizacdo da demonstragéo, inclusive acesso a internet.

3.8.11. Ao longo da demonstracdo, os equipamentos deverdo ser operados por técnico da empresa
licitante, que devera apresentar-se na data e horério definidos pelo Pregoeiro.

3.8.12. Caso a licitante melhor classificada ndo comprove o cumprimento de todos os itens obrigatérios
assinalados na sua proposta, a comissdo promovera a alteracdo da ordem de classificagao, onde convocar-
se-4 a licitante imediatamente classificada, para respectiva demonstragdo de Sistema, sendo avaliada nos
mesmos moldes da licitante anterior.

3.8.13. Mesmo que a empresa tenha realizado a demonstracdo de forma satisfatoria, devera realizar, sem
Onus para o Municipio, em relacdo aos itens ndo obrigatérios, as adequacfes necessarias nos sistemas a
serem ofertados para que atendam a totalidade dos itens previstos no Anexo Il — Planilha de aderéncia
técnica dentro dos prazos relacionados no Cronograma de Disponibilizacdo dos Sistemas.

3.9 Das Obrigacdes (Sancdes)

Além da entrega dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, salienta-se as obrigacdes especificas
gue a empresa a ser contratada devera observar, para as quais devem, também, incidir as sancdes
previstas na Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes:

3.9.1. Pela recusa ou atraso injustificado no fornecimento da relacdo dos profissionais a serem
disponibilizados para fins da realiza¢@o das atividades previstas.

3.9.2. Pela entrega do sistema e/ou prestacdo dos servicos ou apresentacdo da documentagdo prevista
neste Termo de Referéncia, em desacordo com o solicitado, apds o prazo estipulado pelo Municipio para
adequacao.

3.9.3. Pela recusa ou atraso injustificado na disponibilizacdo das adequac¢es/customizacdes dos sistemas
visando o atendimento da totalidade dos itens nao obrigatdrios previstos no Anexo Il — Planilha de aderéncia
técnica dentro dos prazos relacionados no Cronograma de Disponibilizacdo dos Sistemas.

18
Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

3.9.4. Pela recusa ou atraso injustificado de atendimento aos chamados do Municipio e/ou resolucao dos
problemas originados no sistema, nos prazos previstos na tabela de prazos de atendimento e solucdo (SLA
— Service Level Agreement).

3.9.5. Pela indisponibilidade dos sistemas sem a devida justificativa comprometendo o percentual minimo
de 99,5% de disponibilidade exigido;

3.9.6. Pela indisponibilidade dos servicos de atendimento, que devera estar ativo durante vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana, sem a devida justificativa.

3.9.7. Pelo descumprimento de qualquer dos itens previstos no Termo de Compromisso, Sigilo e
Confidencialidade previsto no Anexo IV deste Termo de Referéncia.

3.9.8. As eventuais san¢Bes ndo deverdo eximir a licitante de ser acionada judicialmente pela
responsabilidade civil derivada de perdas e danos, decorrentes das infracdes cometidas.

3.10 Dos Resultados a Serem Alcancados

3.10.1. Dotar a Prefeitura de solucdo tecnoldgica composta de um conjunto de sistemas, na forma de
servigo, portal informativo, treinamento para o0s usuarios, customizagdes das funcionalidades, migragées de
dados, integragBes com o Sistema de Gestdo e manutengdo e suporte necessarios ao bom uso da
tecnologia colocada a disposicgéo.

3.10.2. Permitir o relacionamento com o0s contribuintes e contadores, de forma automatica e eletrbnica,
gerando reducdo de custos, aumento de produtividade e uma base de dados que sirva aos interesses da
area de Fiscalizacdo no processo de controle e fiscalizagdo do tributo ISSQN;

3.10.3. Treinar o quadro fiscal, contribuintes e contadores para o uso adequado dos sistemas a serem
disponibilizados; e

3.10.4. Ampliar a capacidade de fiscalizacdo do ISSQN e aumentar a arrecadagdo municipal.
Diante dos pontos elencados acima, apresentamos a descri¢cdo dos servicos a serem fornecidos:
4. DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM FORNECIDOS

4.1. SISTEMAS COMO SERVICO

Os sistemas, a serem disponibilizados, deverdo ser hospedados na nuvem, na modalidade de Software
como Servico (Software as a Service — SaaS), ou seja, o fornecedor se encarregara de prover a
infraestrutura, a instalacéo e disponibilizac&o dos sistemas, por meio de licenga sem limites de uso por parte
dos servidores da area de Fiscalizacao do Municipio.

Além disso, os sistemas deverdo ser configurados para atender as legislacdes vigentes e as especificidades
do Municipio, como por exemplo, o cadastramento por perfil de usuarios, o histérico das aliquotas e a forma
de cobranca do ISSQN.

Nas seguintes subsec¢des, tem-se a descricdo sumaria dos sistemas.

4.1.1. Nota Fiscal de Servigos Eletrobnica — Modulo de emissdo de notas fiscais de servico de forma
eletrdnica que devera contemplar tecnologia que permita a conectividade da Prefeitura com os prestadores
e os tomadores de servigos através da Internet, seja por meio de “servigos web”, como via “paginas web”,
como por “dispositivos moveis” e, ainda, via Cupom Fiscal de Servigos eletrénico. Ao prestador de servigos
devera ser permitida a emissao e o gerenciamento de suas Notas Fiscais de Servigcos, geradas via sistema,
sem a necessidade do preenchimento do livro fiscal, que sera gerado automatica e eletronicamente. Ao
tomador de servigos devera ser permitida a visualizacéo e a confirmacéo da autenticidade da Nota fiscal de
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Servigos eletronica junto ao Portal do Municipio. A Prefeitura sera permitido o gerenciamento completo de
todas as informacdes referentes as notas fiscais de servicos eletronicas.

4.1.2. Declaracdo de Servigcos Eletrobnica — Médulo de emissdo de declaragdo de servicos de forma
eletrdnica devera permitir o envio, por parte do prestador ndo emitente de Nota Fiscal de Servigos
eletrdnica, seu contador, e o tomador dos servicos, substituto tributario ou ndo, de informacdées relativas aos
servicos prestados e tomados sem a necessidade do preenchimento do livro fiscal, que sera gerado
automatica e eletronicamente. Tais informac8es, a exemplo da nota fiscal de servicos eletrénica, deverédo
ser transmitidas via internet, por meio de “servigos web” e via “pagina web”.

4.1.3 Declaracao de Instituicbes Financeiras — Mddulo de submisséo dos dados de declaragdo de servigos
de instituicdes financeiras eletrbnica, em conformidade com o modelo conceitual DES-IF proposto pela
ABRASF, permitindo a consulta dos dados recebidos e o controle da periodicidade de entrega.

4.1.4. Programa de Beneficios — Modulo que devera permitir o completo gerenciamento de programa de
concessdo de beneficios aos tomadores de servi¢os sujeitos a tributacdo do ISSQN, que exigirem dos
prestadores estabelecidos no Municipio a entrega da nota fiscal de prestacao de servicos, eletrénica ou em
papel. O sistema controlard: a geracdo de pontos, com base no valor do ISSQN gerado, para que o
contribuinte possa ser beneficiado com crédito fiscal, com base no valor do ISSQN contido nos documentos
exigidos pelo tomador, que poderdo ser destinados para o abatimento de tributos ou para outras
destinacdes que o Municipio vier a permitir.

4.1.5. Anélise de Informacdes Fiscais — Modulo para analise e cruzamento de dados obtidos de diversas
fontes, através do qual serdo identificadas as informacg@es relevantes para as auditorias fiscais especificas,
bem como para o planejamento geral das acdes de fiscalizagdo. Inicialmente, serdo importados dados
oriundos das bases de dados municipais de Cadastros, Arrecadacdo de ISSQN, Nota Fiscal Eletrbnica e
Declaragéo de Servi¢cos do Municipio, sendo possivel coletar, organizar, analisar e compartilhar informacdes
tributarias, inclusive histéricas, que sirvam de suporte ao planejamento e a acdo do corpo de auditores
fiscais, bem como para monitorar metas e objetivos estabelecidos. A ferramenta de analise fiscal devera
utilizar o conceito de Processamento Analitico Online — OLAP (Online Analytical Processing), permitindo o
livre cruzamento de informacgdes extraidas das bases de dados originais, podendo também filtrar por
gualquer campo disponivel nos cubos importados e visualizar as informagdes por diversas escalas de
tempo.

4.1.6. Auditoria de Contribuintes do Regime Geral — Médulo para controlar as obrigacbes acessoérias e
principal dos Contribuintes do Regime Geral e, também, possibilitar analisar, sob a forma de ranking, curva
ABC, agrupamentos e comparativos setoriais e indicadores estatisticos, o cruzamento de dados eletrénicos
obtidos junto ao Sistema de Gestao (arrecadacdo do ISSQN), Notas Fiscais de Servicos eletrbnica e
Declaracbes de Servicos eletronica com os dados obtidos por meio de convénio (PIT) junto a SEFAZ-RS
(cartdes de crédito/débito e Notas Fiscais eletrbnicas conjugadas), dentre outras fontes. Os cruzamentos
devem permitir auditar os Contribuintes do Regime Geral mediante a apuracdo de diferencas no
recolhimento do tributo ISSQN, alteracdes na movimentacdo econdmica, precos médios praticados e a
arrecadacdo dos contribuintes, bem como confrontar servicos tomados e prestados e suas respectivas
aliquotas, movimentacGes declaradas e de cartdes, dentre outros. O Mdodulo deve possibilitar, ainda, apurar
e lancar o ISSQN decorrente de irregularidades praticadas, calculando acréscimos legais, como atualizagao
monetaria, juros e multa e a geracdo do auto de infragdo com seus respectivos demonstrativos.

4.1.7. Auditoria de Contribuintes do Simples Nacional — Médulo para controlar o cadastro, as obrigacfes
acessorias e principal dos Contribuintes do Simples Nacional e, também, possibilitar analisar, sob a forma
de ranking, curva ABC, agrupamentos e comparativos setoriais e indicadores estatisticos, o cruzamento de
dados eletrénicos obtidos junto ao Sistema de Gestédo (arrecadacdo do ISSQN), Notas Fiscais de Servicos
eletrdnica e Declara¢gBes de Servigos eletrdnica, com os dados obtidos por meio de convénio (PIT) junto a
SEFAZ-RS (cartdes de crédito/débito e Notas Fiscais eletrénicas conjugadas), com as bases de dados da
Receita Federal do Brasil (arquivos PGDAS, contendo as declara¢gfes do Simples Nacional) e com as bases
de dados do Banco do Brasil (arquivos DAF607, contendo os pagamentos referentes aos DAS —
Documentos de Arrecadacdo do Simples), dentre outras fontes. Deve permitir auditar os Contribuintes do
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Simples Nacional mediante a apuracdo de diferengas no recolhimento do tributo ISSQN, alteracdes na
movimentacdo econdmica, precos médios praticados e a arrecadacdo dos contribuintes, bem como
confrontar servicos tomados e prestados e suas respectivas aliquotas, movimentacdes declaradas na
PGDAS com as Notas Fiscais de Servigos emitidas e, também, com o volume de recebimento de cartdes e
com o valor recebido via arquivo DAF607 (conciliacdo dos valores arrecadados), dentre outros. Deve, ainda,
possibilitar apurar e lancar o ISSQN decorrente de irregularidades praticadas, calculando acréscimos legais,
como atualizacdo monetéria, juros e multa e a geracdo do auto de infracdo com seus respectivos
demonstrativos.

4.1.8. Auditoria de Instituicdes Financeiras — Mdédulo que deve possibilitar o cruzamento de dados obtidos
junto ao Sistema de Gestao do Municipio, com os dados fornecidos em decorréncia de intimagdes ou das
declaracfes de instituicdes financeiras, permitindo a inter-vinculacdo entre os véarios cédigos de servigco e
suas respectivas aliquotas com os coédigos de tributagdo, a vinculagdo entre as contas contdbeis com o
COSIF e os vérios cédigos, a vinculacéo das tarifas praticadas com as contas contdbeis onde as receitas de
tarifas séo contabilizadas, identificacdo do movimento contabil mensal e a realizacdo dos processos de
auditoria de forma automatizada, permitindo: identificar inconsisténcias na néo tributacdo de contas onde
sdo contabilizados servigos prestados, realizar cruzamento entre langamentos contabeis, movimentacao
mensal e pagamentos declarados, apurar diferencas no recolhimento do tributo e gerar auto de infragéo,
demonstrativos e relatérios, que subsidiem o lancamento do ISSQN decorrente de irregularidades.

4.1.9. Planejamento e Processo Fiscal — Mddulo servira para gerenciar os processos fiscais oriundos dos
Planos de Trabalho, mantendo organizados todos os documentos e registros de cada processo, permitindo
a rapida localizacdo e reaproveitamento dos mesmos. Também ir4 servir como base para o controle dos
objetivos, metas e indicadores das acdes fiscais estabelecidas em cada Plano, gerenciando as ac¢des fiscais
planejadas de forma eficiente e eficaz, controlando o andamento das acdes, atividades e tarefas, e
monitorando o alcance das metas e, opcionalmente, a produtividades dos fiscais.

4.1.10. Controle da Ac¢éo Fiscal — Mddulo para automatizagéo e padronizagcéo dos trabalhos de fiscalizagéo,
gue sera usado para geracao de qualquer tipo de documento fiscal utilizado pelo fisco, como por exemplo,
Notificagbes, Termos e Autos de Infragdo. Os documentos serdo digitados totalmente na ferramenta Web e
depois exportados para Word para impressao final. O médulo devera contar com uma biblioteca de modelos
que permita o reaproveitamento de documentos ou de partes de documentos como textos e tabelas, além
controlar a situagdo de cada documento, como por exemplo, a data de entrega, oS prazos e as guias para
pagamento de multas e débitos auferidos, enviando e-mails aos fiscais para avisar do vencimento de prazos
e pagamentos dos processos fiscais. O médulo devera contar também com a possibilidade de criagdo de
planilhas de apuracdo do ISSQN devido, permitindo aos fiscais a criagdo livre de quantas colunas forem
necessérias para cada documento. Estas planilhas deverdo poder ser digitadas diretamente na ferramenta
web, bem como importadas dos médulos de anélise de informacdes e auditorias.

4.2. REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS

A licitante devera garantir por meio de declaracdo expressa, nos termos do ANEXO Il — Declaracdo de
Atendimento das Caracteristicas Técnicas Obrigatorias, que a solucao ofertada atende integralmente os
itens listados a seguir:

4.2.1. Requisitos Basicos
Considerando a tecnologia jA em uso no Municipio e o estagio de maturidade desejado com a implantagcéo
deste projeto, o conjunto de sistemas (solu¢éo) deve(m) obrigatoriamente:

a) Ser multiusuarios, multitarefas, integrados e permitir operacao interligada ao Sistema de Gestéo
Municipal;
b) Permitir acesso as consultas e servigos, em tempo real, via navegadores de Internet (web browser)

disponiveis no mercado, sem a necessidade de instalagcao de qualquer outro software ou extensao adicional
(plug-in) nas maquinas clientes;
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c) Ter suporte a servicos web, visando satisfazer os requisitos técnicos de seguranca e robustez na
implementacdo dos servicos acionados e prestados remotamente, incluindo as solicitagbes de
processamento em lote;

d) Utilizar XML como linguagem para transmisséo e troca de informacdes entre os subsistemas, de
forma a facilitar o processo de integracdo com todos os sistemas correlacionados, posto que XML é adotada
como um padrdo no mercado para este fim;

e) Utilizar assinatura digital com certificados Al ou A3, seguindo o padrao ICP/BRASIL, que é o
mesmo proposto pelos 6rgaos federais e estaduais, nos casos de acessos e transmissdo de arquivos por
servicos Web, e na assinatura do envio de lotes de Declaracdo de Servicos por meio da ferramenta a ser
disponibilizada para tal;

f) Utilizar PostgreSQL como sistema gerenciador de banco de dados, que é a tecnologia utilizada no
Sistema de Gestdo do Municipio;
o)) Ser baseado no modelo conceitual da Receita Federal do Brasil, secretarias de fazenda estaduais e

da ABRASF (Associacdo Brasileira das Secretarias de Finangas das Capitais) para facilitar a troca de
informacdes entre as varias esferas de governo, adotando eventuais adaptacdes onde se fizer necessario
para uma melhor adequacao dos modelos a realidade do Municipio;

h) Adotar, para o trafego das informacgdes, método seguro de criptografia e comunica¢do de dados
transmitidos via internet mediante o protocolo Secure Sockets Layer — SSL, devendo utilizar para a
transmissédo de arquivos o padrao XML;

i) Permitir a emissdo de Notas Fiscais de Servigos eletrbnicas através de edicdo em pagina web,
através de submissao via servicos Web e através de dispositivos moéveis.

4.2.2. Requisitos para Integracdo de Sistemas

Visando garantir o sincronismo de informacdes entre 0s sistemas previstos neste projeto e manter as bases
de dados consistentes, no processo de Integracdo com o Sistema de Gestdo do Municipio, 0 conjunto de
sistemas (solugéo) deve(m) obrigatoriamente:

a) Permitir tanto importacbes completas como incrementais dos cadastros de contribuintes e de
contadores, das informagdes relacionadas com os contribuintes (regime tributério, servigcos autorizados e
das guias de pagamento emitidas, seus valores e situacdo de pagamento), bem como das tabelas de
servigos (codigos de atividade) do municipio e suas respectivas aliquotas, feriados municipais e dos indices
de Correcéo Monetaria utilizados pela Prefeitura;

b) Permitir a sincronizacdo online dos cadastros e tabelas citados no item anterior com a base de
dados do Sistema de Gestdo do Municipio, visando manter as bases consistentes;
c) Permitir a exportacdo de dados referentes as guias de pagamentos geradas pelos sistemas de Nota

Fiscal de Servicos eletrénica e Declaracdo de Servigos eletrbnica, para que entdo o sistema de Gestdo do
Municipio faca os devidos langamentos nos seus controles financeiros;

d) Permitir a importacao, a partir da base de dados do Sistema de Gestdo do Municipio, da situagéo
atualizada de cada guia de pagamento que foi apropriada pelo sistema financeiro (por exemplo, se esta foi
paga ou cancelada);

e) Permitir configurar a periodicidade de tempo para as importa¢g6es de dados;

f) Permitir a importacdo, a partir da base de dados do Sistema de Gestdo do Municipio, das
informacdes que identificam os iméveis (matricula e endereco completo) para fins de alocacdo de créditos
visando a reducgéo do IPTU;

9) Permitir a exportagdo, a partir do Sistema que controla o Programa de Beneficios, das informacdes
para fins de alocacdo de créditos e visando a reducdo do IPTU tendo por base as informacdes de
identificacdo dos iméveis (matricula e endereco completo) importadas do Sistema de Gestdo do Municipio.

4.2.3. Requisitos para Acordo do Nivel de Servigo
Visando garantir um nivel adequado para os servigos (Service Level Agreement — SLA), os mesmos devem
permitir:

a) A hospedagem de dados a serem gerados pelo uso dos sistemas descritos neste edital;
b) Manter alta disponibilidade, oferecendo garantia de operacdo durante vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana, ou seja, garantindo a disponibilidade de, pelo menos, 99,5%;
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c) Manter copia de seguranca da aplicagdo e dos dados de maneira a garantir a recuperacdo em
guaisquer situagfes; com, no minimo, copias de seguranca (backup) diarias incrementais e copias de
seguranca semanais completos (full);

d) Manter recursos computacionais com desempenho adequado para a execucdo simultdnea de
diversas operacdes das aplicacdes, como por exemplo, o recebimento e o processamento dos lotes de
dados enviados pelo contribuinte, bem como a geracao e envio de retorno para o contribuinte; sendo assim
necessario pelo menos redundancia dupla de servidores robustos;

e) Garantir o acesso remoto (virtual) aos equipamentos a qualquer momento que se fizer necessario.
Este acesso devera ser franqueado aos servidores publicos municipais e aos prestadores de servicos
vinculados ou contratados pelo Municipio;

f) Garantir a seguranc¢a dos dados através de equipamentos com recursos de prote¢do de acesso aos
servidores (firewalling) e de deteccdo de intruséo, garantindo a integridade e confidencialidade dos dados.

4.3. SERVICOS ADICIONAIS

Visando disponibilizar os sistemas listados acima, a empresa contratada devera realizar os servigos de
configuracdo, migracéo de dados, tornar operacional a integracdo dos sistemas com o Sistema de Gestéo
do Municipio, realizar as customiza¢des necessarias para o atendimento da totalidade das funcionalidades
requeridas e realizar os treinamentos para 0s usuarios (tanto servidores como usuarios externos). Além
destes servigos, a contratada devera disponibilizar conjuntamente um Portal de Informativo, bem como
prestar suporte e a manutencdo dos sistemas e portal visando o bom funcionamento dos mesmos,
conforme detalhamento abaixo:

4.3.1. Disponibiliza¢éo de Portal de Informacdes
Além de disponibilizar o conjunto de sistemas, detalhados acima, a licitante contratada deveré disponibilizar
Portal na Internet de caréater informativo, onde:

a) Deve estar disponivel conjunto de informacdes, orientacdes basicas, explicacdes, conceitos e
definicdes relacionadas com os sistemas de emisséo de Notas Fiscais de Servico eletronica, Declaracdo de
Servicos e Beneficios;

b) Deve possuir links de acesso aos sistemas de emissdo de notas Fiscais de Servico eletrdnica,
Declaracé@o de Servicos e Beneficios, links de consulta, validagéo e registro de reclamagfes relacionadas
com as NFS-e e links de cadastramento;

C) Deve possibilitar consultar a legislacdo aplicada ao ISSQN;

d) Deve possuir lista de respostas a perguntas feitas com mais frequéncia,

e) Deve possuir videos explicativos de uso do sistema, permitindo ao contribuinte visualizar passo a
passo as etapas necessarias para a realiza¢do das principais funcionalidades dos sistemas;

f) Deve possuir area especializada para o auxilio técnico, fornecendo orientacdo quanto ao ambiente

de testes, download de documentos e outras ferramentas, tais como: manuais técnicos de conectividade,
formatos XML e programas para testes de validagdo de lotes a serem processados de forma automatica via
servicos web; e

4.3.2. Migracéo de Dados

Visando a consisténcia de dados e a continuidade de consultas dos dados existentes, sera gerada uma
base de dados contendo uma carga inicial dos dados até agora produzidos pelos Sistemas em operagao no
Municipio no que diz respeito aos dados cadastrais, de arrecadacdo, das Notas Fiscais de Servicos
eletrbnicas e Declaracdes de Servigos eletrbnicas.

Com a finalidade de gerar uma carga inicial de dados para uso por parte do sistema de auditoria, a
CONTRATADA tera acesso remoto a pasta compartilhada junto a rede interna com capacidade de 150 GB
para que sirva de repositério dos arquivos a serem disponibilizados pelos funcionarios do MUNICIPIO, por
meio da importacdo de dados junto ao portal do Simples Nacional, ao Banco do Brasil e a Secretaria da
Fazenda do RGS, bem como para os arquivos de dependéncias bancarias recebidos fora do padrdo da
DES-IF (ABRASF), obtidos como resultado de intimacdes do Fisco (Processos de Fiscalizagdo), a serem
convertidos.
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4.3.3. Integragéo entre Sistemas

Os sistemas a serem fornecidos deveréo operar dentro do conceito de “Cadastro Unico” (a ser gerenciado
pelo Sistema de Gestdo). Devem integrar e sincronizar informacgdes cadastrais e financeiras entre os
sistemas de Nota Fiscal de Servicos eletrdnica, Declaracdo de Servicos eletrbnica e Programa de
Beneficios com o Sistema de Gestédo do Municipio, permitindo a sincronizacao online de forma automatica.
A integracdo deve ser realizada, via servicos web ou utilizando tabelas intermediarias, entre os Sistemas a
serem disponibilizados, com o Sistema de Gestdo do Municipio, permitindo a sincronizacao entre os
mesmos. Para tanto, o Municipio disponibilizara um servidor proxy — equipamento com capacidade minima
de 2GB de memédria rodando sistema operacional GNU/Linux ou similar, localizado junto ao CPD da
prefeitura com a finalidade de gerenciar as solicitagdes de servigos relacionadas com a troca de dados entre
0s sistemas a serem contratados e o Sistema de Gestdo em uso no Municipio.

4.3.3. Customizagéo

A empresa contratada deverd realizar sem 6nus para o Municipio, as adequag¢fes necessarias nos sistemas
a serem ofertados para que atendam a totalidade dos itens ndo obrigatérios previstos no Anexo Il — Planilha
de aderéncia técnica dentro dos prazos relacionados no Cronograma de Disponibilizacdo dos Sistemas.
Além disso, devera atender a solicitacdo para a implementagdo de adaptacdes e/ou novas funcionalidades,
consultas e relatérios nos sistemas visando ajustar as especificidades do Municipio e/ou ao incremento de
informacdes na base de dados e, também, a novas necessidades identificadas durante o processo de
implantagdo e uso dos referidos sistemas até o montante de 300 horas. Tais customiza¢des, dependerao da
necessidade do Municipio, ou seja, serdo realizadas sob demanda e o pagamento dependera de prévia
aprovacao da area de Tecnologia da Informagéo.

4.3.5. Treinamento

Visando garantir o bom uso dos sistemas, deve ser realizado treinamento para os servidores da Prefeitura e
para os contribuintes/contadores, de modo a esclarecer sobre o uso dos sistemas. Os treinamentos dever&do
ocorrer junto as dependéncias da Prefeitura ou em lugar a ser indicado, devendo atender o nimero de
horas minimas previstas no quadro a seguir:

Treinamento Horas
a) Sistema de Nota Fiscal de Servi¢os eletrénica 4
b) Sistema de Nota Fiscal de Servigos eletrbnica: Contribuintes 16
c) Sistema de Declaracdo de Servigos eletrbnica: 2
d) Sistema de Declaracdo de Servicos eletrbnica: Contribuintes/Contadores 4
e) Sistema de Programa de Beneficios: 1
f) Sistema de Controle da Construcéo Civil 1
g) Sistema de Analise Fiscal: Prefeitura 6
h) Sistema de Auditoria de Contribuintes do Regime Geral 6
i) Sistema de Auditoria de Contribuintes do Simples Nacional 6
)] Sistema de Auditoria de Instituicdes Financeiras 12
k) Sistema de Planejamento e Processo Fiscal 6
) Sistema de Controle da Acéo Fiscal 6
Total de Horas 70

4.3.6. Manutencdo Legal, Técnica e Preventiva

A manutencdo legal compreende as alteracbes de cunho legal, a serem implementadas pela empresa,
decorrentes de alteracdes nas legislacdes federais, estaduais e municipais que, impactando as solucdes
contratadas, necessitem de alteragfes. A Solucdo a ser fornecida devera estar em consonancia com a
legislagdo municipal, estadual e federal sobre o assunto, sendo responsabilidade do Municipio entregar as
modificacdes na legislagdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias para os ajustamentos necessarios.

A manutencédo técnica compreende a atualizacdo técnica, realizada pela empresa, dos sistemas a serem
disponibilizados, mediante o fornecimento sistematico de novas versdes dos sistemas e aplicativos, com
respeito a tecnologia empregada no desenvolvimento destes, visando o correto funcionamento, ndo se
confundindo com o desenvolvimento de novas funcionalidades aos sistemas ja implantados.
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A manutencdo preventiva compreende a agdo sistematica de controle e monitoramento, a ser executada
pela empresa, promovendo a atualizagdo dos sistemas com o objetivo de reduzir ou impedir falhas no
desempenho, garantindo a confiabilidade e o nivel de performance adequado dos sistemas a serem
disponibilizados.

4.3.6. Suporte Técnico e Operacional

O suporte técnico refere-se ao monitoramento preventivo a ser realizado pela equipe técnica da empresa,
de forma remota, em conjunto com os técnicos do Municipio quanto a disponibilizacdo dos Sistemas,
mantendo-os ativos e operacionais, bem como ao atendimento a ser prestado aos técnicos dos prestadores
de servico e das instituicbes financeiras localizadas no Municipio, quando requerido pelo Municipio,
objetivando sanar problemas técnicos relacionados com a remessa de arquivos de dados para o Municipio,
por exemplo.

O suporte operacional corresponde ao atendimento especializado a ser realizado pela equipe técnica da
empresa aos usuarios do Municipio, de forma remota, visando a resolucdo de davidas e ao adequado uso
dos sistemas implantados.

Os servigos de suporte deverdo prestar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias
da semana.

A licitante deverd, durante a vigéncia do contrato, prestar os servigos relativos a solugdo ofertada no
momento em que o Municipio requisitar, contando como prazo de inicio o primeiro contato formalmente
registrado.

Para definicdo de prioridade, prazo méximo para inicio do atendimento e solu¢éo definitiva das demandas
encaminhadas pelo publico interno do Municipio a licitante, a tabela de prazos de atendimento e solucéo
(SLA — Service Level Agreement) a seguir devera ser obedecida:

Prazo Prazo
PRIORIDADE | DEFINICAO MERIIZ ety
Inicio Solugéo

Atendimento Definitiva

Problemas que impecam, limitem ou
falhem na realizacdo de alguma operacgéo
ALTA por parte do usuario, seja ele interno ou 1 hora 2 horas
externo, ou situagées em que exista algum
prazo legal a ser cumprido

Problemas que dificultem a realizacdo de
NORMAL alguma operacéo por parte do usuéario, seja | 2 horas 8 horas
ele interno ou externo.

Esclarecimentos, duvidas ou solicitacdes
diversas que ndo impecam, limitem, falhem

BAIXA ou dificultem a realizacdo de operacdes por | 4 horas 24 horas
parte do usudrio, seja ele interno ou
externo.

Observagdo: O Municipio podera aplicar as san¢des de adverténcia e/ou multa, no caso de reincidéncia no
ndo cumprimento dos niveis de servigos estabelecidos.

4.3.7. Documentacéo

A empresa vencedora devera disponibilizar, em meio digital, sem custos ao Municipio, um Manual de
operacdo contendo a descricdo detalhada de todas as funcionalidades a serem disponibilizadas para uso
por parte dos usuarios do Grupo Fiscal do Municipio.

4.4, CRONOGRAMA DE DISPONIBILIZAGAO DOS SISTEMAS
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A disponibilizacdo dos sistemas e a realizacdo dos demais servigos relacionados devem atender as etapas
e 0s prazos maximos apresentados na tabela a seguir. A cada etapa concluida, sera desembolsado o

percentual correspondente acrescido de eventuais horas de customizagdo demandada.

Etapa | Descricdo da Atividade Prazo Maximo % Desembolso
Mensal
Disponibilizacdo dos Sistemas de Emisséo da
Nota Fiscal de Servicos eletrdnica,
Declaracdo de Serv,lglos e.letro.nlca e Até 30 dias a
Programa de Beneficios (incluindo a
. S . ~ contar da data
I disponibilizacdo do portal de informacdes, a ) 30%
migracdo de dados, a integragdo com o da assinawira
. ~ o do contrato.
sistema de gestdo do municipio, o
treinamento do grupo fiscal e o inicio dos
servicos de Manutengéo e Suporte).
Treinamento no uso do Sistema de Nota | Até 60 dias a
" Fiscal de Servicos eletrbnica, Declaracdo de contar da data
Servigos eletrdnica e Programa de Beneficios da assinatura
para contribuintes e contadores. do contrato.
Disponibilizagdo dos Sistemas de Analise de
Informacgdes Fiscais e de Auditoria de
Contribuintes do Regime Geral, do Simples Até 90 dias a
" Nacional e de Instituicbes Financeiras contar da data 60%
(incluindo, a migracdo de dados, a integracéo da assinatura
com o sistema de gestdo do municipio, o do contrato.
treinamento do grupo fiscal e os servicos de
Manutengédo e Suporte).
Disponibilizagdo do Sistema de Planejamento
e Processo Fiscal e Controle da Acgéo Fiscal Até 120 dias a
v (incluindo, a migracao de dados, a integracdo contar da data 100%
com o sistema de gestdo do municipio, o da assinatura
treinamento do grupo fiscal e os servicos de do contrato.
Manutencgé&o e Suporte).
ELABORACAO: Area Fiscal Area de Tecnologia
EQUIPE TECNICA
Quelen Duarte Cristiano Rodrigues
APROVACAO: SECRETARIO DA FAZENDA
Luis Davi Vicensi
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Termo de Referéncia — ANEXO | — REQUISITOS FUNCIONAIS
1. CREDENCIAMENTO DE CONTRIBUINTES EVENTUAL
O sistema de Contribuintes de Fora do Municipio deve permitir:

1.1. Configurar quais documentos serdo necessarios na solicitacdo de credenciamento de contribuinte
eventual (contribuinte de fora do Municipio);

1.2. A um contribuinte de fora do municipio, solicitar o credenciamento para emissdo de NFS-e avulsa,
visando gerar guia de recolhimento a ser paga no Municipio;

1.3. Ao contribuinte de fora do Municipio, consultar o andamento da sua solicitacdo de credenciamento;
1.4. Ao Fisco, consultar e analisar todos os pedidos de credenciamento de contribuintes eventuais
(prestadores de fora do Municipio);

1.5. Ao contribuinte eventual credenciado, registrar seus documentos fiscais;

1.6. Ao contribuinte eventual credenciado, gerar as guias de recolhimento, a partir dos documentos
fiscais registrados;

1.7. Realizar a integracdo com o sistema de gestdo do Municipio e efetuar o cadastro dos
credenciamentos deferidos pelo fisco.

2. CONTROLE DE ACESSO AO SISTEMA
No controle de acesso, o conjunto de sistemas (solugéo) deve(m):

2.1. Exigir usuario e senha pessoal para acesso ao sistema,

2.2. Possuir mecanismos de controle de prazo de validade da senha;

2.3. Possuir mecanismos de rejeicao de senhas de fécil identificacéo;

2.4. Utilizar disperséo criptografica (hash) no armazenamento de todas as senhas na base de dados do
sistema;

2.5. Permitir aos usuarios alterar sua senha pessoal sempre que desejarem;

2.6. Permitir aos usudrios acesso somente as transagfes para as quais estiverem com permissao
ativada;

2.7. Possibilitar ao usuario administrador da Prefeitura liberar acesso por perfil conforme a area de
atuacéo (Contribuintes, Contadores e Fiscaliza¢do), devendo o sistema apresentar menus especificos para
os diferentes perfis;

2.8. Permitir aos usuérios da Prefeitura liberar o acesso ao uso dos sistemas e das funcionalidades
necessérias de forma personalizada;

2.9. Permitir aos usuérios da Prefeitura cadastrar ou alterar a senha dos contribuintes/contadores;

2.10. Permitir aos usuérios da Prefeitura ativar e desativar acesso dos contribuintes/contadores ao
sistema;

2.11. Permitir ao usuario contador que ele possa selecionar, a partir da lista de empresas para as quais
esta autorizado, a empresa que vai utilizar naguele momento;

2.12.  Permitir ao usuario contador mudar de empresa sem sair do sistema;

2.13. Permitir aos usuarios da Prefeitura localizar as empresas através de consultas por nome, inscricao
municipal ou CPF/CNPJ, funcionalidade que deve ser padrao em todos os modulos do sistema;

2.14. Permitir que a Prefeitura cadastre e crie senha de acesso para os tomadores que ndo tenham sido
cadastrados automaticamente a partir dos sistemas de Nota Fiscais de Servicos eletrénica e Declaracdo de
Servicgos eletrbnica;

2.15. Disponibilizar op¢do “ndo sou cadastrado”, permitindo que contribuintes pessoas fisicas e/ou
tomadores de servigos possam realizar seu cadastro mediante o fornecimento obrigatério de endereco de e-
mail e os dados de uma NFS-e tomada, via web, possibilitando habilitar senha de acesso restrito ao sistema
de Declaracao de Servicos (servicos tomados) e ao sistema de Beneficios;

2.16. Disponibilizar funcionalidade “esqueci minha senha”, permitindo que o contribuinte receba e-mail
com link de acesso por tempo limitado, possibilitando a troca de senha e o0 acesso ao sistema;

2.17. Permitir o acesso via web, a qualquer cidaddo que queira verificar a autenticidade de documentos
fiscais eletrbnicos, através da informacdo da chave de acesso indicada no proprio documento fiscal,
conjuntamente com o uso de “captcha”;
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2.18. Disponibilizar funcionalidade para registro de denuncia, caso ndo seja confirmada a autenticidade
de um documento fiscal eletrbnico;

2.19. Possuir mecanismo de controle de logs por usudrios para monitorar as operacdes de inclusao,
consulta, exclusdo e alteragdo, registrando pelo menos as informacdes de data e hora, usuario e
identificacdo de cada operacéo;

2.20. Permitir a Prefeitura bloquear os usuarios de um contribuinte a qualquer momento, que passa entédo
a ndo ter permissdo para sequer acessar 0 sistema da NFSe. Além disso, o fiscal pode marcar o
contribuinte como ndo emitente e assim ele podera acessar o sistema da NFSe, mas ndo podera emitir
notas;

2.21. Permitir a autenticacdo do usuario através do uso de Certificado Digital do tipo e-CNPJ ou e-CPF,
conforme padréo ICP/Brasil;

2.22. Permitir ao Fisco acessar o sistema como um determinado contribuinte, fazendo com que o Fisco
visualize todas as telas da mesma forma que a empresa selecionada, restringindo a emissdo de NFS-e, que
podera ser realizada somente pelo proprio contribuinte emitente de NFS-¢;

2.23. Permitir que o Administrador do sistema e o Fisco visualize todos os usuéarios online no sistema,
podendo observar tudo que cada usuario esta realizando no sistema;

2.24. Permitir que o Administrador do sistema e o Fisco consiga visualizar os logs da aplica¢géo, podendo
ver quais os dados foram modificados em processo de atualiza¢do de informagéo (update).

3. CONTROLE CADASTRAL DO SISTEMA
No controle de cadastros, o conjunto de sistemas (solu¢éo) deve(m):

3.1. Seguir o conceito de cadastro Unico, interligando-se com o cadastro do Sistema de Gestdo do
Municipio, onde poderdo ser inseridas todas as informac8es referentes as pessoas fisicas e juridicas
relacionadas ao sistema, sejam eles contribuintes, contadores, usuarios do sistema, entre outros;

3.2 Conter no minimo as seguintes informa¢es: CPF/CNPJ, nome ou razdo social, nome fantasia,
endereco, telefones, e-mail, nUmero de registro e codificacdo de atividade municipal vinculada ao CNAE —
cédigo nacional de atividade econémica e a LC n°® 116/2003;

3.3. Possibilitar a identificagdo da classificacdo fiscal do contribuinte: regime tributario e regime de
recolhimento;

3.3. Possibilitar o tratamento de exigibilidade de ISSQN excepcional mediante campo especifico para
registrar as situagBes de imune e exigibilidade suspensa, sendo informado juntamente o ndmero do
processo ou numero da lei que autorizou a situagéo;

3.5. Possibilitar a identificacdo atualizada dos dados relacionados a adesdo ao Simples Nacional da
Receita Federal, permitindo informar se o cadastro é de optante do Simples Nacional e manter o controle
dos periodos de permanéncia como optante;

3.6. Permitir & Prefeitura a gestdo do cadastro de prestadores, possibilitando adicionar logotipo da
empresa para a sua exibicdo na imagem da Nota Fiscal de Servicos eletronica;

3.6. Permitir a Prefeitura a gestao do cadastro de prestadores, possibilitando criar e gerenciar as séries
de Notas Fiscais que estéo liberadas para o prestador, controlando a situacéo (destinacdo) em que cada
série deverd ser utilizada, numerages e periodos limite de emissoes;

3.7. Permitir & Prefeitura a gestdo do cadastro de prestadores, possibilitando inserir possiveis créditos
fiscais para o prestador;
3.8. Permitir & Prefeitura a gestdo do cadastro de tomadores, possibilitando listar os tomadores por

CNPJ, inscricdo municipal ou nome e emitir senha de acesso;

3.9. Permitir a solicitacdo automatizada de credenciamento por parte dos contribuintes para uso da NFS-
e, com a possibilidade de deferimento ou indeferimento por parte do Fisco de forma inteiramente
automatizada se o contribuinte utilizar um Certificado Digital do tipo e-CNPJ ou e-CPF para se autenticar no
processo, ou via entrega na Prefeitura de formulario preenchido no sistema;

3.10. Permitir a Prefeitura a manutencao de configuraces gerais, possibilitando adicionar o seu brasédo e
0s respectivos logotipos identificadores dos sistemas de Notas Fiscais de Servicos eletrénica e Declaracéo
de Servigos eletrbnica;

3.12.  Permitir a Prefeitura adicionar texto a constar no campo de Informacgdes Adicionais das NFS-es;
3.13.  Permitir a Prefeitura adicionar marca d’agua a constar nas NFS-es;
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3.14. Permitir a Prefeitura adicionar texto informativo a constar nos formularios das guias de pagamento
bancaérios;

3.15. Permitir a Prefeitura parametrizar as informacdes para fins de arrecadacao, tais como: codificacdes
contabeis por tipo de receita, permissdo para geracdo de guia fora do periodo e dia do vencimento do
imposto;

3.16. Permitir configurar informac6es do servidor de e-mails a ser utilizado para o envio de e-mail de
forma automatica pela Prefeitura aos contribuintes;

3.17. Permitir & Prefeitura a gestdo de cadastro de cidades, vinculado a cadastro de estados e paises,
contendo no minimo os campos nome, codificacdo IBGE para cidades e codificacdo BACEN para paises;
3.18. Permitir a Prefeitura o gerenciamento do cadastro de indices utilizados para a correcao de valores,
permitindo importar do Sistema de Gestao do Municipio e filtrar por nome do indice, obtendo-se os detalhes
sobre o indice escolhido;

3.19. Permitir a Prefeitura gerenciar o cadastro de codificacdes dos servicos CNAE, permitindo consulta
por grupos e subgrupos;

3.20. Permitir & Prefeitura gerenciar o cadastro de codificacdes dos servicos da Lei 116 de 2003,
permitindo consulta por cédigo e descricao;

3.21. Permitir & Prefeitura gerenciar o cadastro de codificacdes dos servicos Municipais, permitindo
consulta por codigo e descricao;

3.22. Permitir a Prefeitura gerenciar a vinculagdo entre as codificacdes de servicos CNAE, da Lei
116/2003 e do Municipio, possibilitando consulta pelos trés cddigos e pela descri¢ao;

3.23. Permitir a Prefeitura enviar mensagens para 0s contribuintes através de um sistema de e-mail e
notificacdes internas do sistema;

3.24. Permitir que os contribuintes possam solicitar atualizagdo cadastral através do sistema, sendo este
pedido de atualizag&do enviado para o Fisco realizar o deferimento ou indeferimento do pedido.

4. CONTROLE DA ARRECADA(;AO
No controle da arrecadacao, o sistema deveré:

4.1. Permitir ao contribuinte apurar o valor devido do imposto;

4.2. Permitir & Prefeitura o gerenciamento da arrecadacgdo do ISSQN;

4.3. Permitir ao contribuinte a apuragdo do imposto de débito préprio separadamente da apuracdo do
imposto por responsabilidade (substituicdo tributaria);

4.4, Permitir a geracao de guias de pagamento especificas para cada natureza do valor a ser pago
(imposto proprio e imposto de responsabilidade);

4.5. Permitir a geracdo da guia de recolhimento online, padrdo FEBRABAN com respectivo cddigo de
barras, com apurac@o automatica do valor a ser recolhido com base nas informagdes dos documentos
declarados;

4.6. Permitir gerar varias guias por més, ano de competéncia e por contribuinte;

4.7. Permitir a reimpresséo de guias emitidas, definir nova data de vencimento quando a mesma se
encontrar vencida, incluindo, neste caso, os acréscimos legais incidentes discriminadamente: atualizagédo
monetaria, juros e multa;

4.8. Permitir a aplicacdo de multas em valor percentual ou fixo, ambas as formas, para os casos de
declaraces fora dos prazos regulamentares;
4.9. Permitir o aproveitamento de créditos fiscais constituidos, com possibilidade de alocacao

exclusivamente sobre o imposto proprio de forma que o imposto de responsabilidade ndo absorva
indevidamente créditos correlacionados com o imposto préprio;

4.10. Permitir a Prefeitura incluir e gerenciar créditos fiscais e seus processos administrativos de origem,
possibilitando lug-ins-los por prestador e data de geracao;

4.11. Permitir a Prefeitura gerenciar as guias de recolhimento e pagamentos, consultando por
contribuinte, situacdo, CNPJ e periodo;

4.12. Permitir a Prefeitura anular notas fiscais de servico eletrbnicas pagas, a partir de processo
administrativo especifico;

4.13. Permitir o registro de Crédito Fiscal, Compensacéo e Incentivo Fiscal que poderdo ser abatidos do
imposto do contribuinte, individualmente na nota fiscal de servicos eletrbnica e/ou na apuracédo geral do
imposto a pagar;
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4.14. Permitir que o Municipio configure o layout de impressao da guia de pagamento, podendo ter varios
layouts configurados, e permitindo ao contribuinte escolher qual layout deseja imprimir.

5. GESTAO DE RELATORIOS
O sistema de geracao de relatérios gerenciais deve:

5.1. Possuir uma funcionalidade de agendamento do processamento de relatérios, de forma diaria,
semanal, quinzenal ou mensal;

5.2. Permitir a todos os usuarios o gerenciamento das suas solicitacdes de relatdrios, mostrando os
“status” das solicitagoes;

5.3. Disponibilizar aos usuérios prestadores, tomadores, contadores e Prefeitura, os arquivos do livro
fiscal por e-mail, mediante solicitagdo, em formato PDF;

5.4, Permitir aos prestadores, tomadores, contadores e Prefeitura, requisitar arquivos contendo relatério
de notas no formato de planilha eletrénica;

5.5. Permitir aos prestadores, tomadores, contadores e Prefeitura, requisitar relatério de sequéncia de
imagens de Notas Fiscais de Servigo eletrbnicas emitidas;

5.6. Permitir a Prefeitura gerar no minimo os seguintes relatérios e consultas, mediante o uso de filtros
por periodo para a realizac@o da pesquisa: pendéncias de declaracdes mensais, pendéncias de declaragcéo
de informacgdes do simples, imposto gerado no més, pendéncias de pagamentos de guias;

5.7. Permitir a Prefeitura gerar relatério contendo o “ranking” do total de contribuintes e “ranking” por
cédigo de servigo, podendo ser emitido por maiores prestadores e maiores tomadores;

5.8. Permitir & Prefeitura o cruzamento entre as notas emitidas e as notas recebidas, podendo ser
utilizados filtros por: prestador, tomadores e periodo para a realizagdo do cruzamento das informacgdes;

5.9. Permitir & Prefeitura a geracdo de relatério contendo a lista geral das empresas (de um setor
econdmico ou de varios) que ndo apresentaram movimentagcdo de emissédo de Notas Fiscais de Servico em
um determinado periodo;

5.10. Permitir & Prefeitura a geracdo de relatorio contendo a lista de Notas Fiscais de Servigo canceladas
pelo prestador;

5.11. Permitir & Prefeitura a geracao de relatdrio contendo os inadimplentes com suas obrigacdes fiscais.

6. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

O sistema da Nota Fiscal de Servicos eletrdnica (NFS-e) deve contemplar tecnologia que permita a
conectividade da Prefeitura com os contribuintes através da Internet, seja tanto por meio de “servigos web”,
como via “paginas web”, por meio de “dispositivos méveis” e, ainda, via “Cupom Fiscal de Servigos
eletrdnico”. Além disso, este sistema deve:

[Requisitos relacionados com emisséo via Pagina Web]

6.1. Permitir ao prestador de servicos a emissdo de suas Notas Fiscais de Servicos no formato
eletrénico via pagina web;

6.2. Disponibilizar os dados das Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas emitidas em tempo real no banco
de dados;

6.3. Exigir no minimo o preenchimento dos seguintes campos: numero, série, data de emisséo, dados do
tomador do servico, descri¢cdo da prestacéo do servico, cédigo do servico, valor unitério e total dos servigos,
aliquota do servico prestado, informacdo se a operacdo esta sujeita ou ndo a substituicdo tributaria e
exigibilidade do ISSQN;

6.4. Permitir informar mais de uma atividade para o prestador dos servigcos em cada Nota Fiscal;

6.5. O sistema deve permitir a emissao de NFSe com itens de servicos escolhidos a partir da lista de
servigos disponiveis no Municipio, eventualmente permitindo que se personalize a descrigdo do servigco a
ser exibida na imagem da NFSe;

6.6. Permitir a Prefeitura limitar a emissé@o de notas fiscais de servicos eletrénicas exclusivamente para
0s servicos indicados como autorizados pela Prefeitura ao contribuinte prestador;
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6.7. Permitir ao emitente, a inclusdo e a deducéo de tributos federais em seu corpo, tais como INSS,
Imposto de Renda, PIS/PASEP, COFINS, Contribuicdo Social sobre o Lucro, que também devem ser
calculados automaticamente através dos percentuais informados;

6.8. Permitir ao emitente, informar o local onde o servigo esta sendo prestado e o local onde o imposto
devera ser pago;

6.9. Permitir ao emitente, informar os dados da cobranca (fatura, valor original, valor do desconto e valor
liquido, relacionando as duplicatas emitidas, seus niameros, valores e vencimentos);

6.10. Permitir ao emitente na apuracdo do ISSQN, identificar os servicos com imposto préprio do
emitente, devido ao Municipio e os servicos com imposto por responsabilidade do tomador (substituicdo
tributaria), indicando separadamente se este é cobrado neste municipio ou fora dele;

6.11. Permitir ao emitente na emissdo da NFS-e, no caso em que o imposto for cobrado em outro
municipio (imposto cobrado do tomador), a alteragéo da aliquota;

6.12. Permitir ao emitente na apuracdo do ISSQN, inserir os campos de matricula da obra e de retencao
do INSS e o campo de numero da ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) do profissional no
Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura para empresas de construcao civil, entre outras, em que o
valor do INSS deve ser retido na nota fiscal;

6.13. Controlar no caso de construcao civil, os eventuais limites permitidos de redu¢éo da base de céalculo
do ISSQN;

6.14. Buscar os dados cadastrais de contribuintes tomadores de servicos no sistema, de modo que o
prestador informe o CNPJ ou CPF do tomador e as demais informacdes sejam preenchidas
automaticamente, podendo ser entdo alteradas ou complementadas pelo emitente, ou cadastradas caso a
informacao ainda n&o exista na base de dados do sistema;

6.15. Adicionar automaticamente no campo de observacdes a descricdo do dispositivo legal que conferiu
ao contribuinte situacdo excepcional (imunidade, isencdo ou exigibilidade suspensa) e referente as
operacgdes contidas na Nota Fiscal de Servigos eletrénica (substituicdo tributaria);

6.16. Permitir a visualizacdo da nota fiscal eletrdnica antes de sua gravagdo e emissdo, indicando
claramente que se trata de um documento ainda néo validado;

6.17. Permitir o envio, por e-mail, de endereco URL da Nota Fiscal de Servigos eletrbnica para o tomador
dos servicos;

6.18. Permitir a utilizacédo das informagdes da nota eletrénica na escrituracdo automatica dos livros fiscais
de registro e de apuracdo do imposto sobre servigos de qualquer natureza;

6.19. Permitir ao tomador de servicos a visualizacéo e a confirmacdo da autenticidade da Nota fiscal de
Servicos eletrdnica junto ao Portal do Municipio;

6.20. Permitir ao usuario contribuinte gerenciar sua movimentacdo mediante pesquisa, visualizagdo e
impressdo de Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas j4 emitidas por diversos critérios, como data de
emissdo, niumero da NFS e por chave de acesso;

6.21. Permitir & Prefeitura realizar pesquisa, visualizacdo e impressao de Notas Fiscais de Servigos
eletrdnicas ja emitidas, por prestador, data de emisséo, por nimero ou por chave de acesso;

6.22. Permitir & Prefeitura o gerenciamento completo de todas as informacdes referentes as notas fiscais
de servicos eletrbnicas.

6.23. Permitir aos prestadores de servi¢o a possibilidade de anexar uma Carta de Correcéo eletrénica que
permita informar os dados alterados em uma determinada Nota Fiscal de Servicos eletrdnica;

6.24. Na Carta de Correcdo somente deve ser permitida a alteracdo dos dados basicos definidos pela
legislacdo municipal, impedindo a alteracdo de dados que causem mudancas nos valores dos servicos e
tributos, bem como dados importantes do prestador e tomador;

6.25. Permitir a visualizacdo, de forma destacada, a respeito da existéncia de Carta de Correcéo
eletrbnica sempre que for realizada consulta de uma determinada Nota Fiscal de Servicos eletrdnica,
inclusive, quando da visualizacdo da imagem da nota;

6.26. Permitir aos contribuintes a visualizacdo da Ultima Carta de Correcao eletrbnicas anexada em uma
determinada Nota Fiscal de Servicos eletrénica;

6.27. Permitir a Prefeitura a visualizacdo de todas as Cartas de Correcdo eletrbnicas anexadas em uma
determinada Nota Fiscal de Servicos eletrénica;

6.28. Permitir ao contribuinte realizar a substituicAo de uma nota por outra, nos casos em que ndo seja
possivel apenas incluir uma Carta de Corregdo na nota;

6.29. Permitir ao contribuinte realizar o Cancelamento de uma nota, desde que inclua um motivo que
justifigue plenamente a operacéo;
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6.30. Permitir ao contribuinte informar dados de transportadora, quando se tratar de servico que inclua
algum tipo de transporte;

6.31. Permitir ao contribuinte informar dados de local de entrega, quando se tratar de servico que envolva
algum tipo de entrega de material;

6.32. Permitir ao contribuinte indicar que seja incluido um canhoto na imagem da nota e o local onde sera
exibido (se na parte superior ou na parte inferior da imagem da nota);

6.33. Permitir ao contribuinte indicar como tomador em uma nota uma pessoa nao identificada, para a
qual ndo se tem o CNPJ ou CPF, por exemplo;

6.34. Permitir que o sistema apure a diferenca de ISSQN em uma substituicdo de NFS-e e gere uma guia
complementar ou um crédito fiscal, onde este ultimo necessita de uma autorizacdo do fisco para ser
concedido;

6.35. Permitir que o prestador emita uma NFS-e complementar a um més ja encerrado utilizando uma
série alternativa (para néo interferir na numeracao atual utilizada pelo contribuinte).

[Requisitos relacionados com Processamento em Lotes via servi¢gos web]

6.36. Permitir a transmissé@o de informacg@es referentes & emissdo de Nota Fiscal de Servigos eletronica
via servigcos web, com suporte a transmissédo segura via SSL, de um grande volume de dados e de forma
inteiramente automatica, como, por exemplo, a transmisséo realizada pelo sistema de gestao (Enterprise
Resource Planning — ERP) do contribuinte, diretamente para o servidor onde estiver instalada a solugéo;
6.37. Permitir que o contribuinte submeta lotes diretamente via pagina web;

6.38. Permitir ao contribuinte o gerenciamento dos lotes das Notas Fiscais de Servigos eletrOnicas,
mediante pesquisa por critérios diversos, como data, situa¢éo e namero;

6.39. Permitir a Prefeitura o gerenciamento dos lotes das Notas Fiscais de Servigos eletronicas emitidas,
por diversos critérios, como CNPJ, data, situagéo e nimero;

[Requisitos relacionados com emisséo via Dispositivo Mdvel]

6.40. Permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servigos via dispositivos moéveis que utilizem o sistema
operacional Android verséo 4.1 ou superior e sistema operacional los versdo 8 ou superior, para a emissao
de NFS-e por parte de prestadores de servigos cadastrados junto ao Municipio como emitentes de NFS-g;
6.41. Ser capaz de importar todos os dados cadastrais necessarios para a emissao de uma NFS-e nos
dispositivos moéveis, sendo eles “Razdo Social’”, “Nome Fantasia”, “CNPJ”, “Logradouro”, “Numero”,
“Inscricdo Municipal”, “Bairro”, “Complemento”, “Cidade”, “UF”, “CEP”, “Telefone”, “Email”, “Site”, “Inscricéo
Estadual” e “Série”;

6.42. Possibilitar que o Contribuinte altere no dispositivo mével, os dados editaveis do seu cadastro, tais
como “Nome Fantasia”, “CEP”, “Telefone”, “E-mail”, “Inscricdo Estadual” e “Site”;

6.43. Importar todos os servicos autorizados pelo Municipio, para o dispositivo movel, além de todas as
descricdes personalizadas descritas pelo préprio contribuinte;

6.44. Possuir mecanismo para cadastrar descricfes de servigos autorizados pelo Municipio, permitindo
melhor descricdo do servigo prestado na NFS-¢;

6.45. Permitir que o contribuinte consiga visualizar, no dispositivo mével, todos os seus dados importados
do sistema do Municipio;

6.46. Ser capaz de rodar na plataforma Android, em aparelhos como tablets e smartphones, néo
importando o tamanho da tela, bem como na plataforma los, em aparelhos com iPads e iPhones, também
ndo importando o tamanho da tela;

6.47. Permitir usar os mesmos dados para acesso (login e senha) utilizados para acessar o site de
emissao de NFS-e;

6.48. Na&o permitir a emissdo de NFS-e de contribuintes que estejam bloqueados ou baixados no cadastro
do Municipio;

6.49. Salvar os dados dos tomadores das NFS-e emitidas através da aplicacdo movel;

6.50. Permitir a busca do tomador a ser utilizado na NFS-e, pelo nome ou CNPJ, podendo importar os
demais dados a partir do cadastro atual do tomador;

6.51. Emitir NFS-e contendo os dados do tomador, discriminagao do servigo, quantidade, valor unitario e
totalizacbes;

6.52. Registrar as notas emitidas localmente sem que haja a necessidade de conexdo com a Internet;
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6.53. Notificar o Contribuinte uma vez por dia caso existam notas a serem sincronizadas com o sistema
de NFS-e do Municipio;

6.54. Permitir que o contribuinte consiga visualizar a imagem da NFS-e quando o mesmo estiver
conectado a Internet;

6.55. Estar preparado para eventuais rejeices da NFS-e pelo sistema do Municipio, exibindo as
descricdes dos erros para o Contribuinte;

6.56. Enviar um e-mail para o tomador de servico apds a NFS-e ser sincronizada com o Sistema NFS-e
do Municipio, enviando de forma automatica o arquivo PDF da NFS-e;

6.57. Permitir que o Contribuinte efetue a sincronizacao das notas de forma manual;

6.58. Importar todas as notas fiscais emitidas anteriormente pelo NFS-e, via dispositivo moével, no mesmo
aparelho;

6.59. Possibilitar a emissdo de NFS-e para tomadores nédo identificados;

6.60. Permanecer logado na conta do Contribuinte até que o mesmo realize o “logout”;

6.61. Permitir que o préprio contribuinte bloqueie um de seus aparelhos para a emissdo de NFS-e;

6.62. Disponibilizar uma série diferente para cada aparelho onde o NFS-e para dispositivo mével for
instalado, ndo permitindo que haja a mesma numeracéo / série em aparelhos diferentes;

6.63. Possibilitar que o contribuinte informe qual sera o e-mail do tomador, para o qual a NFS-e sera
enviada ap0s a sincronizacao;

6.64. Realizar validagbes no momento da emissdo de todas as informagbes prestadas pelo Contribuinte
de maneira similar ao sistema do Municipio de NFS-¢;

6.65. Efetuar todos os calculos da NFS-e com as informacdes prestadas pelo Contribuinte, tais como
Base de Calculo, Valor de Servico e Valor de Imposto;

[Requisitos relacionados com emisséo via Cupom fiscal de Servigos]

6.66. Ao Fisco, consultar e gerenciar os CFS-e emitidos pelos contribuintes;

6.67. Aos contribuintes, j& credenciados no sistema da NFS-e, solicitar a adesdo ao Cupom Fiscal de
Servicos eletrdnico — CFS-e via pagina web, podendo inserir observagoes;

6.68. Ao contribuinte, acompanhar o status de seu pedido de adesdo ao CFS-e, diretamente na pagina
web do sistema da NFS-e;

6.69. Ao contribuinte, emitir, consultar e gerenciar seus CFS-e, via pagina web, através de opcdes
especificas no menu do sistema;

6.70. Impedir o contribuinte de solicitar adesdo ao CFS-e, quando houver pedido com status de
“’Aguardando Atendimento™ ou “Deferido™ para sua inscricdo municipal,

6.71. Ao Fisco, consultar, deferir ou indeferir o pedido de adesao do contribuinte ao CFS-e; Caso deferido
o pedido, o sistema devera automaticamente autorizar nova série para este documento fiscal e atribuir data
de inicio de sua utilizacdo; Caso indeferido o pedido, o sistema devera permitir ao Fisco informar os motivos
do indeferimento, o qual podera ser visualizado pelo contribuinte;

6.72. Ao contribuinte, gerar os CFS-e diretamente em seu sistema de gestéo e transmiti-los ao Municipio
via servi¢os web, obedecendo layout a ser estabelecido pelo Fisco;

6.73. Ao contribuinte, via um programa cliente colocado a disposi¢do pelo Fisco, a emissao dos CFS-e
com, no minimo, os mesmos dados basicos exigidos no sistema da NFS-e, sendo acessado pelo
contribuinte utilizando certificado digital ou login/senha;

6.74. Ao contribuinte, inserir informacdes no CFS-e, conforme caracteristicas de sua atividade
desenvolvida, como por exemplo os estacionamentos, que poderdo preencher dados especificos como
data/hora de entrada, data/hora de saida e nUmero das placas dos veiculos;

6.75. Constar nos CFS-e a descricdo do valor correspondente a totalidade dos tributos federais e
municipais, cuja incidéncia afeta a formacéo dos respectivos precos dos servigos, conforme disposto na Lei
Federal n® 12.741, de 8 de dezembro de 2012;

6.76. Controlar a emissao dos CFS-e, conforme séries autorizadas, em ordem crescente e sequencial,
mantendo a ordem cronolégica;

6.77. Aimpressao dos CFS-e em impressoras térmicas ou comuns;

6.78. Aos contribuintes, o envio por e-mail dos CFS-e emitidos, no formato XML e PDF;

6.79. Aos contribuintes, a consulta dos CFS-e emitidos, por varios critérios como: data, nimero, situacgao,
CNPJ/CPF/nome do tomador;
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6.80. Ao Fisco, consultar e gerar relatorios, por filtros diversos, dos CFS-e emitidos pelos contribuintes
habilitados;

6.81. A consulta do CFS-e através do Qrcode (Quick Response Code), a ser impresso nos cupons
emitidos;

6.82. Aplicar as mesmas validacdes utilizadas na emissdo das NFS-e para a emissédo do CFS-e, quando
0s campos utilizados forem comuns em ambos os casos.

[Requisitos relacionados ao Layout da NFS-¢]

6.83. Se a nota fiscal autorizada contemplar a opgéo “fatura”, o nome do documento deve ser “Nota Fiscal
Fatura de Servicos Eletronicos — NFS-e” os campos a serem preenchidos no sistema devem incluir: a)
numero da fatura b) vencimento da fatura e c) valor da fatura;

6.84. Se o item for sujeito a substituicdo tributaria, os campos no detalhamento do servico devem se
chamar “Base de Calculo do ISS — ST (R$)” e “Valor do ISS — ST (R$)”. Nesse caso ainda, o valor do
ISSQN devido pelo tomador, na condigdo de substituto, constara no campo “Valor do ISS — ST (R$) da
primeira linha e no campo das retengdes federais “ISS (R$);

6.85. As informagdes de CEI, n° do projeto, ART, etc, somente aparecerdo na NFSe quando preenchidas
pelo prestador, e deverdo estar em um quadro especifico no corpo da nota fiscal,

6.86. Quando selecionado “Pessoa fisica ndo identificada”, ndo devem aparecer os campos CNPJ,
Inscricdo Estadual e Inscrigdo Municipal, mas sim aparecer a mensagem “Pessoa fisica ndo identificada”;
6.87. No layout deve ser exibido em quadro especifico todos os dados do transporte/transportadora e/ou
local de entrega que tenham sido informados pelo prestador.

[Requisitos relacionados com Regras de Validacdo]

6.88. \Verificar se o cliente esta autorizado a emitir NFS-e;

6.89. Verificar se 0 CNPJ do prestador e o CPF/CNPJ do tomador informados s&o validos;

6.90. Verificar se a data de emissao da NFS-e ndo é posterior a data de transmissédo do lote em que a
NFS-e foi submetida;

6.91. Utilizar um XML Schema para validar a estrutura de arquivos XML contendo lote de NFS-e, de modo
que todas as tags estejam sendo geradas de forma estruturalmente correta de acordo com o schema;

6.92. Verificar se o codigo aleatdrio da NFS-e, utilizado na formacao da chave de acesso de forma a
evitar a obtengcdo ndo autorizada de todas as notas de um determinado prestador de servigos, contém
apenas numeros;

6.93. Verificar se o nimero da NFS-e, informado em lotes de NFS-e, contém realmente apenas digitos
entre 0 e 9, sem pontuagdo, nem espacos;

6.94. Verificar se a data de emissé&o da nota fiscal, informada no lote esta no formato correto;

6.95. Verificar se o cédigo do municipio, seguindo a codificacdo do IBGE, indicado na NFS-e é um
numeérico véalido e consta efetivamente na tabela do IBGE;

6.96. Verificar se a chave de acesso informada na NFS-e esta no formato correto;

6.97. Verificar se o formato de impresséo, indicado na NFS-e, é informado como modo retrato ou modo
paisagem;

6.98. Verificar se a forma de emisséo indicada na NFS-e foi informado com “N” (para Normal) ou “C” (para
Contingéncia);

6.99. Verificar se a hora da emissao informada na NFS-e esta de acordo com o formato exigido pelo XML
Schema;

6.100. Verificar se o CEP do prestador e do tomador informados na NFS-e é valido;

6.101. Verificar se o cddigo do pais do prestador e do tomador informados na NFS-e est4 de acordo com o
que consta na tabela de paises do Banco Central,

6.102. Verificar se na NFS-e foi informado ambos CNPJ e CPF do prestador, o que ndo deve ser permitido;
6.103. Verificar se o cédigo do municipio do tomador esta de acordo com 0 que consta na tabela de
municipios do cadastro do IBGE;

6.104. Verificar se os valores informados na NFS-e, tais como quantidade do item do servigo, valor bruto
do servigo, base de calculo, aliquota de ISSQN e valor do ISSQN, sdo valores numéricos, utilizando ponto
(“.”) como separador decimal;
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6.105. Verificar se os percentuais e valores das reteng8es federais (IRPF, PIS/PASEP, COFINS, CSLL e
INSS) informados na NFS-e s&o valores numéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal;

6.106. Verificar se os percentuais e valores relativos ao ISSQN retido informados na NFS-e s&o valores
numeéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal;

6.107. Verificar se os valores totais da nota fiscal relativos as retencdes, ISSQN préprio e ISSQN retido
informados na NFS-e sao valores numéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal;

6.108. Verificar se a NFS-e enviada no lote ja foi enviada anteriormente e assim ndo deve ser validada;
6.109. Verificar se os valores relativos a cobranca informados na NFS-e sdo valores numéricos, utilizando
ponto (“.”) como separador decimal;

6.110. Verificar se a NFS-e esta com data de emisséo fora de periodo permitido (ja tenha sido emitida guia
de arrecadacao do imposto a pagar para o periodo, por exemplo) e assim ndo deve ser aceita;

6.111. Verificar se foi informado na NFS-e apenas “S” (Sim) ou “N” (Ndo) no campo referente ao
cancelamento no XML;

6.112. Verificar se a data de cancelamento informada na NFS-e caso ela esteja cancelada esta no formato
de data correto com ano, més e dia;

6.113. Verificar se foi informada a série da NFS-e, que é obrigatéria, e se a série informada na NFS-e esta
autorizada para o prestador;

6.114. Verificar se o local da prestacéo de servi¢o informado na NFS-e é o mesmo que foi indicado no local
de tributacéo do servi¢o, no caso de servigos prestados que assim o exigirem;

6.115. Verificar se ndo foi informado na NFS-e, erroneamente, locais de tributagéo diferentes para os itens
de servigo indicados na NFS-e;

6.116. Verificar se a atividade informada em cada item de servico da NFS-e esta autorizada para o
prestador e foi informada com a aliquota correta, conforme o cadastro de tipos de servi¢co da Prefeitura;
6.117. Verificar se foi informado a data de emisséo da NFS-e, que é sempre uma informacao obrigatéria;
6.118. Verificar se a data de emissédo da NFS-e ndo é posterior a data limite de fechamento permitida pela
Prefeitura;

6.119. Verificar se o prestador ndo esta emitindo uma NFS-e para si mesmo. Isso é uma situagdo indevida
para a maioria dos contribuintes;

6.120. Verificar se esta sendo informada a descricdo do item do servico na NFS-e, que € sempre uma
informacao obrigatoria;

6.121. Verificar se a atividade do item de servico da NFS-e permite substituicdo tributaria, no caso de o
prestador estar informando que o servigo tem ISSQN por substituigdo tributaria;

6.122. Verificar se o prestador esta autorizado a emitir NFS-e no més da correspondente data de emissao
da NFS-e;

6.123. Verificar se a NFS-e contém as informacdes de “Detalhe” de cada item de servigo indicado na NFS-
€,

6.124. Verificar se os dados basicos do tomador e o local de tributacdo do servico estdo sendo informados
na NFS-e, no caso de se tratar de informacao obrigatdria pela Prefeitura;

6.125. Verificar se a NFS-e esta sendo emitida com substituicdo tributaria para uma pessoa fisica e, caso
esteja, impedir a emissao;

6.126. Verificar se a atividade vinculada a um item de servigco da NFS-e permite realmente a aplicacdo da
reducdo da base de calculo da construcéo civil;

6.127. Verificar se o tomador da NFS-e € um substituto tributério, caso seja, devera obrigatoriamente
informar ISSQN como retido;

6.128. Verificar se o contribuinte esta autorizado a emitir NFS-e com reducédo da base de calculo para
construcéo civil e impedir emisséo caso ele ndo esteja autorizado;

6.129. Verificar se o valor da reducdo da base de célculo da construcdo civil, informado na NFS-e,
ultrapassou o valor maximo permitido;

6.130. Verificar se o valor liquido da NFS-e, o valor liquido da fatura/duplicatas da NFS-e, os valores de
cada item de servico da NFS-e e o valor total da NFS-e estdo sendo informados erroneamente com valor
negativo ou zerado;

6.131. Verificar se as aliquotas de ISSQN dos itens de servico na NFS-e estdo sendo informadas com
percentuais acima de 0%, no caso de situacdes excepcionais;

6.132. Verificar se as aliquotas de ISSQN dos itens de servico na NFS-e estdo sendo informadas com
percentuais acima de 1,8%;

35

Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

6.133. Verificar se a(s) aliquotas estao sendo informadas zeradas na NFS-e em casos em que o prestador
possui situacao excepcional vinculada a ele e que assim obrigam a especificacéo de aliquota zero;

6.134. Verificar se a NFS-e possui itens de servico com situacdo excepcional vinculada a atividade e, caso
a NFS-e possua este tipo de item, o sistema ndo deve permitir a emissdo com recolhimento de ISSQN se
for a exigéncia indicada pela correspondente excepcionalidade;

6.135. Verificar se a NFS-e estd sendo emitida com itens com situacdo excepcional e sem situacdo
excepcional e, caso seja verdadeiro e ndo permitido pela Prefeitura, impedir a emissao da NFS-g;

6.136. Verificar se nenhum item de servico informado na NFS-e estd sendo enviado com limite de reducéo
permitido ultrapassado;

6.137. Verificar se é permitido atribuir reducéo da base de célculo para o tipo de atividade informado em
cada item de servico da NFS-e;

6.138. Verificar se 0 numero da NFS-e esta dentro de intervalos de numeracdo permitidos nas
configuracdes do sistema para o prestador;

6.139. Verificar se os dados basicos do prestador estdo sendo informados na NFS-e e realmente
coincidem com as informacdes correspondentes contidas no cadastro do prestador na Prefeitura;

6.140. Verificar se esta sendo informada a hora de emissdo na NFS-e, pois, se trata de informacdo sempre
obrigatéria;

6.141. Verificar a validade do ART, do CEI e do numero de Matricula da obra, quanto a conterem apenas
caracteres alfanuméricos, informados na NFS-e;

6.142. Verificar a validade dos dados béasicos do endereco do local da obra informados na NFS-e;

6.143. Verificar se os itens de servigos da NFS-e aceitam local de tributagao fora do municipio;

6.144. Verificar a validade dos dados basicos da transportadora informados na NFS-¢;

6.145. Verificar se o valor bruto, a base de célculo e o valor do ISSQN de cada item de servi¢o informados
na NFS-e estdo corretos;

6.146. Verificar se os valores das retengfes de IR, CSLL, PIS/PASEP, INSS e COFINS informados na
NFS-e estdo corretos, devendo corresponder & base de célculo da retengcéo vezes a aliquota da retencao,
com uma margem de erro de no maximo um centavo para mais ou para menos;

6.147. Verificar se o valor de retencdo de IR, CSLL, PIS/PASEP, INSS e COFINS néo s&o superiores ao
valor total de servi¢os do item e, caso algum seja superior, impedir a emisséo da NFS-e;

6.148. Verificar a validade da base de calculo para retengdes de IR, CSLL, PIS/PASEP, INSS e COFINS
que foram informadas na NFS-g;

6.149. Verificar se o valor total das retengbes de IR, PIS/IPASEP, COFINS, CSLL e INSS informados na
nota correspondem a soma das respectivas retencdes informadas nos itens de servico da NFS-e;

6.150. Verificar se as retencfes de IR, PIS/PASEP, COFINS, CSLL e INSS informadas no(s) item(ns) da
nota fiscal de servigos estdo sendo informadas também nas totalizagbes;

6.151. Verificar se os valores totais da NFS-e informados conferem com a(s) informacao(8es) do(s)
item(ns) de servico indicados na NFS-e;

6.152. Verificar se nimero da NFS-e estd com um valor que respeita a numeracao sequencial das notas
dentro do lote de notas, na hipétese de adogdo de exigéncia de numeracao sequencial;

6.153. Verificar se a situagdo do cancelamento da NFS-e estd com valor ‘'S’ (Sim) e, caso esteja, impedir a
emissdo da NFS-e, pois ndo é permitido enviar uma nota ja cancelada;

6.154. Verificar se foram incluidas mais notas em um lote do que a quantidade maxima permitida por lote.
O padréo para este limite deve ser de 50 notas por lotes, podendo ser configuravel;

6.155. Verificar se o valor total das faturas coincide com o valor liquido total da NFS-e;

6.156. Verificar se a NFS-e contém substituigdo tributaria para tomador de servico de fora do Pais, caso
possua, barrar a emissao da NFS-e¢;

6.157. Oferecer possibilidade de validar a data de emissao da nota da seguinte forma: poder emitir NFS-e
da competéncia até o vencimento do imposto ou até o 5° dia do més subsequente;

6.158. Oferecer a possibilidade de realizacédo de validacdo que impeca emitir notas fiscais com data futura;
6.159. Na&o exigir o CNPJ/CPF do tomador, quando o mesmo for do exterior.

7. DECLARACAO DE SERVICOS ELETRONICA
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O sistema da Declaracéo de Servicos eletronica deve contemplar tecnologia que permita a conectividade da
Prefeitura com os contribuintes através da Internet, seja tanto por meio de “servicos web”, como via
“paginas web”. Além disso, este sistema deve:

[Requisitos relacionados com Péagina Web]

7.1. Permitir a emissédo de declaracdo de servicos de forma eletrbnica de informacfes relativas aos
servicos prestados e tomados ao prestador de servicos ndo emitente de Nota Fiscal de Servigcos eletrdnica,
seu contador, e o tomador dos servicos, substituto tributario ou néo;

7.2. Disponibilizar os dados das Declaragdes de Servicos eletrdnicas em tempo real no banco de dados
da Prefeitura;

7.3. Permitir que prestadores/tomadores (inclusive substitutos) e contadores digitem e submetam ao
fisco a sua movimentagdo econdmico/financeira/contébil expressa nas notas de servigos emitidas em meio
papel, contendo as informacdes de série, nimero, data de emissdo, os dados dos servicos prestados, por
item, os valores de ISSQN préprio, ISSQN retido, total da nota e totais da declaracgéo;

7.4. Permitir registrar informagdes cadastrais a respeito dos contribuintes e sua atividade econdmica,
como: ldentificacdo do contribuinte e classificagdo municipal dos servigos prestados, permitindo o registro
de mdltiplos cédigos de atividades. Estes cédigos municipais deverdo ter a ele associados os seus
correspondentes da Lei Complementar n°® 116 e CNAE;

7.5. Permitir o detalhamento das informacdes relativas a substituigdo tributaria;

7.6. Permitir ao declarante realizar pesquisa, visualizacdo e impressao de relatério das declaracbes
mensais de servicos ja emitidas por periodo e status;

7.7. Permitir ao contador, devidamente cadastrado, registrar notas, gerar guias de recolhimento e
gerenciar informag6es dos contribuintes que ele representa;

7.8. Permitir & Prefeitura realizar pesquisa, visualizacdo e impressdo de relatério das declaractes
mensais de servicos ja emitidas por declarante, periodo e status;

7.9. Permitir realizar declaracéo online de servigos tomados, com no minimo as seguintes informacdes:
dados do emitente, tipo e numero do documento, data de emissao, valor total do servigco e valores da
retencdo ou ndo do ISSQN sobre o servigco tomado, local de tributagéo e itens da nota fiscal;

7.10. Permitir a integragdo de forma automatica das informacdes das Notas Fiscais de Servigos eletronica
emitidas pelo emitente (prestador do servico) com a Declaracéo de Servigos eletrbnica do tomador dos
Servicos;

7.11. Permitir gerar automaticamente o formulario do livro de registro e do livro de apuracdo do Imposto
sobre servigos de qualquer natureza em arquivo do tipo PDF;

7.12. Permitir ao contribuinte o registro de notas recebidas (servicos tomados), consultar essas notas e
registrar a seu eventual cancelamento;

7.13. Permitir a Prefeitura consultar a relagdo das notas fiscais recebidas (de servicos tomados)
possibilitando consultar por tomador, por emitente e por periodo de emissao;

7.14. Permitir a Prefeitura consultar as notas fiscais recebidas, possibilitando consultar as notas fiscais de
servigo uma a uma mediante pesquisa por tomador, CNPJ do emitente, nimero e série;

7.15. Permitir a Prefeitura o gerenciamento completo de todas as informacdes referentes as notas de
servigos prestados e tomados no Municipio, tanto de servigos prestados por contribuintes de dentro do
Municipio como de fora dele;

[Requisitos relacionados com Processamento em Lotes]

7.16. Permitir o envio de arquivo de lote de Declaracbes de Servicos eletrbnicas (gerados
automaticamente pelo sistema de gestdo (Enterprise Resource Planning — ERP) do contribuinte/contador)
para fins de autenticacdo junto a Prefeitura através da pagina web;

7.17. Permitir ao declarante realizar pesquisa, visualizacdo e impressdo de relatério apresentando a
situacao dos lotes de Declaracdes de Servicos eletrénicas ja emitidas por periodo;

7.18. Permitir a Prefeitura realizar pesquisa, visualizagdo e impressdo de relatério dos lotes de
Declaragdes de Servicos eletronicas ja emitidas por declarante e periodo;

7.19. Permitir a transmisséo das informacg@es referentes a Declaracao de Servico eletrbnica via servicos
web, com suporte a transmissdo segura via SSL, de um grande volume de dados e de forma inteiramente
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automatica, como, por exemplo, aquela realizada pelo sistema de gestdo (ERP) do contribuinte/contador,
diretamente para o servidor onde estiver instalada a solugéo;

7.20. Dispor de ferramenta auxiliar (Programa cliente), que permita importacdo de arquivo no formato
XML, realize validacdo de lotes de Declaracdes de Servigo eletrdnicas;

[Requisitos relacionados com Regras de Validacéao]

7.21. Utilizar um XML Schema para validar a estrutura de arquivos XML contendo lote de Declaracédo de
Servicos eletrdnica, de modo que todas as tags estejam sendo geradas de forma estruturalmente correta de
acordo com o schema;

7.22. Verificar se a Declaracdo de Servicos eletronica ja foi submetida anteriormente e assim ndo permitir
duplicidade;

7.23. Verificar se 0 CNPJ do prestador foi informado corretamente;

7.24. Verificar se foram informados os valores totais dos servicos e tributos da Declaragdo de Servicos
eletrdnica, exigindo os que forem considerados obrigatérios pela Prefeitura;

7.25. Verificar se foi informado o numero, série e data de emiss@o de cada nota fiscal da Declaracéo de
Servicos eletrdnica, exigindo o que for considerado obrigatério pela Prefeitura;

7.26. Verificar se foram informados os dados do emitente nas notas fiscais de servicos tomados da
Declaracéo de Servigos eletrdnica, exigindo os que forem considerados obrigatdrios pela Prefeitura;

7.27. Verificar se foram informados a série da nota, nUmero da nota, data de emissdo e natureza da
operacdo em cada uma das notas de servicos tomados da Declaracdo de Servicos eletrOnica, exigindo o
que for considerado obrigatério pela Prefeitura;

7.28. Verificar se foram informados os totais em cada uma das notas de servicos tomados da Declaragéo
de Servigos eletrbnica, exigindo os que forem considerados obrigatérios pela Prefeitura;

7.29. Verificar se 0 més de competéncia informado é valido para a Declaragcédo de Servicos eletrénica de
servicos tomados;

7.30. Verificar se estdo sendo informadas notas fiscais de servicos tomados referentes a meses
diferentes dentro de uma mesma Declaracdo de Servicos eletrdnica, o que ndo deve ser permitido;

7.31. Verificar se uma nota fiscal informada em Declaracdo de Servicos eletrdnica ja foi informada antes,
nao permitindo a duplicidade;

7.32. Verificar se o contribuinte se encontra realmente no cadastro da Prefeitura e estd realmente
autorizado a emitir Dse no més especificado;

7.33. Verificar se foram informados os dados basicos de cada nota fiscal de servigos tomados, exigindo
os dados que forem considerados obrigatérios pela Prefeitura;

7.34. Verificar se a atividade informada em nota fiscal de servigos prestados consta no cadastro de
atividades da Prefeitura;

7.35. Verificar a atividade informada em nota fiscal de servicos prestados de um contribuinte esta
realmente autorizada para o contribuinte pela Prefeitura;

7.36. Verificar se esta sendo informado ISSQN préprio e ISSQN retido para 0 mesmo item de servico em
uma nota fiscal da Declaragéo de Servicos eletrénica, o que nédo é permitido;

7.37. Verificar se o total de cada nota fiscal da Declaragéo de Servicos eletronica esta correto em relacéao
a soma do total de cada item da respectiva nota fiscal;

7.38. Verificar se a aliquota de ISSQN informada para cada item de servico de cada nota fiscal da
Declaracéo de Servigos eletronica esta correta em relagdo ao cadastro de atividades da Prefeitura;

7.39. Verificar se o valor total da Declaracdo de Servicos eletrdnica esta correto em relagdo a soma do
total de cada item da respectiva nota fiscal;

7.40. Verificar se esta sendo informada uma Declaracdo de Servicos eletrdnica sem movimento para
servicos tomados quando na verdade o més possui notas fiscais ja registradas, caso essa validacdo tenha
retorno verdadeiro, ndo deve permitir o langcamento da Declaracdo de Servicos eletrbnica sem movimento;
7.41. Verificar se ja foi emitida uma Declaracdo de Servicos eletrbnica sem movimento para o periodo
especificado, ndo permitindo este registro em duplicidade.

8. DECLARACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS
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O sistema da Declaracdo de Instituicbes Financeiras eletrdnica deve contemplar todos os requisitos
funcionais e conceituais do modelo proposto pela ABRASF em sua versdo 3.1, a seguir relacionadas,
inclusive com todas as validacdes previstas:

8.1. Recepg¢do do modulo Demonstrativo Contabil, composto de:

a) Identificacdo da declaracdo

b) Identificacdo da(s) dependéncia(s)

¢) Balancete analitico mensal por dependéncia

d) Demonstrativo das partidas dos langcamentos contabeis

8.2. Recepcao do modulo Apuracao Mensal do ISSQN, composto de:

a) Identificacéo da declaracdo

b) Identificacdo da(s) dependéncia(s)

c) Demonstrativo da apuracéo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por subtitulo

d) Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher

8.3. Recepcdo do médulo Informag¢des Comuns aos Municipios, composto de:

a) Identificacdo da declaracdo

b) Plano geral de contas comentado — PGCC

c) Tabela de tarifas de servigos da instituicdo

d) Tabela de identificac@o de servicos de remuneracéo variavel

8.4. Recepcao do moédulo Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos Contabeis;

8.5. Possibilitar a consulta dos lotes transmitidos e, quando rejeitado, identificar os erros encontrados na
validag&o do arquivo;

8.6. Permitir a consulta da situac&o dos lotes declarados para determinado periodo;

8.7. Possibilitar a consulta e geracdo de relatério dos dados das informacdes constantes nas
declarac8es enviadas;

8.8. Permitir o download, por parte do fisco, da declaracéo original entregue pelo banco;
8.9. Possibilitar o download do protocolo de recebimento e processamento da declaracéo;
8.10. Gerar a guia de recolhimento a partir da declaracdo do moédulo de Apuracdo do ISSQN.

9. CONTROLE DA CONSTRUGAO CIVIL
O sistema de Controle da Construcdo Civil deve permitir:

9.1. Ao Administrador, configurar, de acordo com os servigos na Lei 116, quais itens necessitam ter uma
vinculacdo para que possam ser utilizados na reducdo da base de célculo, configurar qual o percentual
minimo para exigir vinculacdo e configurar qual o percentual maximo de redu¢do em uma nota fiscal;

9.2. Ao Fisco, manter um cadastro de custo médio de obra;

9.3. Ao Fisco, o cadastro de todos os NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul);

9.4. Ao Fisco, o cadastro dos codigos CFOP (CODIGO FISCAL DE OPERACOES E PRESTACOES);

9.5. O cadastro das obras, inclusive com possibilidade de obras sem codigo;
9.6. Ao Fisco, gerenciar todas as obras do Municipio;

9.7. Vincular uma obra durante o processo de emissdo de uma NFSe;

9.8. Na emissdo da NFSe, que seja possivel registrar um cédigo de vinculagao;

9.9. Ao contribuinte eventual, informar, no documento fiscal, o codigo de obra e o cddigo de vinculagéo;
9.10. Informar o cédigo de obra e o cddigo de vinculagdo no XML de uma NFSe;

9.11. A exibicdo do cédigo da obra e do cédigo da vinculacdo na imagem da NFSe;

9.12. Ao contribuinte, o cadastro das vinculagdes;

9.13. Ao Fisco, consultar e analisar todas as vinculagdes solicitadas pelos contribuintes;

9.14. Ao Fisco, consultar e visualizar todas as vinculagdes registradas;

9.15. Controlar, na forma de uma conta corrente, os valores indicados nas vinculacdes e os valores
utilizados como reducéo nas NFS-e’s;

9.16. Ao Fisco, gerenciar as notas fiscais registradas pelos contribuintes de construcao civil;

9.17. Ao Fisco, consultar e visualizar todos os materiais dedutiveis registrados;

9.18. Ao Fisco, gerar relatério resumo sobre ISSQN de uma obra;

9.19. Ao contribuinte, importar as notas dos materiais dedutiveis a partir do XML da NF-e.
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10. PROGRAMA DE BENEFICIOS
O sistema que controla o Programa de Beneficios, deve permitir:

10.1. Recepcionar notas fiscais de servigos de qualquer sistema para gerar créditos e/ou pontos, tanto na
modalidade eletrénica, como na modalidade papel, processando de forma automatizada tanto as
informacdes das Declaracdes de Servicos Prestados;

10.2. Ao Administrador, configurar as regras para geracdo de pontos e de créditos, estabelecendo limites
e condicbes exigidas, bem como para as regras da geracdo de cautelas para sorteio, estabelecendo
equivaléncias entre pontos e quantidade de cautelas;

10.3. Ao Administrador, configurar os tipos de utilizagcao para os créditos gerados (transferéncia bancaria,
abatimento no IPTU, abatimento em ISSQN), possibilitando incluir limitages minimas e maximas, tanto de
valores como de notas fiscais, e propor¢des para abatimento e/ou transferéncias;

10.4. Vincular automaticamente os créditos para abatimento do IPTU nos imdveis dos tomadores de
servicos, se assim for configurado pelo administrador;

10.5. Ao Administrador, configurar se os créditos de anos anteriores podem ser acumulados, bem como
definir o periodo passado valido para os créditos serem acumulados, bem como o cancelamento automatico
dos créditos vencidos;

10.6. O cadastramento de Entidades Assisténcias e Escolas, dentre outras instituicbes, com a finalidade
de possibilitar a transferéncia de créditos por parte dos tomadores de servigco para elas, bem como o
acompanhamento do volume de créditos alocados para elas;

10.7. Ao tomador de servigos, acessar o sistema, de forma autenticada, com login e senha, e vincular
seus créditos para abatimentos de tributos diversos, especialmente IPTU e ISSQN, transferir o valor para
entidades assisténcias e escolas, bem como informar uma conta corrente bancéaria para devolugéo de valor
em dinheiro;

10.8. Ao tomador de servigos, acessar, de forma autenticada, com login e senha, e visualizar suas
cautelas, bem como visualizar os sorteios realizados e o0s respectivos resultados e prémios, identificando se
teve cautelas premiadas, o sorteio vigente, acompanhando quais de suas cautelas (e também suas notas
fiscais) estdo valendo para cada respectivo sorteio;

10.9. Ao tomador de servigos, acompanhar todas as notas fiscais vinculadas ao seu programa de
pontuacao;

10.10. Ao tomador de servicos, gerenciar as vinculacdes de seus créditos, a um imdével ou varios imoveis
proprios, bem como as transferéncias de créditos para o CPF/CNPJ de terceiros ou indicagdo de imdveis de
terceiros;

10.11. Armazenar todo o cadastro imobilidrio do Municipio, com um histérico de pagamentos de IPTU para
todos os imoveis;

10.12. Ao tomador de servigos, visualizar o valor do IPTU e se o crédito informado néo ira ultrapassa um
determinado limite configurado para abatimento;

10.13. Aos tomadores de servicos ndo cadastrados no sistema de gestdo do Municipio poderem se
cadastrar sem intervengcdo do Fisco, com seguranca contra terceiros mal-intencionados, através de um
processo de credenciamento via Portal;

10.14. Ao tomador de servicos, registrar dendncias sobre notas fiscais de servicos ndo validadas no
Municipio;

10.15. Ao tomador de servigos, visualizar quais transferéncias ja ocorreram e quais estdo pendentes, no
caso de ter optado pela transferéncia de créditos para conta corrente;

10.16. Ao tomador de servigcos, sendo também prestador de servicos no Municipio, poder converter pontos
em créditos fiscais para abatimento no ISSQN;

10.17. Informar, para o sistema de gestdo do Municipio, os descontos de IPTU gerados;

10.18. Gerar relatério de transferéncias bancarias para efeito de controle do Fisco, bem como dos
tomadores de servicos;

10.19. Gerar relatério com os abatimentos de ISSQN originados do Programa de Beneficios e para efeito
de controle do Fisco;

10.20. Ao Administrador, cadastrar os prémios oferecidos em cada sorteio;

10.21. Recepcionar um débito ndo apropriado, que tenha sido retornado do sistema de gestdo do
Municipio;
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10.22. Gerenciar o cancelamento de notas fiscais, que foram utilizadas em apropria¢gbes, gerando um
débito para o proximo abatimento e também enviando notificagédo para o usuario;

10.23. Ao tomador de servi¢os, consultar sua quantidade de notas recebidas em modo grafico para
descobrir o seu percentual de desconto, de forma similar a funcionalidade existente no Portal da Nota
Galcha;

10.24. Ao tomador de servicos, informar qual imével deseja vincular ao desconto por quantidade de notas
fiscais registradas.

11. SISTEMA DE ANALISE FISCAL
O sistema da Analise Fiscal deve:

11.1. Permitir a importagdo dos dados nas bases de dados municipais de Cadastros, Arrecadagdo de
ISSQN, Nota Fiscal Eletronica e Declaracdo de Servicos, sendo possivel coletar, organizar, analisar e
compartilhar informag6es tributarias, inclusive historicas;

11.2. Extrair os dados historicos relativos ao ISSQN automaticamente através de médulo de extracdo e
carga de dados, a partir dos sistemas mencionados no item anterior, de forma a viabilizar as analises
temporais, incluindo na base de dados da aplicacdo os dados dos Ultimos anos disponiveis, com periodo a
ser definido;

11.3. Implementar abordagem Processamento Analitico Online (Online Analytical Process — OLAP). Os
dados devem ficar organizados na forma de cubos multidimensionais armazenados em base de dados
relacional de codigo aberto permitindo a manutencéo da mesma pela equipe de Tl do municipio;

11.4. A ferramenta deve permitir a criacdo de novos cubos, conforme a necessidade dos fiscais e
disponibilidade dos dados, sem a necessidade de alteracdes no cédigo fonte da aplicacdo. Para atender a
este requisito a ferramenta devera:

a) Armazenar os meta-dados que descrevem o0s cubos instalados, em base de dados relacional para
permitir a alteracdo, exclusao e inclusédo destes pela equipe de Tl do municipio;

b) Permitir que os dados armazenados nos cubos sejam carregados tanto pelo mddulo padrdo de
importacdo do sistema, bem como por ferramentas de terceiros ou desenvolvidas pelo proprio departamento
de TI do Municipio;

11.5. Permitir a visualizagdo das andlises na versao mais recente dos navegadores web comuns sem a
necessidade de instalagdo de lug-ins;

11.6. Permitir selecionar qualquer combinacdo das dimensdes e medidas presentes nos cubos para
visualizagédo dos dados em tela;

11.7. Permitir a criagdo de campos calculados a partir das medidas disponiveis em cada cubo. Deve ser
possivel somar, subtrair, dividir, multiplicar e calcular o percentual de entre duas medidas, por exemplo a
diferenca entre dois valores, ou entre uma medida e um valor fixo, por exemplo aplicando 2% sobre um
valor de receita para estimar o ISSQN em determinada situa¢éo;

11.8. Permitir definir livremente a ordenacdo inicial, na visualizacdo dos dados de um cubo a partir das
dimensbes e medidas selecionadas;

11.9. Permitir o filtro por periodo de tempo, por ano inicial e final e selecao livre de meses, por exemplo
comparando os meses de janeiro, fevereiro e marco dos Ultimos 3 anos, ou 0 més atual com o més de
janeiro do ano anterior. Quando aplicavel devera permitir também o filtro por data inicial e final, dias Uteis,
fins de semana e feriados;

11.10. Permitir o filtro por faixa de valores para qualquer medida selecionada na visualizacdo, com a
opgoes: “Maior que”, “Menor que”, “Valor inicial e final”, “Fora de determinada faixa de valores”;

11.11. Permitir que todas as dimensdes presentes no cubo possam ser usadas como filtro dos dados,
porém nao obrigando a selecéo de nenhum filtro além do periodo de tempo;

11.12. Permitir que o usuério continue utilizando o sistema enquanto que uma consulta esta executando;
11.13. Permitir salvar as visdes de cada cubo como analises fiscais, permitindo acesso facil a cada anélise
através do menu principal do sistema;

11.14. Permitir congelar os dados de uma consulta, para comparar a evolugdo dos valores ap6s algum
tempo, por exemplo, no fim de planejamento de acdes fiscais;

11.15. Permitir compartilhar consultas realizadas com outros fiscais;

11.16. Poder restringir o acesso a determinadas analises a determinados grupos de fiscais;
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11.17. Permitir alterar as colunas em uma analise, selecionando, removendo e adicionando livremente
novas dimensdes, medidas e calculos;

11.18. Permitir a criacdo de novas analises a partir de consultas ja realizadas pelos usuarios;

11.19. Permitir exportar os dados de uma consulta na forma de planilhas CSV, que possa ser aberta tanto
no MS-Excel quanto no Open Office;

11.20. Permitir exportar os dados de uma consulta diretamente para documentos fiscais do mdédulo de
controle da acao fiscal,

11.21. Permitir a visualizacdo dos dados na forma de tabelas com a opcdo de agrupar os dados pelas
dimensdes selecionas e subtotalizar as medidas;

11.22. Permitir a visualizag&o dos dados na forma de tabela multidimensional, que permita arrastar e soltar
livremente os campos para visualizacdo como linhas ou colunas, selecionando a medida que sera
totalizada;

11.23. Permitir a visualizagdo dos dados na forma de tabela com a funcionalidade “mapa de calor”, onde os
valores mais altos em uma consulta séo identificados visualmente em escalas de cores;

11.24. Permitir a geragdo de rankings para qualquer cubo disponivel, selecionando as dimensdes e a
medida que serd totalizada. A visualizacdo deve indicar a posicao ordinal de cada item no ranking, o valor
totalizado, a participac&o do item no total geral, e o valor e a participacdo acumulados, permitindo a geracéo
da curva ABC, de forma a identificar por exemplo, os contribuintes que correspondam a 50% da receita de
servigos do municipio.

12. AUDITORIA DE CONTRIBUINTES DO REGIME GERAL E DO SIMPLES NACIONAL

Os mobdulos da Auditoria de Contribuintes do Regime Geral e do Regime do Simples Nacional devem
permitir:

12.1. A importacdo dos dados das Notas Fiscais de Servicos eletrdnicas emitidas pelos contribuintes do
municipio, na forma de cubos multidimensionais, que permitam ser analisados através das ferramentas do
modulo de analise fiscal;

12.2. A segregacéo do faturamento de servigos por atividade declarada pelo contribuinte nas notas fiscais
emitidas, tanto pelo cédigo de atividade municipal quanto pelo item da L.C. 116/2003;

12.3. A geracdo do ranking e curva ABC dos maiores prestadores de servicos, geral e segmentado por
atividade, visando subsidiar o planejamento das a¢6es de fiscalizagéo;

12.4. O acompanhamento das estatisticas referente a quantidade de notas fiscais emitidas;

12.5. A segregacéo do faturamento de servicos das notas fiscais, por bairro do contribuinte, para auxiliar
na organizacao das acdes de fiscalizacao;

12.6. A segregacdo do ISSQN gerado por atividade, local de tributacdo, exigibilidade do ISSQN e
responsabilidade de recolhimento do imposto;

12.7. A andlise dos descontos e reducfes de base de célculo aplicados nas notas fiscais emitidas,
separando por faixas de valores;

12.8. A andlise do faturamento da NFSe e do ISSQN gerado nas escalas de tempo: Ano, Semestre,
Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.9. A importacao dos dados dos Servicos Tomados declarados pelos contribuintes do Municipio, na
forma de cubos multidimensionais que permitam ser analisados através das ferramentas do médulo de
andlise fiscal;

12.10. A andlise dos servicos tomados pelas empresas do Municipio, permitindo identificar variacbes ao
longo do tempo;

12.11. O cruzamento da Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas emitidas pelos prestadores de servico com
0s servicos tomados declarados pelos tomadores, visando identificar inconsisténcia principalmente, mas
nao limitada, no que se refere a retencao do ISSQN;

12.12. A geracdo de ranking e curva ABC dos maiores tomadores de servico e das empresas que mais
retiveram ISSQN no municipio, visando subsidiar o planejamento das a¢6es de fiscalizagao;

12.13. A analise dos servigcos tomados declarados pelo contribuinte nas escalas de tempo: Ano, Semestre,
Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.14. A importacdo das declara¢cbes geradas no PGDAS da Receita Federal e disponibilizados no Portal
do Simples Nacional, na forma de cubos multidimensionais que permitam ser analisados através das
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ferramentas do modulo de andlise fiscal, assim como a consulta direta das declaracbes através de
ferramenta de consulta especifica;

12.15. A segregagdo da receita declarada no PGDAS, permitindo visualizar facilmente o valor declarado
das atividades industriais, comerciais, de prestacdo de servicos com e sem retencdo, do transporte
intermunicipal, de comunicaces e de locacéo;

12.16. A segregacao da receita declarada no PGDAS pelos anexos da L.C. 123/2006;

12.17. A analise das aliquotas do Simples Nacional calculadas no PGDAS;

12.18. A segregacdo da receita declarada no PGDAS por bairro do contribuinte, obtendo-se esta
informacao a partir do cruzamento do CNPJ constante no PGDAS com o cadastro municipal;

12.19. A importacdo do arquivo de periodos do Simples Nacional, possibilitando a identificacdo meses em
gue cada contribuinte do Municipio fez a opcao do Simples Nacional ou que tenha ocorrido a saida do
regime;

12.20. A identificac@o de contribuintes que ndo declararam o PGDAS em um ou mais periodos;

12.21. A analise dos contribuintes que declararam local de tributacdo do ISSQN em outro municipio;

12.22. A identificacdo automatica do contador do contribuinte que declarou o PGDAS, através do cadastro
municipal,

12.23. A geracgéo do ranking e curva ABC dos maiores contribuintes optantes pelo Simples Nacional, pelo
valor da receita bruta, valor da receita de servigos e imposto gerado, visando subsidiar o planejamento das
acOes de fiscalizacéo;

12.24. A analise da receita declarada no PGDAS e dos impostos gerados nas escalas de tempo: Ano,
Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre e Més;

12.25. A importagéo e consulta da movimentagéo de CartGes de Crédito e Débito importados da Secretaria
de Fazenda do Rio Grande do Sul através do convénio PIT, na forma de cubos multidimensionais que
permitam ser analisados através das ferramentas do mddulo de andlise fiscal. Deve permitir também
consulta direta dos dados constantes no arquivo através de ferramenta de consulta especifica;

12.26. A identificac@o de contribuintes Pessoa Fisica que receberam pagamentos com cartdo de crédito;
12.27. A segregacao da movimentacao de cartbes de crédito e débito por operador;

12.28. A geracdo do ranking e curva ABC das empresas que mais movimentaram cartdes de crédito e
débito no municipio, visando subsidiar o planejamento das a¢des de fiscalizacao;

12.29. A identificacdo do regime tributario da empresa que movimentou os cartdes de crédito e débito
(Regime Geral, Simples Nacional ou MEI);

12.30. A analise do movimento de cartdes de crédito e débito nas escalas de tempo: Ano, Semestre,
Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.31. A importagdo dos débitos de ISSQN gerados pelos contribuintes, na forma de cubos
multidimensionais que permitam ser analisados através das ferramentas do moédulo de anélise fiscal,

12.32. A analise dos débitos gerados, segregando valor principal, juros, correcdo e multa;

12.33. A analise da situa¢éo dos débitos gerados;

12.34. A segregacao dos valores devidos por tipo de imposto: ISSQN Préprio e ISSQN Retido;

12.35. A analise dos abatimentos aplicado nos débitos gerados;

12.36. A andlise temporal dos débitos gerados, por competéncia, data de geragdo, data de vencimento e
data de pagamento, nas escalas de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre e Més;
12.37. A geracédo de cubos de totalizagdo agrupando todas as informacdes relevantes do contribuinte, que
permita realizar andlises comparativas de valores. Deve ser possivel realizar pelo menos o0s seguintes
cruzamentos:

a) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrbnicas com o valor de receita bruta declarado no
PGDAS;

b) Valor emitido em Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas com o valor de receita de servigos declarado no
PGDAS;

¢) Valor emitido em Notas Fiscais de Servicos eletrdnicas com o valor movimentado em Cartdes de Crédito
e Débito;

d) Valor de receita bruta declarado no PGDAS com o valor movimentado em Cartes de Crédito e Débito;

e) Percentual da receita de servicos em relacéo a receita bruta declarada no PGDAS;

12.38. A geracdo de cubos de totalizagdo global para andlise gerencial dos cubos armazenados, que
permita avaliar o crescimento da arrecadacdo de ISSQN, a variacdo de faturamento de servigos, a
guantidade de notas fiscais emitidas, entre outras informacdes extraidas dos demais cubos;
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12.39. Identificar contribuintes operando sem estarem devidamente cadastrados no Municipio, através do
cruzamento de CNPJ’s recebidos nos arquivos PGDAS, Cartdes e Notas Conjugadas com os dados obtidos
do cadastro municipal;

12.40. Permitir a impresséo de relatério de PGDAS a partir das analises salvas, com os dados das
declaractes enviadas pelo contribuinte;

12.41. Permitir a impresséo de relatério de Notas Fiscais emitidas a partir das analises salvas, com 0s
dados das notas que foram totalizadas em cada analise;

12.42. Permitir a impresséao de relatério de Servicos Tomados declarados a partir das analises salvas, com
os dados das notas de servicos tomados que foram totalizadas em cada analise;

12.43. Permitir a consulta de todos os PGDAS constantes nos arquivos obtidos via portal do Simples
Nacional, mesmo aqueles que ndo possuem sede no municipio.

13. AUDITORIA DE INSTITUICOES FINANCEIRAS
O sistema da Auditoria de Instituicdes Financeiras eletrbnica deve permitir:

13.1. A captura de dados obtidos a partir de sistemas internos, das informacgfes enviadas pelas
Instituicbes Financeiras, via DES-IF, bem como, a digitagdo ou importagéo/converséo de arquivos;

13.2. Avinculacado dos cddigos de tributagdo DES-IF, aos codigos da LC 116/2003 e aos correspondentes
cédigos municipais de servi¢o, considerando o histérico de alteragbes das aliquotas;

13.3. A consulta e cadastro do plano contabil COSIF, possibilitando o vinculo a um cdédigo de tributagéo
DES-IF;

13.3. O vinculo entre as contas contdbeis da instituicdo financeira com o plano contébil COSIF e com o
cédigo de tributacdo DESIF;

13.5. Analisar comparativamente, e também sob a forma de ranking, a arrecadacgéao total das instituicdes
financeiras instaladas no municipio, permitindo ainda a discriminacdo das dependéncias de cada institui¢ao;
13.6. Analisar comparativamente, e também sob a forma de ranking, a movimentacdo contébil e de
servicos entre dependéncias do municipio, utilizando como critério de consulta qualquer campo do cadastro
municipal disponibilizado, como por exemplo: bairro, logradouro e CEP;

13.6. Analisar comparativamente a movimentacdo contabil e de servicos, entre dependéncias do
municipio, das contas internas totalizadas por qualquer nivel COSIF, podendo inclusive totalizar por niveis
intermediérios, como por exemplo, movimentacao do grupo 7.1.7 (Rendas de prestacao de servigos), 7.1.9
(Outras receitas operacionais) ou 7.1 (Receitas operacionais);

13.7. Analisar comparativamente a movimentacao contabil e de servicos por COSIF entre dependéncias
do municipio, permitindo estabelecer o perfil econdmico das mesmas;

13.8. Analisar comparativamente a movimentacao contébil das contas internas entre dependéncias de
uma mesma instituicdo financeira;

13.9. Comparar os valores de ISSQN pagos por dependéncia com o montante de receitas declarado pela
mesma;

13.10. O cadastro de um glosséario de palavras e termos bancérios;

13.12. Visualizar os dados submetidos pelas instituices na forma de auditoria;

13.13. O registro histdrico das a¢8es executadas pelos auditores;

13.14. A andlise das contas contabeis, dos valores pagos (pagamentos mensais) e dos valores
movimentados (balancete mensal), com a possibilidade do filtro por, no minimo: periodo, conta contabil,
conta COSIF vinculada, codigo de tributacao, nome, funcdo, com tarifas, com movimento e com pagamento;
13.15. A analise das contas contabeis e do histérico de langcamentos contabeis, utilizando de pesquisa
fonética nos campos do tipo alfanuméricos, de modo a auxiliar na busca por termos especificos;

13.16. A anadlise das contas através da selecdo de COSIFs distintos, de modo que auxilie na
busca/comparacao de movimentacao contébil;

13.17. A andlise das contas através do cruzamento dos dados, que possam apontar indicios de
sonegacdo, como: contas ndo oferecidas a tributacdo e identificacdo de movimentac8es/lancamentos que
impliqguem em reducéo da base de célculo do ISSQN devido;

13.18. A analise da movimentacdo mensal, permitindo o cruzamento entre o valor declarado e o
efetivamente pago a administragdo municipal;

13.19. A analise individual de cada conta contabil, possibilitando listar os movimentos mensais declarados,
0s pagamentos, tarifas vinculadas e codigo de tributacdo informado pelo banco;
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13.20. Importar ou inserir a relac@o de tarifas praticadas pela instituicdo financeira, correlacionando-as com
as respectivas contas do plano de contas onde os movimentos de cada tarifa sdo lancados;

13.21. Ao fiscal, adicionar observacdes a conta contabil, bem como, selecionar contas para andlise
posterior;

13.22. lIdentificar contas declaradas no balancete ou na apuracdo do ISSQN e néo informadas previamente
no plano de contas;

13.23. Ao fiscal, marcar uma conta contabil como tributada, indicando o cédigo de tributacdo DES-IF,
dando uma justificativa a tributacao da conta;

13.24. Identificar contas onde a aliquota aplicada pela instituicdo ndo corresponde a aliquota real do
municipio.

13.25. A geracgédo de relatorios de auditoria, resultantes do cruzamento das informagdes declaradas e do
trabalho fiscal, para fins de visualiza¢do do montante de ISSQN apurado.

13.26. A geracao do auto de infracdo decorrente dos valores apurados na auditoria.

13.27. A exportacdo dos dados do anexo de infracdes praticadas, com no minimo: indicacdo da conta
contabil e/ou periodo onde foram encontradas irregularidades, conta COSIF vinculada, item da LC 116/2003
em que se enquadra o servico prestado, aliquota do ISSQN, base de céalculo declarada, base de célculo
apurada, diferenca da base de célculo e valor apurado do imposto.

13.28. A exportagdo das justificativas de tributacdo por conta, com indicacdo de conta contabil, conta
COSIF vinculada, item da LC 116/2003 em que se enquadra o servico prestado e a justificativa do
lancamento tributério.

14. PLANEJAMENTO E PROCESSO FISCAL
O sistema de Processo Fiscal Inteligente deve permitir:

14.1. Cadastrar tipos de processo, para ajudar a classificar os processos e facilitar as buscas;

14.2. Iniciar um novo processo fiscal em branco ou copiando tarefas e prazos de outro processo;

14.3. Registrar eventos em um processo fiscal. Um evento deve possuir pelo menos um texto descritivo e
a data da ocorréncia. O texto descritivo pode ser uma acgéo realizada pelo fisco ou qualquer informagéo que
seja relevante para o processo. Opcionalmente o evento pode conter:

a) Uma lista de documentos gerados no médulo de controle de agéo fiscal;

b) Uma lista de arquivos digitalizados submetidos pelo contribuinte ou anexados pelo fisco;

14.4. Poder agendar tarefas para serem realizadas até determinada data, ou apds o registro de um
evento, por exemplo: analisar a resposta do contribuinte a uma intimacéo;

14.5. Enviar alertas por e-mail para os fiscais envolvidos sempre que a data limite para realizacdo de uma
tarefa foi atingida;

14.6. Permitir a finalizacdo de um processo, opcionalmente gerando o termo de encerramento;

14.7. Permitir cancelar um processo fiscal, informando obrigatoriamente o motivo;

14.8. Permitir reativar um processo fiscal cancelado;

14.9. Possuir funcionalidade “Painel do Fiscal”, onde o usuario terd a visdo geral dos processos em
andamento: A situacdo de cada um, contribuintes e fiscais envolvidos;

14.10. Poder consultar processos e eventos por contribuinte, por fiscal, por tipo de processo, por valores
apurados ou por texto livre;

14.11. Poder consultar processos e documentos por nimero;

14.12. Poder imprimir em uma Unica tela documentos selecionados de varios processos;

14.13. Poder imprimir em uma Unica tela, etiguetas ou AR de documentos selecionados de varios
processos;

14.14. Permitir o cadastro de planos de acéo fiscal, informando um titulo, os objetivos e metas, os fiscais
envolvidos e a data de inicio e fim;

14.15. Poder registrar manualmente atividades realizadas dentro de um planejamento, indicando o
cumprimento dos objetivos e metas;

14.16. Poder vincular um processo a um plano de acéo fiscal, registrando os eventos do processo como
atividades realizadas no planejamento;

14.17. Possuir Relatério de Planejamento Fiscal, listando cada item do planejamento com os respectivos
processos vinculados;
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14.18. Poder registrar em processo fiscal ja encerrado, o ndmero do processo judicial, podendo
opcionalmente informar o link para a pagina do tribunal de justica, para acompanhamento da fase judicial
dos processos;

14.19. Permitir aos fiscais registrar lembretes em processos fiscais para serem enviados por e-mail em
data especifica ou em periodos de tempo pré-definidos, por exemplo, para que o fiscal reavalie a situacao
de um contribuinte apés a conclusédo de um processo fiscal.

15. CONTROLE DA AGAO FISCAL
O sistema do Controle da Acéo Fiscal deve permitir:

15.1. Permitir o cadastro dos fiscais que utilizardo o sistema, identificando o nome e a matricula e
permitindo criar grupos de fiscais para liberacdo de acesso;

15.2. Controlar a numeracdo dos documentos gerados, permitindo a criagdo de grupos de numeracdes
separadas, por exemplo para documentos do ITBI e do ISSQN, ou por setor da secretaria, conforme
decisdo de organizacéo dos fiscais;

15.3. Permitir a edicdo via pagina web de documentos fiscais elaborados pelo fisco, como intimacdes,
autos de infracéo, termos e outros documentos que o fisco necessitar, compostos por blocos reutilizaveis de
texto formatado, multas previstas na legislacéo e planilhas de apuracéo de valores;

15.4. Possuir biblioteca de modelos que permita salvar tanto os documentos completos como os blocos
de texto, configuracdo de planilhas e multas para serem reaproveitados em outros documentos;

15.5. Os blocos de texto deverdo oferecer pelo menos as opg¢fes de formatagdo como negrito, italico e
sublinhado, bem como a possibilidade de listas numeradas;

15.6. Utilizar variaveis de substituicdo na elaboracdo dos blocos de texto, que no momento da geracao
final do documento serdo preenchidas com os valores disponiveis. Devem ser suportadas pelo menos as
seguintes variaveis:

a) CNPJ/CPF do contribuinte;

b) Nome do contribuinte;

c) Endereco do contribuinte;

d) Data da elaborag&o do documento por extenso;

e) Valor apurado nas planilhas;

f) Valor apurado nas planilhas, por extenso;

g) Prazo para atendimento da intimag&o ou notificacao;

h) Data limite calculada a partir do prazo para atendimento;

i) Numero do documento, processo administrativo, ordem de servi¢co ou protocolo;

j) Nome e matricula dos fiscais que assinardo o documento;

15.7. As planilhas de apurag&o do valor devido deverdo ser compostas por colunas livres definidas pelo
usuario, que suportem informacdes do tipo Texto, Data, NUmeros, Foérmulas e indices de correcédo
monetéaria ou unidade de referéncia;

15.8. Em uma planilha de apuracéo, cada coluna devera ser identificada por uma letra e estas letras
deverao poder ser utilizadas nas férmulas de cada linha;

15.9. Permitir importar automaticamente os valores de unidades de referéncia cadastradas no sistema em
colunas das planilhas de apuracgéo, por exemplo, para utilizar o valor do CUB em determinada data, para
célculos de arbitramento de ISSQN da construcao civil;

15.10. Permitir a inclusdo em um documento de planilhas de subtotais, que irdo totalizar automaticamente
os valores de uma planilha de apuracéo pelo critério definido pelo usuario. Por exemplo, se a planilha de
apuragdo contiver uma coluna de data do fato gerador, a planilha de subtotal correspondente podera
totalizar por més de competéncia;

15.11. Permitir que aos valores somados nas planilhas de totalizacdo, sejam aplicados os calculos de
correcdo monetéria, juros e multa conforme a legisla¢cdo municipal;

15.12. Permitir a inclusdo em um documento, da planilha totalizadora geral, que ird somar os valores das
planilhas de apuracéo ou de totalizacéo e calcular o valor total a ser pago pelo contribuinte;

15.13. Permitir a inclusdo em um documento de uma multa prevista na legislagcdo, composta pela
capitulacao legal, o valor em moeda corrente ou unidade de referéncia e o multiplicador, se aplicavel. O
modulo deve calcular o valor final a ser pago;
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15.14. Permitir salvar documentos que ainda ndo estdo concluidos pelo fisco, ndo interferindo na
sequencia de numeragédo dos documentos concluidos;

15.15. Controlar a situagdo do documento quanto a entrega do mesmo ao contribuinte:

a) Documento ainda néo entregue ao contribuinte;

b) Documento entregue ao contribuinte, devendo permitir o registro da data de ciéncia e nome e CPF do
recebedor ou nimero do AR caso entregue pelos correios;

¢) Documento que nao serd entregue ao contribuinte, como nos casos de termos e memorandos internos;
15.16. Controlar os prazos de resposta do contribuinte no caso de intimacdes e notificacdes, enviando e-
mails e avisos automaticos aos fiscais no caso de néo atendimento de um documento dentro do prazo;
15.17. Controlar a entrega de resposta de um contribuinte a uma notificagdo ou intimagdo, permitindo
anexar junto ao documento os arquivos digitalizados da resposta e/ou registrar o local onde os documentos
entregues estéo fisicamente armazenados;

15.18. Permitir a geragéo de reintimacdo no caso de ndo entrega de um documento ou entrega parcial;
15.19. Permitir a geracdo de guias para pagamento dos valores apurados nas planilhas ou nas multas. As
guias deverdo ser integradas automaticamente ao sistema de gestdo do municipio, utilizando o cédigo de
divida que sera selecionado pelo fiscal no momento da geracdo da guia;

15.20. Permitir o registro da impugnacao do documento, permitindo anexar os documentos da impugnacao
ao documento original;

15.21. Permitir registrar o resultado do julgamento do pedido de impugnacdo de um documento junto ao
documento original;

15.22. Permitir a geragdo do termo de encerramento de uma notificagdo ou intimacéo;

15.23. Permitir o cancelamento de um documento, exigindo que seja digitado o motivo e armazenando o
usuario que efetuou 0 mesmo;

15.24. Permitir reativar um documento cancelado;

15.25. Permitir consultar o histérico de um documento, com as datas, usuario, situacdo do documento e
descricao do evento ocorrido;

15.26. Permitir informar numeragdes adicionais ao documento além da numeracdo gerada pelo sistema,
como: Numero do processo administrativo, Namero do protocolo e NUmero da ordem de servigo;

15.27. Permitir configurar o contetddo do cabecalho do documento;

15.28. Permitir importar os dados do contribuinte vinculado ao documento a partir do cadastro municipal,
mas permitindo a digitacdo manual destes dados no caso de intimagcao a uma pessoa juridica ou fisica ndo
cadastrada;

15.29. Possibilitar que 0o documento tenha se¢des com orientacdo de paginas diferentes, por exemplo, a
pagina de rosto em modo retrato e os anexos em modo paisagem,;

15.30. Exportar o documento digitado na pagina web para o formato .DOCX, permitindo que os fiscais
facam ajustes na formatacdo e layout do documento antes da impresséo final do mesmo;

15.31. Permitir salvar um documento pronto, ou partes do mesmo, como modelos na biblioteca;

15.32. Permitir iniciar um novo documento em branco ou a partir de um modelo;

15.33. Permitir incluir em um documento um bloco de texto, planilha ou multa a partir dos modelos salvos
na biblioteca;

15.34. Permitir abrir um documento digitando diretamente o niimero do mesmo;

15.35. Permitir consultar os documentos gerados por contribuinte, fiscal e titulo. A tela de consulta deve
exibir pelo menos o nimero do documento, a identificagédo do contribuinte, a situagdo, o prazo para resposta
e o valor apurado em cada documento;

15.36. Possibilitar a visualizagdo do contetdo de varios documentos na mesma tela;

15.37. Permitir a exportacdo de varios documentos selecionados para 0 mesmo arquivo DOCX;

15.38. Permitir a geracdo de etiquetas para envio pelos correios, a partir do endereco do contribuinte
informado nos documentos selecionados;

15.39. Permitir filtrar nas andalises do médulo de auditoria os contribuintes que ja possuem intimacao ou
auto de infragdo emitidos;
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Termo de Referéncia — ANEXO Il — Planilha de Aderéncia Técnica

~ Obrigatorio| Aderéncia
DESCRICAO DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

(SIN) (SIN)
1. CREDENCIAMENTO DE CONTRIBUINTES EVENTUAL X
O sistema de Contribuintes de Fora do Municipio deve permitir; X

1.1 Configurar quais documentos serdo necessarios na solicitacdo de
credenciamento de contribuinte eventual (contribuinte de fora do
Municipio);

1.2. A um contribuinte de fora do municipio, solicitar o credenciamento
para emissdo de NFS-e avulsa, visando gerar guia de recolhimento a ser | X
paga no Municipio;

1.3. Ao contribuinte de fora do Municipio, consultar o andamento da
sua solicitacdo de credenciamento;

1.4. Ao Fisco, consultar e analisar todos os pedidos de credenciamento

de contribuintes eventuais (contribuintes de fora do Municipio); X
1.5. Ao contribuinte eventual credenciado, registrar seus documentos X
fiscais;

1.6. Ao contribuinte eventual credenciado, gerar as guias de X
recolhimento, a partir dos documentos fiscais registrados;

1.7. Realizar a integracdo com o sistema de gestdo do Municipio e X
efetuar o cadastro dos credenciamentos deferidos pelo fisco.

2. CONTROLE DE ACESSO AO SISTEMA X
No controle de acesso, 0 conjunto de sistemas (solucdo) deve(m):

2.1. Exigir usuario e senha pessoal para acesso ao sistema,; X
2.2. Possuir mecanismos de controle de prazo de validade da senha,

2.3. Possuir mecanismos de rejeicdo de senhas de f4cil identificagdo;

2.4, Utilizar dispersao criptografica (hash) no armazenamento de todas X
as senhas na base de dados do sistema;

2.5. Permitir aos usuarios alterar sua senha pessoal sempre que
desejarem,;

2.6. Permitir aos usuéarios acesso somente as transacdes para as quais X
estiverem com permisséo ativada;

2.7. Possibilitar ao usuério administrador da Prefeitura liberar acesso
por perfil conforme a &area de atuacdo (Contribuintes, Contadores e X
Fiscalizagcdo), devendo o sistema apresentar menus especificos para os
diferentes perfis;

2.8. Permitir aos usuérios da Prefeitura liberar o acesso ao uso dos
sistemas e das funcionalidades necessérias de forma personalizada;

2.9. Permitir aos usuarios da Prefeitura cadastrar ou alterar a senha X

dos contribuintes/contadores;

2.10. Permitir aos usuarios da Prefeitura ativar e desativar acesso dos
contribuintes/contadores ao sistema,;

2.11. Permitir ao usuario contador que ele possa selecionar, a partir da
lista de empresas para as quais esta autorizado, a empresa que vai utilizar | X
naguele momento;

2.12. Permitir ao usuario contador mudar de empresa sem sair do
sistema,;

2.13. Permitir aos usudrios da Prefeitura localizar as empresas através | X
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de consultas por nome, inscricdo municipal ou CPF/CNPJ, funcionalidade
gue deve ser padrdo em todos os médulos do sistema;

2.14. Permitir que a Prefeitura cadastre e crie senha de acesso para 0s
tomadores que ndo tenham sido cadastrados automaticamente a partir dos
sistemas de Nota Fiscais de Servicos eletrdnica e Declaracdo de Servicos
eletrénica,;

2.15. Disponibilizar opgao “n&do sou cadastrado”, permitindo que
contribuintes pessoas fisicas e/ou tomadores de servicos possam realizar
seu cadastro mediante o fornecimento obrigatério de endereco de e-mail e
os dados de uma NFS-e tomada, via web, possibilitando habilitar senha de
acesso restrito ao sistema de Declaracdo de Servigos (servicos tomados)
e ao sistema de Beneficios;

2.16. Disponibilizar funcionalidade “esqueci minha senha”, permitindo
gue o contribuinte receba e-mail com link de acesso por tempo limitado, | X
possibilitando a troca de senha e 0 acesso ao sistema;

2.17. Permitir o acesso via web, a qualquer cidaddo que queira verificar
a autenticidade de documentos fiscais eletrénicos, através da informacgéo
da chave de acesso indicada no proprio documento fiscal, conjuntamente
com o uso de “captcha”;

2.18. Disponibilizar funcionalidade para registro de dendncia, caso nao
seja confirmada a autenticidade de um documento fiscal eletrénico;

2.19. Possuir mecanismo de controle de logs por usuéarios para
monitorar as operacdes de inclusdo, consulta, exclusdo e alteracéo,
registrando pelo menos as informacdes de data e hora, usuério e
identificacdo de cada operacéo;

2.20. Permitir a Prefeitura bloquear os usuarios de um contribuinte a
gualquer momento, que passa entdo a ndo ter permissdo para sequer
acessar o sistema da NFSe. Além disso, o fiscal pode marcar o
contribuinte como ndo emitente e assim ele podera acessar o sistema da
NFSe, mas nédo poderd emitir notas;

2.21. Permitir a autenticacdo do usuario através do uso de Certificado
Digital do tipo e-CNPJ ou e-CPF, conforme padréo ICP/Brasil;

2.22. Permitir ao Fisco acessar o sistema como um determinado
contribuinte, fazendo com que o Fisco visualize todas as telas da mesma
forma que a empresa selecionada, restringindo a emissdo de NFS-e, que
podera ser realizada somente pelo proprio contribuinte emitente de NFS-e;

2.23. Permitir que o Administrador do sistema e o Fisco visualize todos
0S usuarios online no sistema, podendo observar tudo que cada usuario
esta realizando no sistema,;

2.24. Permitir que o Administrador do sistema e o Fisco consiga
visualizar os logs da aplicacdo, podendo ver quais os dados foram | X
modificados em processo de atualizacdo de informacé&o (update).

3. CONTROLE CADASTRAL DO SISTEMA X

No controle de cadastros, o conjunto de sistemas (solucdo) deve(m):

3.1. Seguir o conceito de cadastro Unico, interligando-se com o
cadastro do Sistema de Gestdo do Municipio, onde poderéo ser inseridas
todas as informacdes referentes as pessoas fisicas e juridicas | X
relacionadas ao sistema, sejam eles contribuintes, contadores, usuérios do
sistema, entre outros;

3.2. Conter no minimo as seguintes informac¢des: CPF/CNPJ, nome ou
razdo social, nome fantasia, endereco, telefones, e-mail, nimero de | X
registro e codificacdo de atividade municipal vinculada ao CNAE — cédigo
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nacional de atividade econdémica e a LC n® 116/2003;

3.3. Possibilitar a identificacdo da classificacdo fiscal do contribuinte:

regime tributério e regime de recolhimento;
3.4. Possibilitar o tratamento de exigibilidade de ISSQN excepcional
mediante campo especifico para registrar as situacdes de imune e X

exigibilidade suspensa, sendo informado juntamente o nimero do
processo ou nimero da lei que autorizou a situacao;

3.5. Possibilitar a identificagdo atualizada dos dados relacionados a
adesdo ao Simples Nacional da Receita Federal, permitindo informar se o
cadastro é de optante do Simples Nacional e manter o controle dos
periodos de permanéncia como optante;

3.6. Permitir a Prefeitura a gestdo do cadastro de prestadores,
possibilitando adicionar logotipo da empresa para a sua exibicdo na
imagem da Nota Fiscal de Servigos eletrbnica;

3.7. Permitir a Prefeitura a gestdo do cadastro de prestadores,
possibilitando criar e gerenciar as séries de Notas Fiscais que estao
liberadas para o prestador, controlando a situacdo (destinacdo) em que | X
cada série deverd ser utilizada, numeracdes e periodos limite de
emissoes;

3.8. Permitir & Prefeitura a gestdo do cadastro de prestadores,
possibilitando inserir possiveis créditos fiscais para o prestador;

3.9. Permitir & Prefeitura a gestdo do cadastro de tomadores,
possibilitando listar os tomadores por CNPJ, inscrigdo municipal ou nhome
e emitir senha de acesso;

3.10. Permitir a solicitacdo automatizada de credenciamento por parte
dos contribuintes para uso da NFS-e, com a possibilidade de deferimento
ou indeferimento por parte do Fisco de forma inteiramente automatizada
se o contribuinte utilizar um Certificado Digital do tipo e-CNPJ ou e-CPF
para se autenticar no processo, ou via entrega na Prefeitura de formulario
preenchido no sistema;

3.11. Permitir a Prefeitura a manutencdo de configuracdes gerais,
possibilitando adicionar o seu brasdo e o0s respectivos logotipos
identificadores dos sistemas de Notas Fiscais de Servigos eletrdnica e
Declaracéo de Servigos eletrdnica;

3.12. Permitir & Prefeitura adicionar texto a constar no campo de
Informacdes Adicionais das NFS-es;

3.13. Permitir a Prefeitura adicionar marca d’agua a constar nas NFS-es;

3.14. Permitir a Prefeitura adicionar texto informativo a constar nos
formularios das guias de pagamento bancarios;

3.15. Permitir & Prefeitura parametrizar as informacbes para fins de
arrecadacdo, tais como: codificacdes contabeis por tipo de receita,
permissdo para geracdo de guia fora do periodo e dia do vencimento do
imposto;

3.16. Permitir configurar informacdes do servidor de e-mails a ser
utilizado para o envio de e-mail de forma automatica pela Prefeitura aos | X
contribuintes;

3.17. Permitir a Prefeitura a gestdo de cadastro de cidades, vinculado a
cadastro de estados e paises, contendo no minimo os campos nome, | X
codificacdo IBGE para cidades e codificacdo BACEN para paises;

3.18. Permitir a Prefeitura o gerenciamento do cadastro de indices
utilizados para a correcdo de valores, permitindo importar do Sistema de
Gestdo do Municipio e filtrar por nome do indice, obtendo-se os detalhes
sobre o indice escolhido;

3.19. Permitir & Prefeitura gerenciar o cadastro de codificacdes dos
servicos CNAE, permitindo consulta por grupos e subgrupos;
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3.20. Permitir a Prefeitura gerenciar o cadastro de codificagcbes dos
servigos da Lei 116 de 2003, permitindo consulta por cédigo e descricéo;

3.21. Permitir a Prefeitura gerenciar o cadastro de codificagcbes dos
servicos Municipais, permitindo consulta por cédigo e descricao;

3.22. Permitir a Prefeitura gerenciar a vinculagdo entre as codificacdes
de servicos CNAE, da Lei 116/2003 e do Municipio, possibilitando consulta | X
pelos trés codigos e pela descricéo;

3.23.  Permitir a Prefeitura enviar mensagens para os contribuintes
através de um sistema de e-mail e notificac6es internas do sistema;

3.24. Permitir que os contribuintes possam solicitar atualizacdo cadastral
através do sistema, sendo este pedido de atualizacdo enviado para o | X
Fisco realizar o deferimento ou indeferimento do pedido.

4. CONTROLE DA ARRECADACAO X

No controle da arrecadacéo, o sistema devera:

4.1, Permitir ao contribuinte apurar o valor devido do imposto; X

4.2 Permitir a Prefeitura o gerenciamento da arrecadacao do ISSQN; X

4.3. Permitir ao contribuinte a apuragdo do imposto de débito préprio
separadamente da apuracdo do imposto por responsabilidade | X
(substituicdo tributaria);

4.4, Permitir a geragdo de guias de pagamento especificas para cada
natureza do valor a ser pago (imposto préprio e imposto de | X
responsabilidade);

4.5. Permitir a geracdo da guia de recolhimento online, padrdo
FEBRABAN com respectivo cédigo de barras, com apuracdo automatica
do valor a ser recolhido com base nas informacfes dos documentos
declarados;

4.6. Permitir gerar varias guias por més, ano de competéncia e por
contribuinte;

4.7. Permitir a reimpressdo de guias emitidas, definir nova data de
vencimento quando a mesma se encontrar vencida, incluindo, neste caso,
0s acréscimos legais incidentes discriminadamente: atualizacdo monetaria,
juros e multa;

4.38. Permitir a aplicacdo de multas em valor percentual ou fixo, ambas
as formas, para os casos de declaracdes fora dos prazos regulamentares;

4.9. Permitir o aproveitamento de créditos fiscais constituidos, com
possibilidade de alocacao exclusivamente sobre o imposto préprio de
forma que o imposto de responsabilidade ndo absorva indevidamente
créditos correlacionados com o imposto préprio;

4.10. Permitir & Prefeitura incluir e gerenciar créditos fiscais e seus
processos administrativos de origem, possibilitando lug-ins-los por | X
prestador e data de geracgéao;

4.11. Permitir a Prefeitura gerenciar as guias de recolhimento e
pagamentos, consultando por contribuinte, situacdo, CNPJ e periodo;

4.12. Permitir a Prefeitura anular notas fiscais de servico eletrénicas
pagas, a partir de processo administrativo especifico;

4.13. Permitir o registro de Crédito Fiscal, Compensacdo e Incentivo
Fiscal que poderdo ser abatidos do imposto do contribuinte,
individualmente na nota fiscal de servicos eletrénica e/ou na apuracéo
geral do imposto a pagar;

4.14. Permitir que o Municipio configure o layout de impressédo da guia
de pagamento, podendo ter varios layouts configurados, e permitindo ao
contribuinte escolher qual layout deseja imprimir.
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5. GESTAO DE RELATORIOS X

O sistema de geracéo de relatérios gerenciais deve:

5.1. Possuir uma funcionalidade de agendamento do processamento
de relatérios, de forma diéria, semanal, quinzenal ou mensal;

5.2. Permitir a todos os usuarios o gerenciamento das suas solicitacdes
de relatérios, mostrando os “status” das solicitagoes;

5.3. Disponibilizar aos usuérios prestadores, tomadores, contadores e
Prefeitura, os arquivos do livro fiscal por e-mail, mediante solicitacdo, em | X
formato PDF;

5.4. Permitir aos prestadores, tomadores, contadores e Prefeitura,
requisitar arquivos contendo relatério de notas no formato de planilha | X
eletrbnica;

5.5. Permitir aos prestadores, tomadores, contadores e Prefeitura,
requisitar relatério de sequéncia de imagens de Notas Fiscais de Servigo | X
eletrbnicas emitidas;

5.6. Permitir a Prefeitura gerar no minimo os seguintes relatérios e
consultas, mediante o uso de filtros por periodo para a realizacdo da
pesquisa: pendéncias de declara¢cdes mensais, pendéncias de declaracéo
de informac¢des do simples, imposto gerado no més, pendéncias de
pagamentos de guias;

5.7. Permitir & Prefeitura gerar relatério contendo o “ranking” do total de
contribuintes e “ranking” por cédigo de servigo, podendo ser emitido por | X
maiores prestadores e maiores tomadores;

5.8. Permitir a Prefeitura o cruzamento entre as notas emitidas e as
notas recebidas, podendo ser utilizados filtros por: prestador, tomadores e | X
periodo para a realizacdo do cruzamento das informacdes;

5.9. Permitir & Prefeitura a geragéo de relatdrio contendo a lista geral
das empresas (de um setor econdmico ou de varios) que néo
apresentaram movimentacdo de emissdo de Notas Fiscais de Servico em
um determinado periodo;

5.10. Permitir a Prefeitura a geracdo de relatdrio contendo a lista de
Notas Fiscais de Servico canceladas pelo prestador;

5.11. Permitir a Prefeitura a geragdo de relatério contendo o0s

N - X
inadimplentes com suas obrigacdes fiscais.

6. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA X
O sistema da Nota Fiscal de Servicos eletronica (NFS-e) deve contemplar
tecnologia que permita a conectividade da Prefeitura com os contribuintes
através da Internet, seja tanto por meio de “servicos web”, como via
“paginas web”, por meio de “dispositivos mdveis” e, ainda, via “Cupom
Fiscal de Servigos eletrénico”. Além disso, este sistema deve:

[Requisitos relacionados com emissédo via Pagina Web] X
6.1. Permitir ao prestador de servicos a emissdo de suas Notas Fiscais X
de Servicos no formato eletrdnico via pagina web;

6.2. Disponibilizar os dados das Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas X
emitidas em tempo real no banco de dados;

6.3. Exigir no minimo o preenchimento dos seguintes campos: nimero, | X
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série, data de emissdo, dados do tomador do servico, descricdo da
prestagdo do servico, codigo do servico, valor unitario e total dos servigos,
aliquota do servico prestado, informacao se a operacao esta sujeita ou nao
a substituicao tributaria e exigibilidade do ISSQN;

6.4. Permitir informar mais de uma atividade para o prestador dos
servicos em cada Nota Fiscal,

6.5. O sistema deve permitir a emissdo de NFSe com itens de servigos
escolhidos a partir da lista de servicos disponiveis no Municipio,
eventualmente permitindo que se personalize a descricdo do servigco a ser
exibida na imagem da NFSe;

6.6. Permitir & Prefeitura limitar a emisséo de notas fiscais de servigos
eletrbnicas exclusivamente para os servi¢os indicados como autorizados | X
pela Prefeitura ao contribuinte prestador;

6.7. Permitir ao emitente, a inclusdo e a deducéo de tributos federais
em seu corpo, tais como INSS, Imposto de Renda, PIS/PASEP, COFINS,

A ; . X
Contribuicdo Social sobre o Lucro, que também devem ser calculados
automaticamente através dos percentuais informados;

6.8. Permitir ao emitente, informar o local onde o servico est4 sendo X

prestado e o local onde o imposto devera ser pago;

6.9. Permitir ao emitente, informar os dados da cobranca (fatura, valor
original, valor do desconto e valor liquido, relacionando as duplicatas | X
emitidas, seus nimeros, valores e vencimentos);

6.10. Permitir ao emitente na apuracao do ISSQN, identificar os servi¢cos
com imposto proprio do emitente, devido ao Municipio e 0s servicos com
imposto por responsabilidade do tomador (substituicdo tributéria),
indicando separadamente se este é cobrado neste municipio ou fora dele;

6.11. Permitir ao emitente na emissdo da NFS-e, no caso em que o
imposto for cobrado em outro municipio (imposto cobrado do tomador), a | X
alteracao da aliquota;

6.12. Permitir ao emitente na apuracdo do ISSQN, inserir os campos de
matricula da obra e de retengcédo do INSS e o campo de ndmero da ART
(Anotacdo de Responsabilidade Técnica) do profissional no Conselho | X
Regional de Engenharia e Arquitetura para empresas de construcdo civil,
entre outras, em que o valor do INSS deve ser retido na nota fiscal;

6.13. Controlar no caso de construcdo civil, os eventuais limites
permitidos de reducdo da base de célculo do ISSQN;

6.14. Buscar os dados cadastrais de contribuintes tomadores de
servigos no sistema, de modo que o prestador informe o CNPJ ou CPF do
tomador e as demais informacdes sejam preenchidas automaticamente,
podendo ser entdo alteradas ou complementadas pelo emitente, ou
cadastradas caso a informacdo ainda ndo exista na base de dados do
sistema;

6.15. Adicionar automaticamente no campo de observacdes a descricdo
do dispositivo legal que conferiu ao contribuinte situagdo excepcional
(imunidade, isencdo ou exigibilidade suspensa) e referente as operacdes
contidas na Nota Fiscal de Servigos eletrénica (substituicao tributaria);

6.16. Permitir a visualizacdo da nota fiscal eletrdnica antes de sua
gravacdo e emissao, indicando claramente que se trata de um documento
ainda néo validado;

6.17. Permitir o envio, por e-mail, de endereco URL da Nota Fiscal de
Servicos eletrbnica para o tomador dos servi¢os;

6.18. Permitir a utlizacdo das informacdes da nota eletrbnica na
escrituracdo automatica dos livros fiscais de registro e de apuracdo do | X
imposto sobre servicos de qualquer natureza,

6.19. Permitir ao tomador de servigos a visualizagdo e a confirmacao da | X
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autenticidade da Nota fiscal de Servicos eletrénica junto ao Portal do
Municipio;

6.20. Permitir ao usuario contribuinte gerenciar sua movimentagao
mediante pesquisa, visualizacdo e impresséo de Notas Fiscais de Servigos
eletrbnicas j4 emitidas por diversos critérios, como data de emisséo,
numero da NFS e por chave de acesso;

6.21. Permitir a Prefeitura realizar pesquisa, visualizacao e impressao de
Notas Fiscais de Servicos eletronicas ja emitidas, por prestador, data de
emissao, por nimero ou por chave de acesso;

6.22. Permitir a Prefeitura o gerenciamento completo de todas as
informacdes referentes as notas fiscais de servicos eletrdnicas.

6.23. Permitir aos prestadores de servigco a possibilidade de anexar uma
Carta de Correcgéo eletrdnica que permita informar os dados alterados em | X
uma determinada Nota Fiscal de Servicos eletrbnica;

6.24. Na Carta de Correcdo somente deve ser permitida a alteracdo dos
dados basicos definidos pela legislagdo municipal, impedindo a alteragao
de dados que causem mudangas nos valores dos servicos e tributos, bem
como dados importantes do prestador e tomador;

6.25. Permitir a visualizacdo, de forma destacada, a respeito da
existéncia de Carta de Correcdo eletrbnica sempre que for realizada
consulta de uma determinada Nota Fiscal de Servigos eletrdnica, inclusive,
guando da visualizacdo da imagem da nota;

6.26. Permitir aos contribuintes a visualizagdo da Ultima Carta de
Correcdo eletrbnicas anexada em uma determinada Nota Fiscal de | X
Servigos eletrbnica,

6.27. Permitir a Prefeitura a visualizacdo de todas as Cartas de
Correcdo eletrbnicas anexadas em uma determinada Nota Fiscal de
Servigos eletrbnica,

6.28. Permitir ao contribuinte realizar a substituicAo de uma nota por
outra, nos casos em que ndo seja possivel apenas incluir uma Carta de | X
Correcao na nota;

6.29. Permitir ao contribuinte realizar o Cancelamento de uma nota,

desde que inclua um motivo que justifigue plenamente a operacéo; X
6.30. Permitir ao contribuinte informar dados de transportadora, quando X
se tratar de servi¢o que inclua algum tipo de transporte;

6.31. Permitir ao contribuinte informar dados de local de entrega, X

guando se tratar de servico que envolva algum tipo de entrega de material;

6.32. Permitir ao contribuinte indicar que seja incluido um canhoto na
imagem da nota e o local onde sera exibido (se na parte superior ou na | X
parte inferior da imagem da nota);

6.33. Permitir ao contribuinte indicar como tomador em uma nota uma
pessoa nao identificada, para a qual ndo se tem o CNPJ ou CPF, por | X
exemplo;

6.34. Permitir que o sistema apure a diferenca de ISSQN em uma
substituicdo de NFS-e e gere uma guia complementar ou um crédito fiscal,
onde este ultimo necessita de uma autorizacdo do fisco para ser
concedido;

6.35. Permitir que o prestador emita uma NFS-e complementar a um
més ja encerrado utilizando uma série alternativa (para néo interferir na | X
numeracdo atual utilizada pelo contribuinte)

[Requisitos relacionados com Processamento em Lotes via servigos web] X

6.36. Permitir a transmissdo de informacdes referentes a emissédo de
Nota Fiscal de Servicos eletrbnica via servicos web, com suporte a
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transmissdo segura via SSL, de um grande volume de dados e de forma
inteiramente automatica, como, por exemplo, a transmisséao realizada pelo
sistema de gestdo (Enterprise Resource Planning — ERP) do contribuinte,
diretamente para o servidor onde estiver instalada a solugéo;

6.37. Permitir que o contribuinte submeta lotes diretamente via pagina
web;

6.38. Permitir ao contribuinte o gerenciamento dos lotes das Notas
Fiscais de Servicos eletronicas, mediante pesquisa por critérios diversos, | X
como data, situacdo e nimero;

6.39. Permitir a Prefeitura o gerenciamento dos lotes das Notas Fiscais
de Servicos eletrdnicas emitidas, por diversos critérios, como CNPJ, data, | X
situacdo e nimero;

[Requisitos relacionados com emisséo via Dispositivo Movel] X

6.40. Permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servigcos via dispositivos
moveis que utilizem o sistema operacional Android versao 4.1 ou superior
e sistema operacional los versdo 8 ou superior, para a emissdo de NFS-e | X
por parte de prestadores de servicos cadastrados junto ao Municipio como
emitentes de NFS-e;

6.41. Ser capaz de importar todos os dados cadastrais necessarios para
a emissdo de uma NFS-e nos dispositivos méveis, sendo eles “Razéo
Social’, “Nome Fantasia”, “CNPJ”, “Logradouro”, “Numero”, “Inscrigdo | X
Municipal”, “Bairro”, “Complemento”, “Cidade”, “UF”, “CEP”, “Telefone”,
“Email”, “Site”, “Inscricdo Estadual” e “Série”;

6.42. Possibilitar que o Contribuinte altere no dispositivo movel, os
dados editaveis do seu cadastro, tais como “Nome Fantasia”, “CEP”,

“Telefone”, “E-mail”, “Inscrigdo Estadual” e “Site”;

6.43. Importar todos os servicos autorizados pelo Municipio, para o
dispositivo movel, além de todas as descrigbes personalizadas descritas | X
pelo préprio contribuinte;

6.44. Possuir mecanismo para cadastrar descricbes de servicos
autorizados pelo Municipio, permitindo melhor descricdo do servico
prestado na NFS-e;

6.45. Permitir que o contribuinte consiga visualizar, no dispositivo mével,

todos os seus dados importados do sistema do Municipio; X
6.46. Ser capaz de rodar na plataforma Android, em aparelhos como
tablets e smartphones, ndo importando o tamanho da tela, bem como na X
plataforma los, em aparelhos com iPads e iPhones, também néo
importando o tamanho da tela,;

6.47. Permitir usar os mesmos dados para acesso (login e senha) X
utilizados para acessar o site de emisséo de NFS-g;

6.48. N&o permitir a emissdo de NFS-e de contribuintes que estejam X
bloqueados ou baixados no cadastro do Municipio;

6.49. Salvar os dados dos tomadores das NFS-e emitidas através da X
aplicagdo mével;

6.50. Permitir a busca do tomador a ser utilizado na NFS-e, pelo nome

ou CNPJ, podendo importar os demais dados a partir do cadastro atual do
tomador;

6.51. Emitir NFS-e contendo os dados do tomador, discriminacdo do X
servigo, quantidade, valor unitario e totalizacdes;

6.52. Registrar as notas emitidas localmente sem que haja a X
necessidade de conexdo com a Internet;

6.53. Notificar o Contribuinte uma vez por dia caso existam notas a X

serem sincronizadas com o sistema de NFS-e do Municipio;
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6.54. Permitir que o contribuinte consiga visualizar a imagem da NFS-e
guando o mesmo estiver conectado a Internet;

6.55. Estar preparado para eventuais rejeicdes da NFS-e pelo sistema
do Municipio, exibindo as descriges dos erros para o Contribuinte;

6.56. Enviar um e-mail para o tomador de servico apés a NFS-e ser
sincronizada com o Sistema NFS-e do Municipio, enviando de forma | X
automatica o arquivo PDF da NFS-e;

6.57. Permitir que o Contribuinte efetue a sincronizagdo das notas de
forma manual,

6.58. Importar todas as notas fiscais emitidas anteriormente pelo NFS-e,
via dispositivo mével, no mesmo aparelho;

6.59. Possibilitar a emissdo de NFS-e para tomadores ndo identificados; | X

6.60. Permanecer logado na conta do Contribuinte até que o mesmo
realize o “logout”;

6.61. Permitir que o préprio contribuinte bloqueie um de seus aparelhos
para a emissao de NFS-g;

6.62. Disponibilizar uma série diferente para cada aparelho onde o NFS-
e para dispositivo mével for instalado, ndo permitindo que haja a mesma | X
numeracéo / série em aparelhos diferentes;

6.63. Possibilitar que o contribuinte informe qual serd o e-mail do
tomador, para o qual a NFS-e serd enviada apés a sincronizacao;

6.64. Realizar validagbes no momento da emissdo de todas as
informacdes prestadas pelo Contribuinte de maneira similar ao sistema do | X
Municipio de NFS-e;

6.65. Efetuar todos os calculos da NFS-e com as informagfes prestadas
pelo Contribuinte, tais como Base de Célculo, Valor de Servigo e Valor de | X
Imposto;

[Requisitos relacionados com emisséo via Cupom fiscal de Servigos] X

6.66. Ao Fisco, consultar e gerenciar os CFS-e emitidos pelos
contribuintes;

6.67. Aos contribuintes, ja credenciados no sistema da NFS-e, solicitar a
adesdo ao Cupom Fiscal de Servicos eletrdnico — CFS-e via pagina web, | X
podendo inserir observacdes;

6.68. Ao contribuinte, acompanhar o status de seu pedido de adeséo ao
CFS-e, diretamente na pagina web do sistema da NFS-¢;

6.69. Ao contribuinte, emitir, consultar e gerenciar seus CFS-e, via
pagina web, através de opcdes especificas no menu do sistema;

6.70. Impedir o contribuinte de solicitar adesdo ao CFS-e, quando
houver pedido com status de “’Aguardando Atendimento™ ou “Deferido™ | X
para sua inscricdo municipal,

6.71. Ao Fisco, consultar, deferir ou indeferir o pedido de adesao do
contribuinte ao CFS-e; Caso deferido o pedido, o sistema devera
automaticamente autorizar nova série para este documento fiscal e atribuir
data de inicio de sua utilizacdo; Caso indeferido o pedido, o sistema
devera permitir ao Fisco informar os motivos do indeferimento, o qual
podera ser visualizado pelo contribuinte;

6.72. Ao contribuinte, gerar os CFS-e diretamente em seu sistema de
gestdo e transmiti-los ao Municipio via servigos web, obedecendo layout a | X
ser estabelecido pelo Fisco;

6.73. Ao contribuinte, via um programa cliente colocado a disposicao
pelo Fisco, a emissdo dos CFS-e com, no minimo, os mesmos dados
béasicos exigidos no sistema da NFS-e, sendo acessado pelo contribuinte
utilizando certificado digital ou login/senha,;
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6.74. Ao contribuinte, inserir informacbes no CFS-e, conforme
caracteristicas de sua atividade desenvolvida, como por exemplo os
estacionamentos, que poderdo preencher dados especificos como | X
data/hora de entrada, data/hora de saida e nimero das placas dos
veiculos;

6.75. Constar nos CFS-e a descricdo do valor correspondente a
totalidade dos tributos federais e municipais, cuja incidéncia afeta a

formacao dos respectivos precos dos servicos, conforme disposto na Lei X
Federal n® 12.741, de 8 de dezembro de 2012;
6.76. Controlar a emissdo dos CFS-e, conforme séries autorizadas, em X

ordem crescente e sequencial, mantendo a ordem cronoldgica;

6.77. Aimpressao dos CFS-e em impressoras térmicas ou comuns; X

6.78. Aos contribuintes, o envio por e-mail dos CFS-e emitidos, no
formato XML e PDF,;

6.79. Aos contribuintes, a consulta dos CFS-e emitidos, por varios
critérios como: data, nimero, situacdo, CNPJ/CPF/nome do tomador;

6.80. Ao Fisco, consultar e gerar relatérios, por filtros diversos, dos CFS-
e emitidos pelos contribuintes habilitados;

6.81. A consulta do CFS-e através do Qrcode (Quick Response Code), a
ser impresso nos cupons emitidos;

6.82. Aplicar as mesmas validacdes utilizadas na emissdo das NFS-e
para a emissdo do CFS-e, quando os campos utilizados forem comuns em | X
ambos 0s casos.

[Requisitos relacionados ao Layout da NFS-e] X

6.83. Se a nota fiscal autorizada contemplar a opg¢ao “fatura”, o nome do
documento deve ser “Nota Fiscal Fatura de Servigos Eletronicos — NFS-e”
0s campos a serem preenchidos no sistema devem incluir; a) nimero da
fatura b) vencimento da fatura e c) valor da fatura;

6.84. Se o item for sujeito a substituicdo tributaria, os campos no
detalhamento do servigo devem se chamar “Base de Calculo do ISS — ST
(R$)” e “Valor do ISS — ST (R$)". Nesse caso ainda, o valor do ISSQN
devido pelo tomador, na condigao de substituto, constara no campo “Valor
do ISS — ST (R$) da primeira linha e no campo das retencdes federais
“ISS (R$);

6.85. As informacbes de CEI, n° do projeto, ART, etc, somente
aparecerdao na NFSe quando preenchidas pelo prestador, e deverdo estar | X
em um quadro especifico no corpo da nota fiscal;

6.86. Quando selecionado “Pessoa fisica ndo identificada”, ndo devem
aparecer os campos CNPJ, Inscricdo Estadual e Inscricdo Municipal, mas
sim aparecer a mensagem “Pessoa fisica ndo identificada”;

6.87. No layout deve ser exibido em quadro especifico todos os dados
do transporte/transportadora e/ou local de entrega que tenham sido | X
informados pelo prestador.

[Requisitos relacionados com Regras de Validagéo] X

6.88. Verificar se o cliente esta autorizado a emitir NFS-¢e; X

6.89. Verificar se o CNPJ do prestador e o CPF/CNPJ do tomador
informados séo validos;

6.90. Verificar se a data de emissao da NFS-e nao é posterior a data de
transmissao do lote em que a NFS-e foi submetida;

6.91. Utilizar um XML Schema para validar a estrutura de arquivos XML | X
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contendo lote de NFS-e, de modo que todas as tags estejam sendo
geradas de forma estruturalmente correta de acordo com o schema,

6.92. Verificar se o codigo aleatério da NFS-e, utilizado na formacéao da
chave de acesso de forma a evitar a obtencdo ndo autorizada de todas as
notas de um determinado prestador de servigos, contém apenas niUmeros;

6.93. Verificar se o nimero da NFS-e, informado em lotes de NFS-e,
contém realmente apenas digitos entre 0 e 9, sem pontuagdo, nem
espacos;

6.94. Verificar se a data de emissao da nota fiscal, informada no lote
esta no formato correto;

6.95. Verificar se 0 cddigo do municipio, seguindo a codificagdo do
IBGE, indicado na NFS-e é um numérico valido e consta efetivamente na | X
tabela do IBGE;

6.96. Verificar se a chave de acesso informada na NFS-e estd no
formato correto;

6.97. Verificar se o formato de impressdo, indicado na NFS-e, é
informado como modo retrato ou modo paisagem;

6.98. Verificar se a forma de emissao indicada na NFS-e foi informado
com “N” (para Normal) ou “C” (para Contingéncia);

6.99. Verificar se a hora da emissao informada na NFS-e esta de acordo
com o formato exigido pelo XML Schema;

6.100. Verificar se o CEP do prestador e do tomador informados na NFS-
e é valido;

6.101. Verificar se o cédigo do pais do prestador e do tomador
informados na NFS-e esta de acordo com o que consta na tabela de | X
paises do Banco Central,

6.102. Verificar se na NFS-e foi informado ambos CNPJ e CPF do
prestador, 0 que ndo deve ser permitido;

6.103. Verificar se o cédigo do municipio do tomador esta4 de acordo com

0 que consta na tabela de municipios do cadastro do IBGE; X
6.104. Verificar se os valores informados na NFS-e, tais como quantidade
do item do servigo, valor bruto do servigco, base de célculo, aliquota de X

ISSQN e valor do ISSQN, s&o valores numéricos, utilizando ponto (“.”)
como separador decimal,

6.105. Verificar se os percentuais e valores das retencdes federais (IRPF,
PIS/IPASEP, COFINS, CSLL e INSS) informados na NFS-e sdo valores | X

numeéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal,

6.106. Verificar se os percentuais e valores relativos ao ISSQN retido

informados na NFS-e sdo valores numéricos, utilizando ponto (“.”) como | X
separador decimal;

6.107. Verificar se os valores totais da nota fiscal relativos as retencoes,
ISSQN préprio e ISSQN retido informados na NFS-e sdo valores | X

numeéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal,

6.108. Verificar se a NFS-e enviada no lote ja foi enviada anteriormente e
assim ndo deve ser validada;

6.109. Verificar se os valores relativos a cobranca informados na NFS-e X
sdo valores numéricos, utilizando ponto (“.”) como separador decimal;

6.110. Verificar se a NFS-e esta com data de emisséo fora de periodo
permitido (ja tenha sido emitida guia de arrecadacao do imposto a pagar | X
para o periodo, por exemplo) e assim ndo deve ser aceita;

6.111. Verificar se foi informado na NFS-e apenas “S” (Sim) ou “N” (N&o)
no campo referente ao cancelamento no XML;

6.112. Verificar se a data de cancelamento informada na NFS-e caso ela
esteja cancelada esta no formato de data correto com ano, més e dia;

6.113. Verificar se foi informada a série da NFS-e, que é obrigatéria, e se | X
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a série informada na NFS-e esta autorizada para o prestador;

6.114. Verificar se o local da prestacédo de servigco informado na NFS-e é
o mesmo que foi indicado no local de tributacdo do servico, no caso de | X
servicos prestados que assim o exigirem;

6.115. Verificar se ndo foi informado na NFS-e, erroneamente, locais de
tributacdo diferentes para os itens de servico indicados na NFS-e;

6.116. Verificar se a atividade informada em cada item de servico da
NFS-e estd autorizada para o prestador e foi informada com a aliquota | X
correta, conforme o cadastro de tipos de servico da Prefeitura;

6.117. Verificar se foi informado a data de emissdo da NFS-e, que é

sempre uma informacao obrigatoria; X
6.118. Verificar se a data de emissdo da NFS-e ndo é posterior a data X
limite de fechamento permitida pela Prefeitura;

6.119. Verificar se o prestador ndo esta emitindo uma NFS-e para si
mesmo. Isso é uma situacdo indevida para a maioria dos contribuintes;

6.120. Verificar se esta sendo informada a descricdo do item do servico X

na NFS-e, que é sempre uma informacéo obrigatoria;

6.121. Verificar se a atividade do item de servico da NFS-e permite
substituicdo tributaria, no caso de o prestador estar informando que o | X
servico tem ISSQN por substituicdo tributéria;

6.122. Verificar se o prestador esta autorizado a emitir NFS-e no més da
correspondente data de emissdo da NFS-e;

6.123. Verificar se a NFS-e contém as informacgbes de “Detalhe” de cada
item de servico indicado na NFS-e;

6.124. Verificar se os dados basicos do tomador e o local de tributagdo do
servico estdo sendo informados na NFS-e, no caso de se ftratar de | X
informacao obrigatéria pela Prefeitura;

6.125. Verificar se a NFS-e esta sendo emitida com substitui¢éo tributaria
para uma pessoa fisica e, caso esteja, impedir a emisséo;

6.126. Verificar se a atividade vinculada a um item de servico da NFS-e
permite realmente a aplicagdo da reducdo da base de célculo da | X
construcao civil;

6.127. Verificar se o tomador da NFS-e é um substituto tributario, caso
seja, devera obrigatoriamente informar ISSQN como retido;

6.128. Verificar se o contribuinte esta autorizado a emitir NFS-e com
reducéo da base de célculo para construcéo civil e impedir emissdo caso | X
ele ndo esteja autorizado;

6.129. Verificar se o valor da reducédo da base de calculo da construgao
civil, informado na NFS-e, ultrapassou o valor maximo permitido;

6.130. Verificar se o valor liquido da NFS-e, o valor liquido da
fatura/duplicatas da NFS-e, os valores de cada item de servi¢co da NFS-e e
o valor total da NFS-e estdo sendo informados erroneamente com valor
negativo ou zerado;

6.131. Verificar se as aliquotas de ISSQN dos itens de servico na NFS-e
estdo sendo informadas com percentuais acima de 0%, no caso de | X
situacdes excepcionais;

6.132. Verificar se as aliquotas de ISSQN dos itens de servico na NFS-e
estdo sendo informadas com percentuais acima de 1,8%;

6.133. Verificar se a(s) aliquotas estdo sendo informadas zeradas na
NFS-e em casos em que o prestador possui situacdo excepcional | X
vinculada a ele e que assim obrigam a especificacdo de aliquota zero;

6.134. Verificar se a NFS-e possui itens de servico com situagéo
excepcional vinculada a atividade e, caso a NFS-e possua este tipo de
item, o sistema ndo deve permitir a emissdo com recolhimento de ISSQN
se for a exigéncia indicada pela correspondente excepcionalidade;
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6.135. Verificar se a NFS-e estda sendo emitida com itens com situacao
excepcional e sem situacdo excepcional e, caso seja verdadeiro e ndo | X
permitido pela Prefeitura, impedir a emissdo da NFS-e;

6.136. Verificar se nenhum item de servico informado na NFS-e esta
sendo enviado com limite de reduc&o permitido ultrapassado;

6.137. Verificar se € permitido atribuir reducdo da base de calculo para o
tipo de atividade informado em cada item de servico da NFS-e;

6.138. Verificar se o nimero da NFS-e esta dentro de intervalos de
numeracdo permitidos nas configuracdes do sistema para o prestador;

6.139. Verificar se os dados béasicos do prestador estdo sendo informados
na NFS-e e realmente coincidem com as informacdes correspondentes | X
contidas no cadastro do prestador na Prefeitura;

6.140. Verificar se estad sendo informada a hora de emissdo na NFS-e,
pois, se trata de informacédo sempre obrigatdria;

6.141. Verificar a validade do ART, do CEI e do numero de Matricula da
obra, quanto a conterem apenas caracteres alfanuméricos, informados na | X
NFS-e;

6.142. Verificar a validade dos dados bésicos do endereco do local da

obra informados na NFS-e; X
6.143. Verificar se os itens de servicos da NFS-e aceitam local de X
tributacdo fora do municipio;

6.144. Verificar a validade dos dados basicos da transportadora X
informados na NFS-e;

6.145. Verificar se o valor bruto, a base de calculo e o valor do ISSQN de X

cada item de servigo informados na NFS-e estdo corretos;

6.146. Verificar se os valores das retencdes de IR, CSLL, PIS/PASEP,
INSS e COFINS informados na NFS-e estdo corretos, devendo
corresponder a base de calculo da retencéo vezes a aliquota da retencado, | X
com uma margem de erro de no maximo um centavo para mais ou para
menos;

6.147. Verificar se o valor de retencdo de IR, CSLL, PIS/PASEP, INSS e
COFINS néo séo superiores ao valor total de servicos do item e, caso | X
algum seja superior, impedir a emissao da NFS-e;

6.148. Verificar a validade da base de célculo para retengbes de IR,
CSLL, PIS/PASEP, INSS e COFINS que foram informadas na NFS-e;

6.149. Verificar se o valor total das retencbes de IR, PIS/PASEP,
COFINS, CSLL e INSS informados na nota correspondem a soma das | X
respectivas retenc¢des informadas nos itens de servico da NFS-g;

6.150. Verificar se as retencbes de IR, PIS/PASEP, COFINS, CSLL e
INSS informadas no(s) item(ns) da nota fiscal de servicos estdo sendo | X
informadas também nas totalizacdes;

6.151. Verificar se os valores totais da NFS-e informados conferem com
a(s) informacado(6es) do(s) item(ns) de servico indicados na NFS-g;

6.152. Verificar se numero da NFS-e esta com um valor que respeita a
numeracdo sequencial das notas dentro do lote de notas, na hipétese de | X
adocao de exigéncia de numeracdo sequencial;

6.153. Verificar se a situagdo do cancelamento da NFS-e estd com valor
‘S’ (Sim) e, caso esteja, impedir a emissao da NFS-e, pois ndo é permitido
enviar uma nota ja cancelada;

6.154. Verificar se foram incluidas mais notas em um lote do que a
guantidade maxima permitida por lote. O padrdo para este limite deve ser
de 50 notas por lotes, podendo ser configuravel,

6.155. Verificar se o valor total das faturas coincide com o valor liquido
total da NFS-e;

6.156. Verificar se a NFS-e contém substituicdo tributaria para tomador | X
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de servico de fora do Pais, caso possua, barrar a emisséo da NFS-e;

6.157. Oferecer possibilidade de validar a data de emissdo da nota da
seguinte forma: poder emitir NFS-e da competéncia até o vencimento do | X
imposto ou até o 5° dia do més subsequente;

6.158. Oferecer a possibilidade de realizacdo de validacdo que impeca
emitir notas fiscais com data futura;

6.159. N&o exigir o CNPJ/CPF do tomador, quando o mesmo for do
exterior.

7. DECLARACAO DE SERVICOS ELETRONICA X

O sistema da Declaracdo de Servicos eletrbnica deve contemplar
tecnologia que permita a conectividade da Prefeitura com os contribuintes
através da Internet, seja tanto por meio de “servicos web”, como via
“paginas web”. Além disso, este sistema deve:

[Requisitos relacionados com Pagina Web] X

7.1. Permitir a emissdo de declaragéo de servigos de forma eletrbnica
de informacgdes relativas aos servigos prestados e tomados ao prestador
de servicos ndo emitente de Nota Fiscal de Servigos eletrdnica, seu
contador, e o tomador dos servicos, substituto tributario ou néo;

7.2. Disponibilizar os dados das Declara¢cBes de Servigos eletrbnicas
em tempo real no banco de dados da Prefeitura;

7.3. Permitir que prestadores/tomadores (inclusive substitutos) e
contadores digitem e submetam ao fisco a sua movimentagao
econdmico/financeira/contabil expressa nas notas de servigos emitidas em
meio papel, contendo as informagfes de série, nUmero, data de emisséao,
os dados dos servicos prestados, por item, os valores de ISSQN préprio,
ISSON retido, total da nota e totais da declaracéo;

7.4. Permitir registrar informacdes cadastrais a respeito dos
contribuintes e sua atividade econbmica, como: Identificacdo do
contribuinte e classificagdo municipal dos servigos prestados, permitindo o
registro de multiplos cédigos de atividades. Estes coédigos municipais
deverdo ter a ele associados o0s seus correspondentes da Lei
Complementar n® 116 e CNAE;

7.5. Permitir o detalhamento das informacdes relativas a substituicdo
tributéria;

7.6. Permitir ao declarante realizar pesquisa, visualizacdo e impresséo
de relatério das declaracdes mensais de servi¢os ja emitidas por periodo e | X
status;

7.7. Permitir ao contador, devidamente cadastrado, registrar notas,
gerar guias de recolhimento e gerenciar informac6es dos contribuintes que | X
ele representa,;

7.8. Permitir & Prefeitura realizar pesquisa, visualiza¢éo e impresséo de
relatério das declaracbes mensais de servigos ja emitidas por declarante, | X
periodo e status;

7.9. Permitir realizar declaracdo online de servicos tomados, com no
minimo as seguintes informag8es: dados do emitente, tipo e nimero do
documento, data de emissédo, valor total do servigco e valores da retencdo | X
ou ndo do ISSQN sobre o servico tomado, local de tributacdo e itens da
nota fiscal;

7.10. Permitir a integracdo de forma automatica das informac6es das
Notas Fiscais de Servicos eletrbnica emitidas pelo emitente (prestador do
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servigo) com a Declaragdo de Servigos eletrdnica do tomador dos
Servicos;

7.11. Permitir gerar automaticamente o formulario do livro de registro e
do livro de apuracdo do Imposto sobre servicos de qualquer natureza em | X
arquivo do tipo PDF,;

7.12. Permitir ao contribuinte o registro de notas recebidas (servi¢cos
tomados), consultar essas notas e registrar a seu eventual cancelamento;

7.13. Permitir a Prefeitura consultar a relagdo das notas fiscais
recebidas (de servigos tomados) possibilitando consultar por tomador, por | X
emitente e por periodo de emissao;

7.14. Permitir a Prefeitura consultar as notas fiscais recebidas,
possibilitando consultar as notas fiscais de servico uma a uma mediante
pesquisa por tomador, CNPJ do emitente, nUmero e série;

7.15. Permitir a Prefeitura o gerenciamento completo de todas as
informacdes referentes as notas de servicos prestados e tomados no

Municipio, tanto de servigos prestados por contribuintes de dentro do X
Municipio como de fora dele;

[Requisitos relacionados com Processamento em Lotes] X
7.16. Permitir o envio de arquivo de lote de Declaracbes de Servicos
eletrbnicas (gerados automaticamente pelo sistema de gestdo (Enterprise X

Resource Planning — ERP) do contribuinte/contador) para fins de
autenticagdo junto a Prefeitura através da pagina web;

7.17. Permitir ao declarante realizar pesquisa, visualizacdo e impresséo
de relatério apresentando a situacdo dos lotes de Declaracdes de Servigos | X
eletrbnicas ja emitidas por periodo;

7.18. Permitir & Prefeitura realizar pesquisa, visualizacao e impressao de
relatorio dos lotes de Declaracdes de Servicos eletrdnicas ja emitidas por
declarante e periodo;

7.19. Permitir a transmissdo das informacdes referentes a Declaragao
de Servico eletrdnica via servicos web, com suporte a transmissdo segura
via SSL, de um grande volume de dados e de forma inteiramente
automatica, como, por exemplo, aquela realizada pelo sistema de gestao
(ERP) do contribuinte/contador, diretamente para o servidor onde estiver
instalada a solugao;

7.20. Dispor de ferramenta auxiliar (Programa cliente), que permita
importacéo de arquivo no formato XML, realize validacéo de lotes de | X
Declaracdes de Servico eletrdnicas;

[Requisitos relacionados com Regras de Validacdo] X

7.21. Utilizar um XML Schema para validar a estrutura de arquivos XML
contendo lote de Declaracdo de Servicos eletrbnica, de modo que todas as
tags estejam sendo geradas de forma estruturalmente correta de acordo
com o schema;

7.22. Verificar se a Declaracao de Servicos eletrbnica ja foi submetida
anteriormente e assim ndo permitir duplicidade;

7.23.  Verificar se 0 CNPJ do prestador foi informado corretamente; X

7.24. Verificar se foram informados os valores totais dos servicos e
tributos da Declaracdo de Servigos eletrbnica, exigindo os que forem | X
considerados obrigatérios pela Prefeitura;

7.25. Verificar se foi informado o ndmero, série e data de emissdo de
cada nota fiscal da Declaracdo de Servicos eletrdnica, exigindo o que for
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considerado obrigatoério pela Prefeitura;

7.26. Verificar se foram informados os dados do emitente nas notas
fiscais de servigos tomados da Declaracdo de Servicos eletrénica, exigindo | X
os que forem considerados obrigatorios pela Prefeitura;

7.27. Verificar se foram informados a série da nota, nimero da nota,
data de emisséo e natureza da operacdo em cada uma das notas de
servicos tomados da Declaragcéo de Servicos eletrdnica, exigindo o que for
considerado obrigatério pela Prefeitura;

7.28. Verificar se foram informados os totais em cada uma das notas de
servigos tomados da Declaracdo de Servigos eletrnica, exigindo os que | X
forem considerados obrigatorios pela Prefeitura;

7.29. Verificar se 0 més de competéncia informado é valido para a
Declaracéo de Servicos eletrdnica de servigos tomados;

7.30. Verificar se estdo sendo informadas notas fiscais de servicos
tomados referentes a meses diferentes dentro de uma mesma Declaragéo
de Servicos eletrbnica, 0 que nao deve ser permitido;

7.31. Verificar se uma nota fiscal informada em Declaragéo de Servi¢os
eletrbnica ja foi informada antes, ndo permitindo a duplicidade;

7.32. Verificar se o contribuinte se encontra realmente no cadastro da
Prefeitura e esta realmente autorizado a emitir Dse no més especificado;

7.33. Verificar se foram informados os dados béasicos de cada nota fiscal
de servicos tomados, exigindo os dados que forem considerados | X
obrigatérios pela Prefeitura;

7.34. Verificar se a atividade informada em nota fiscal de servicos
prestados consta no cadastro de atividades da Prefeitura;

7.35. Verificar a atividade informada em nota fiscal de servicos
prestados de um contribuinte esta realmente autorizada para o contribuinte | X
pela Prefeitura;

7.36. Verificar se esta sendo informado ISSQN proprio e ISSON retido
para o0 mesmo item de servico em uma nota fiscal da Declaragdo de | X
Servicos eletrdnica, o que ndo é permitido;

7.37. Verificar se o total de cada nota fiscal da Declaracdo de Servicos
eletrbnica esta correto em relacdo a soma do total de cada item da | X
respectiva nota fiscal,

7.38. Verificar se a aliquota de ISSQN informada para cada item de
servico de cada nota fiscal da Declaragdo de Servicos eletrdnica esta | X
correta em relacdo ao cadastro de atividades da Prefeitura;

7.39. Verificar se o valor total da Declaracao de Servicos eletronica esta
correto em relacdo a soma do total de cada item da respectiva nota fiscal;

7.40. Verificar se esta sendo informada uma Declaracdo de Servicos
eletrbnica sem movimento para servicos tomados quando na verdade o
mé&s possui notas fiscais ja registradas, caso essa validacao tenha retorno
verdadeiro, ndo deve permitir o lancamento da Declaracdo de Servicos
eletrbnica sem movimento;

7.41. Verificar se ja foi emitida uma Declaragédo de Servigos eletronica
sem movimento para o periodo especificado, ndo permitindo este registro
em duplicidade.

8. DECLARACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS X

O sistema da Declaragdo de Instituicbes Financeiras eletrbnica deve
contemplar todos o0s requisitos funcionais e conceituais do modelo
proposto pela ABRASF em sua versado 3.1, a seguir relacionadas, inclusive
com todas as validacdes previstas:
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8.1. Recepcdo do médulo Demonstrativo Contabil, composto de:

a) ldentificacdo da declaracéo

b) Identificacdo da(s) dependéncia(s)

c) Balancete analitico mensal por dependéncia

d) Demonstrativo das partidas dos lancamentos contabeis

8.2. Recepcao do médulo Apuracao Mensal do ISSQN, composto de:

a) ldentificacdo da declaracéo

b) Identificacdo da(s) dependéncia(s)

¢) Demonstrativo da apuracdo da receita tributavel e do ISSQN mensal
devido por subtitulo

d) Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher

8.3. Recepcdo do moddulo Informagbes Comuns aos Municipios,
composto de:

a) ldentificacdo da declaracdo

b) Plano geral de contas comentado — PGCC

¢) Tabela de tarifas de servigos da instituicdo

d) Tabela de identificacdo de servicos de remuneracéo variavel

8.4. Recepcdo do mdédulo Demonstrativo das Partidas dos
Langcamentos Contabeis;

X XPX|X|X| X X)X XX XXX XXX

8.5. Possibilitar a consulta dos lotes transmitidos e, quando rejeitado,
identificar os erros encontrados na validacdo do arquivo;

X

8.6. Permitir a consulta da situacdo dos lotes declarados para
determinado periodo;

8.7. Possibilitar a consulta e geracdo de relatério dos dados das
informacdes constantes nas declara¢fes enviadas;

8.8. Permitir o download, por parte do fisco, da declaracdo original
entregue pelo banco;

8.9. Possibilitar o download do protocolo de recebimento e
processamento da declaracéo;

8.10. Gerar a guia de recolhimento a partir da declaragdo do mddulo de
Apuracéo do ISSON.

9. CONTROLE DA CONSTRUCAO CIVIL

O sistema de Controle da Construcdo Civil deve permitir:

9.1. Ao Administrador, configurar, de acordo com os servigcos na Lei
116, quais itens necessitam ter uma vinculagdo para que possam ser
utilizados na reducdo da base de calculo, configurar qual o percentual
minimo para exigir vinculagdo e configurar qual o percentual méximo de
reducdo em uma nota fiscal;

9.2. Ao Fisco, manter um cadastro de custo médio de obra;

9.3. Ao Fisco, o cadastro de todos os NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul);

9.4. Ao Fisco, o cadastro dos codigos CFOP (CODIGO FISCAL DE
OPERACOES E PRESTACOES);

9.5. O cadastro das obras, inclusive com possibilidade de obras sem
cadigo;

9.6. Ao Fisco, gerenciar todas as obras do Municipio;

9.7. Vincular uma obra durante o processo de emissédo de uma NFSe;

9.8. Na emissdo da NFSe, que seja possivel registrar um cédigo de
vinculacéo;
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9.9. Ao contribuinte eventual, informar, no documento fiscal, o cédigo
de obra e o cédigo de vinculagéo;

9.10. Informar o codigo de obra e o cédigo de vinculagdo no XML de
uma NFSe;

9.11. A exibicdo do codigo da obra e do cédigo da vinculacdo na
imagem da NFSe;

9.12. Ao contribuinte, o cadastro das vinculagdes; X

9.13. Ao Fisco, consultar e analisar todas as vinculagBes solicitadas

pelos contribuintes; X
9.14. Ao Fisco, consultar e visualizar todas as vinculagdes registradas;

9.15. Controlar, na forma de uma conta corrente, os valores indicados X
nas vinculacdes e os valores utilizados como reducdo nas NFS-e’s;

9.16. Ao Fisco, gerenciar as notas fiscais registradas pelos contribuintes

de construcao civil;

9.17. Ao Fisco, consultar e visualizar todos os materiais dedutiveis X

registrados;

9.18. Ao Fisco, gerar relatério resumo sobre ISSQN de uma obra; X

9.19. Ao contribuinte, importar as notas dos materiais dedutiveis a partir

do XML da NF-e. X
10. PROGRAMA DE BENEFICIOS X
O sistema que controla o Programa de Beneficios, deve permitir;

10.1. Recepcionar notas fiscais de servigcos de qualquer sistema para
gerar créditos e/ou pontos, tanto na modalidade eletrénica, como na X
modalidade papel, processando de forma automatizada tanto as
informacdes das Declaracdes de Servicos Prestados;

10.2. Ao Administrador, configurar as regras para geracdo de pontos e

de créditos, estabelecendo limites e condicbes exigidas, bem como para X

as regras da geracdo de cautelas para sorteio, estabelecendo
equivaléncias entre pontos e quantidade de cautelas;

10.3. Ao Administrador, configurar os tipos de utilizag&do para os créditos
gerados (transferéncia bancéria, abatimento no IPTU, abatimento em
ISSQN), possibilitando incluir limitacdes minimas e méximas, tanto de | X
valores como de notas fiscais, e propor¢bes para abatimento e/ou
transferéncias;

10.4. Vincular automaticamente os créditos para abatimento do IPTU
nos imoveis dos tomadores de servigos, se assim for configurado pelo | X
administrador,;

10.5. Ao Administrador, configurar se os créditos de anos anteriores
podem ser acumulados, bem como definir o periodo passado valido para
os créditos serem acumulados, bem como o cancelamento automatico dos
créditos vencidos;

10.6. O cadastramento de Entidades Assisténcias e Escolas, dentre
outras instituicbes, com a finalidade de possibilitar a transferéncia de
créditos por parte dos tomadores de servico para elas, bem como o
acompanhamento do volume de créditos alocados para elas;

10.7. Ao tomador de servi¢cos, acessar 0 sistema, de forma autenticada,
com login e senha, e vincular seus créditos para abatimentos de tributos
diversos, especialmente IPTU e ISSQN, transferir o valor para entidades | X
assisténcias e escolas, bem como informar uma conta corrente bancaria
para devolucéo de valor em dinheiro;

10.8. Ao tomador de servicos, acessar, de forma autenticada, com login | X
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e senha, e visualizar suas cautelas, bem como visualizar os sorteios
realizados e os respectivos resultados e prémios, identificando se teve
cautelas premiadas, o sorteio vigente, acompanhando quais de suas
cautelas (e também suas notas fiscais) estao valendo para cada respectivo
sorteio;

10.9. Ao tomador de servigcos, acompanhar todas as notas fiscais
vinculadas ao seu programa de pontuacéo;

10.10. Ao tomador de servicos, gerenciar as vinculacbes de seus
créditos, a um imoével ou varios imoveis proprios, bem como as
transferéncias de créditos para o CPF/CNPJ de terceiros ou indicacdo de
imoveis de terceiros;

10.11. Armazenar todo o cadastro imobiliario do Municipio, com um
histérico de pagamentos de IPTU para todos os imdveis;

10.12. Ao tomador de servicos, visualizar o valor do IPTU e se o crédito
informado ndo ira ultrapassa um determinado limite configurado para
abatimento;

10.13. Aos tomadores de servigos ndo cadastrados no sistema de gestao
do Municipio poderem se cadastrar sem intervencdo do Fisco, com
seguranca contra terceiros mal-intencionados, através de um processo de
credenciamento via Portal;

10.14. Ao tomador de servicos, registrar dendncias sobre notas fiscais de
servicos ndo validadas no Municipio;

10.15. Ao tomador de servigos, visualizar quais transferéncias ja
ocorreram e quais estdo pendentes, no caso de ter optado pela | X
transferéncia de créditos para conta corrente;

10.16. Ao tomador de servigos, sendo também prestador de servigos no
Municipio, poder converter seu saldo em créditos fiscais para abatimento | X
no ISSQN;

10.17. Informar, para o sistema de gestdo do Municipio, os descontos de
IPTU gerados;

10.18. Gerar relatério de transferéncias bancarias para efeito de controle
do Fisco, bem como dos tomadores de servigos;

10.19. Gerar relatério com os abatimentos de ISSQN originados do
Programa de Beneficios e para efeito de controle do Fisco;

10.20. Ao Administrador, cadastrar os prémios oferecidos em cada
sorteio;

10.21. Recepcionar um débito ndo apropriado, que tenha sido retornado
do sistema de gestdo do Municipio;

10.22. Gerenciar o cancelamento de notas fiscais, que foram utilizadas
em apropriacdes, gerando um débito para o préximo abatimento e também | X
enviando notificacdo para o usuario;

10.23. Ao tomador de servicos, consultar sua quantidade de notas
recebidas em modo gréfico para descobrir o seu percentual de desconto, | X
de forma similar a funcionalidade existente no Portal da Nota Gaucha;

10.24. Ao tomador de servicos, informar qual imével deseja vincular ao
desconto por quantidade de notas fiscais registradas.

11. SISTEMA DE ANALISE FISCAL X

O sistema de Andlise Fiscal deve:

11.1. Permitir a importacdo dos dados nas bases de dados municipais
de Cadastros, Arrecadacdo de ISSQN, Nota Fiscal Eletrénica e | X
Declaracdo de Servicos, sendo possivel coletar, organizar, analisar e
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compatrtilhar informacdes tributarias, inclusive histdricas;

11.2. Extrair os dados histéricos relativos ao ISSQN automaticamente
através de médulo de extracdo e carga de dados, a partir dos sistemas
mencionados no item anterior, de forma a viabilizar as analises temporais, | X
incluindo na base de dados da aplicagdo os dados dos Ultimos anos
disponiveis, com periodo a ser definido;

11.3. Implementar abordagem Processamento Analitico Online (Online
Analytical Process — OLAP). Os dados devem ficar organizados na forma
de cubos multidimensionais armazenados em base de dados relacional de | X
cddigo aberto permitindo a manutencdo da mesma pela equipe de Tl do
municipio;

11.4. A ferramenta deve permitir a criacdo de novos cubos, conforme a
necessidade dos fiscais e disponibilidade dos dados, sem a necessidade
de alteracdes no cédigo fonte da aplicagcao. Para atender a este requisito a
ferramenta deveré:

a) Armazenar os meta-dados que descrevem os cubos instalados, em
base de dados relacional para permitir a alteracdo, exclusdo e inclusdo | X
destes pela equipe de Tl do municipio;

b) Permitir que os dados armazenados nos cubos sejam carregados tanto
pelo modulo padréo de importacdo do sistema, bem como por ferramentas
de terceiros ou desenvolvidas pelo proprio departamento de TI do
Municipio;

11.5. Permitir a visualizagdo das andlises na versdo mais recente dos
navegadores web comuns sem a necessidade de instalacdo de lug-ins;

11.6. Permitir selecionar qualquer combinacdo das dimensdes e
medidas presentes nos cubos para visualizacdo dos dados em tela;

11.7. Permitir a criagdo de campos calculados a partir das medidas
disponiveis em cada cubo. Deve ser possivel somar, subtrair, dividir,
multiplicar e calcular o percentual de entre duas medidas, por exemplo a
diferenca entre dois valores, ou entre uma medida e um valor fixo, por
exemplo aplicando 2% sobre um valor de receita para estimar o ISSQN em
determinada situacao;

11.8. Permitir definir livremente a ordenacéo inicial, na visualizacao dos
dados de um cubo a partir das dimensdes e medidas selecionadas;

11.9. Permitir o filtro por periodo de tempo, por ano inicial e final e
selecdo livre de meses, por exemplo comparando 0os meses de janeiro,
fevereiro e mar¢o dos Ultimos 3 anos, ou 0 més atual com o més de janeiro | X
do ano anterior. Quando aplicavel devera permitir também o filtro por data
inicial e final, dias (teis, fins de semana e feriados;

11.10. Permitir o filtro por faixa de valores para qualquer medida
selecionada na visualizagdo, com a opgoes: “Maior que”, “Menor que”, | X

"«

“Valor inicial e final”’, “Fora de determinada faixa de valores”;

11.11. Permitir que todas as dimensfes presentes no cubo possam ser
usadas como filtro dos dados, porém nao obrigando a selecdo de nenhum | X
filtro além do periodo de tempo;

11.12. Permitir que o usuario continue utilizando o sistema enquanto que
uma consulta estd executando;

11.13. Permitir salvar as visdes de cada cubo como andlises fiscais,
permitindo acesso facil a cada andlise através do menu principal do
sistema,;

11.14. Permitir congelar os dados de uma consulta, para comparar a
evolucdo dos valores ap6s algum tempo, por exemplo, no fim de
planejamento de ac¢des fiscais;

11.15. Permitir compartilhar consultas realizadas com outros fiscais;

11.16. Poder restringir 0 acesso a determinadas analises a determinados

67

Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

grupos de fiscais;

11.17. Permitir alterar as colunas em uma analise, selecionando,
removendo e adicionando livremente novas dimensdes, medidas e | X
célculos;

11.18. Permitir a criagcdo de novas analises a partir de consultas ja
realizadas pelos usuarios;

11.19. Permitir exportar os dados de uma consulta na forma de planilhas
CSV, que possa ser aberta tanto no MS-Excel guanto no Open Office;

11.20. Permitir exportar os dados de uma consulta diretamente para
documentos fiscais do médulo de controle da acéo fiscal;

11.21. Permitir a visualizacdo dos dados na forma de tabelas com a
opcéo de agrupar os dados pelas dimensdes selecionas e subtotalizar as | X
medidas;

11.22. Permitir a visualizacdo dos dados na forma de tabela
multidimensional, que permita arrastar e soltar livremente os campos para
visualizagcdo como linhas ou colunas, selecionando a medida que sera
totalizada,

11.23. Permitir a visualizacdo dos dados na forma de tabela com a
funcionalidade “mapa de calor”, onde os valores mais altos em uma
consulta sdo identificados visualmente em escalas de cores;

11.24. Permitir a geragdo de rankings para qualquer cubo disponivel,
selecionando as dimensdes e a medida que serd totalizada. A visualizagédo
deve indicar a posicdo ordinal de cada item no ranking, o valor totalizado,
a participagdo do item no total geral, e o valor e a participacdo | X
acumulados, permitindo a gerac¢do da curva ABC, de forma a identificar
por exemplo, os contribuintes que correspondam a 50% da receita de
servigos do municipio.

12. AUDITORIA DE CONTRIBUINTES DO REGIME GERAL E DO

SIMPLES NACIONAL X
Os moédulos da Auditoria de Contribuintes do Regime Geral e do Regime

do Simples Nacional devem permitir:

12.1. A importacéo dos dados das Notas Fiscais de Servicos eletrdnicas
emitidas pelos contribuintes do municipio, na forma de cubos X

multidimensionais, que permitam ser analisados através das ferramentas
do mddulo de andlise fiscal;

12.2. A segregacdo do faturamento de servigos por atividade declarada
pelo contribuinte nas notas fiscais emitidas, tanto pelo cédigo de atividade | X
municipal quanto pelo item da L.C. 116/2003;

12.3. A geracgdo do ranking e curva ABC dos maiores prestadores de
servicos, geral e segmentado por atividade, visando subsidiar o | X
planejamento das acdes de fiscalizacao;

12.4. O acompanhamento das estatisticas referente a quantidade de
notas fiscais emitidas;

12.5. A segregacdo do faturamento de servicos das notas fiscais, por
bairro do contribuinte, para auxiliar na organizacdo das ac¢bes de
fiscalizacéo;

12.6. A segregacdo do ISSQN gerado por atividade, local de tributacéo,
exigibilidade do ISSQN e responsabilidade de recolhimento do imposto;

12.7. A andlise dos descontos e redugdes de base de célculo aplicados
nas notas fiscais emitidas, separando por faixas de valores;

12.8. A andlise do faturamento da NFSe e do ISSQN gerado nas | X
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escalas de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre,
Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.9. A importagéo dos dados dos Servigos Tomados declarados pelos
contribuintes do Municipio, na forma de cubos multidimensionais que

permitam ser analisados através das ferramentas do modulo de analise X
fiscal;

12.10. A analise dos servicos tomados pelas empresas do Municipio, X
permitindo identificar variacdes ao longo do tempo;

12.11. O cruzamento da Notas Fiscais de Servicos eletrdnicas emitidas
pelos prestadores de servico com os servicos tomados declarados pelos X

tomadores, visando identificar inconsisténcia principalmente, mas néao
limitada, no que se refere a retencdo do ISSQN;

12.12. A geragdo de ranking e curva ABC dos maiores tomadores de
servigo e das empresas que mais retiveram ISSQN no municipio, visando | X
subsidiar o planejamento das a¢6es de fiscalizacéo;

12.13. A andlise dos servigcos tomados declarados pelo contribuinte nas
escalas de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, | X
Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.14. A importagdo das declaracdes geradas no PGDAS da Receita
Federal e disponibilizados no Portal do Simples Nacional, na forma de
cubos multidimensionais que permitam ser analisados através das | X
ferramentas do médulo de andlise fiscal, assim como a consulta direta das
declaracbes através de ferramenta de consulta especifica;

12.15. A segregacdo da receita declarada no PGDAS, permitindo
visualizar facilmente o valor declarado das atividades industriais,
comerciais, de prestacdo de servicos com e sem retencdo, do transporte
intermunicipal, de comunicacdes e de locacgio;

12.16. A segregacdo da receita declarada no PGDAS pelos anexos da
L.C. 123/2006;

12.17. A andlise das aliquotas do Simples Nacional calculadas no
PGDAS;

12.18. A segregacdo da receita declarada no PGDAS por bairro do
contribuinte, obtendo-se esta informacéo a partir do cruzamento do CNPJ
constante no PGDAS com o cadastro municipal,

12.19. A importagdo do arquivo de periodos do Simples Nacional,
possibilitando a identificacdo meses em que cada contribuinte do
Municipio fez a opgéo do Simples Nacional ou que tenha ocorrido a saida
do regime;

12.20. A identificag8o de contribuintes que ndo declararam o PGDAS em
um ou mais periodos;

12.21. A analise dos contribuintes que declararam local de tributacdo do
ISSQN em outro municipio;

12.22. A identificagdo automatica do contador do contribuinte que
declarou o PGDAS, através do cadastro municipal;

12.23. A geracdo do ranking e curva ABC dos maiores contribuintes
optantes pelo Simples Nacional, pelo valor da receita bruta, valor da
receita de servicos e imposto gerado, visando subsidiar o planejamento
das acfes de fiscalizacéo;

12.24. A andlise da receita declarada no PGDAS e dos impostos gerados
nas escalas de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre | X
e Més;

12.25. A importacdo e consulta da movimentacdo de Cartdes de Crédito e
Débito importados da Secretaria de Fazenda do Rio Grande do Sul através
do convénio PIT, na forma de cubos multidimensionais que permitam ser
analisados através das ferramentas do mdédulo de analise fiscal. Deve
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permitir também consulta direta dos dados constantes no arquivo através
de ferramenta de consulta especifica;

12.26. A identificagdo de contribuintes Pessoa Fisica que receberam
pagamentos com cartdo de crédito;

12.27. A segregacdo da movimentacéo de cartdes de crédito e débito por
operador;

12.28. A geracdo do ranking e curva ABC das empresas que mais
movimentaram cartGes de crédito e débito no municipio, visando subsidiar | X
o planejamento das ac6es de fiscalizacao;

12.29. A identificagdo do regime tributario da empresa que movimentou
os cartdes de crédito e débito (Regime Geral, Simples Nacional ou MEI);

12.30. A analise do movimento de cartdes de crédito e débito nas escalas
de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, | X
Quinzena, Data, Dia da Semana e Feriados;

12.31. A importacéo dos débitos de ISSQN gerados pelos contribuintes,
na forma de cubos multidimensionais que permitam ser analisados através | X
das ferramentas do mdédulo de andlise fiscal;

12.32. A analise dos débitos gerados, segregando valor principal, juros,
correcdo e multa;

12.33. A analise da situagéo dos débitos gerados;

12.34. A segregacdo dos valores devidos por tipo de imposto: ISSQN
Proprio e ISSQN Retido;

X[ X [X] X

12.35. A analise dos abatimentos aplicado nos débitos gerados;

12.36. A andlise temporal dos débitos gerados, por competéncia, data de
geracgdo, data de vencimento e data de pagamento, nas escalas de tempo:
Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre e Més;

X

12.37. A geracdo de cubos de totalizagdo agrupando todas as
informacdes relevantes do contribuinte, que permita realizar andlises
comparativas de valores. Deve ser possivel realizar pelo menos o0s
seguintes cruzamentos:

a) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrbnicas com o valor de
receita bruta declarado no PGDAS,;

b) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrénicas com o valor de
receita de servicos declarado no PGDAS;

c) Valor emitido em Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas com o valor
movimentado em Cartdes de Crédito e Débito;

d) Valor de receita bruta declarado no PGDAS com o valor movimentado
em Cartbes de Crédito e Débito;

e) Percentual da receita de servigos em relacdo a receita bruta declarada
no PGDAS;

12.38. A geracdo de cubos de totalizacdo global para anélise gerencial
dos cubos armazenados, que permita avaliar o crescimento da
arrecadacdo de ISSQN, a variacdo de faturamento de servigcos, a | X
guantidade de notas fiscais emitidas, entre outras informacdes extraidas
dos demais cubos;

12.39. Identificar contribuintes operando sem estarem devidamente
cadastrados no Municipio, através do cruzamento de CNPJ’s recebidos
nos arquivos PGDAS, Cartdes e Notas Conjugadas com os dados obtidos
do cadastro municipal;

12.40. Permitir a impressao de relatorio de PGDAS a partir das analises
salvas, com os dados das declaracdes enviadas pelo contribuinte;

12.41. Permitir a impresséo de relatorio de Notas Fiscais emitidas a partir
das analises salvas, com os dados das notas que foram totalizadas em
cada analise;

12.42. Permitir a impresséao de relatério de Servicos Tomados declarados
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a partir das andlises salvas, com os dados das notas de servicos tomados
gue foram totalizadas em cada analise;

12.43. Permitir a consulta de todos os PGDAS constantes nos arquivos
obtidos via portal do Simples Nacional, mesmo aqueles que ndo possuem | X
sede no municipio.

13. AUDITORIA DE INSTITUICOES FINANCEIRAS X

O sistema da Auditoria de Instituicdes Financeiras eletrénica deve permitir:

13.1. A captura de dados obtidos a partir de sistemas internos, das
informacdes enviadas pelas Instituicdes Financeiras, via DES-IF, bem | X
como, a digitacdo ou importacdo/conversao de arquivos;

13.2.  Avinculacado dos cédigos de tributagdo DES-IF, aos cddigos da LC
116/2003 e aos correspondentes cédigos municipais de servigo, | X
considerando o histdrico de altera¢cdes das aliquotas;

13.3. A consulta e cadastro do plano contabil COSIF, possibilitando o
vinculo a um cdédigo de tributacdo DES-IF;

13.4. O vinculo entre as contas contabeis da institui¢cdo financeira com o
plano contébil COSIF e com o codigo de tributacdo DESIF;

13.5. Analisar comparativamente, e também sob a forma de ranking, a
arrecadacdo total das instituicbes financeiras instaladas no municipio,
permitindo ainda a discriminacdo das dependéncias de cada institui¢ao;

13.6. Analisar comparativamente, e também sob a forma de ranking, a
movimentacao contabil e de servicos entre dependéncias do municipio,
utilizando como critério de consulta qualquer campo do cadastro municipal
disponibilizado, como por exemplo: bairro, logradouro e CEP;

13.7. Analisar comparativamente a movimentagdo contdbil e de
servigos, entre dependéncias do municipio, das contas internas totalizadas
por qualquer nivel COSIF, podendo inclusive totalizar por niveis
intermediarios, como por exemplo, movimentacao do grupo 7.1.7 (Rendas
de prestagdo de servigos), 7.1.9 (Outras receitas operacionais) ou 7.1
(Receitas operacionais);

13.8. Analisar comparativamente a movimentacéo contabil e de servigos
por COSIF entre dependéncias do municipio, permitindo estabelecer o
perfil econdmico das mesmas;

13.9. Analisar comparativamente a movimentagdo contébil das contas
internas entre dependéncias de uma mesma instituicdo financeira,;

13.10. Comparar os valores de ISSQN pagos por dependéncia com o
montante de receitas declarado pela mesma,;

13.11. O cadastro de um glossério de palavras e termos bancérios;

13.12. Visualizar os dados submetidos pelas instituicbes na forma de
auditoria;

X[ X [X] X

13.13. O registro histérico das acdes executadas pelos auditores;

13.14. A analise das contas contébeis, dos valores pagos (pagamentos
mensais) e dos valores movimentados (balancete mensal), com a
possibilidade do filtro por, no minimo: periodo, conta contébil, conta COSIF | X
vinculada, cédigo de tributacdo, nome, funcdo, com tarifas, com
movimento e com pagamento;

13.15. A analise das contas contabeis e do histérico de langamentos
contdbeis, utilizando de pesquisa fonética nos campos do tipo
alfanuméricos, de modo a auxiliar na busca por termos especificos;

13.16. A analise das contas através da sele¢do de COSIFs distintos, de
modo gue auxilie na busca/comparacdo de movimentagdo contabil;
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13.17. A andlise das contas através do cruzamento dos dados, que
possam apontar indicios de sonegacdo, como: contas nao oferecidas a

- ~ . o ~ . ~ : . X
tributacdo e identificacdo de movimentagcBes/lancamentos que impliquem
em reducéo da base de célculo do ISSQN devido;
13.18. A andlise da movimentacdo mensal, permitindo o cruzamento X

entre o valor declarado e o efetivamente pago a administragdo municipal;

13.19. A andlise individual de cada conta contabil, possibilitando listar os
movimentos mensais declarados, os pagamentos, tarifas vinculadas e | X
cédigo de tributacao informado pelo banco;

13.20. Importar ou inserir a relacdo de tarifas praticadas pela instituicdo
financeira, correlacionando-as com as respectivas contas do plano de | X
contas onde os movimentos de cada tarifa sdo lancados;

13.21. Ao fiscal, adicionar observacdes a conta contabil, bem como,

selecionar contas para analise posterior; X
13.22. Identificar contas declaradas no balancete ou na apuracdo do
ISSQN e ndo informadas previamente no plano de contas;

13.23. Ao fiscal, marcar uma conta contabil como tributada, indicando o X
cédigo de tributacdo DES-IF, dando uma justificativa a tributacdo da conta,
13.24. Identificar contas onde a aliquota aplicada pela instituicdo néo X

corresponde a aliguota real do municipio.

13.25. A geracéo de relatdrios de auditoria, resultantes do cruzamento
das informacdes declaradas e do trabalho fiscal, para fins de visualizacdo | X
do montante de ISSQN apurado.

13.26. A geracdo do auto de infragdo decorrente dos valores apurados na
auditoria.

13.27. A exportac¢do dos dados do anexo de infra¢cdes praticadas, com no
minimo: indica¢@o da conta contébil e/ou periodo onde foram encontradas
irregularidades, conta COSIF vinculada, item da LC 116/2003 em que se
enquadra o servico prestado, aliquota do ISSQN, base de calculo
declarada, base de calculo apurada, diferenga da base de calculo e valor
apurado do imposto.

13.28. A exportacdo das justificativas de tributacdo por conta, com
indicacdo de conta contabil conta COSIF vinculada, item da LC 116/2003
em gque se enquadra o servico prestado e a justificativa do langamento
tributario.

14. PLANEJAMENTO E PROCESSO FISCAL X

O sistema do Processo Fiscal Inteligente deve permitir:

14.1. Cadastrar tipos de processo, para ajudar a classificar os processos
e facilitar as buscas;

14.2. Iniciar um novo processo fiscal em branco ou copiando tarefas e
prazos de outro processo;

14.3. Registrar eventos em um processo fiscal. Um evento deve possuir
pelo menos um texto descritivo e a data da ocorréncia. O texto descritivo
pode ser uma acédo realizada pelo fisco ou qualquer informacdo que seja
relevante para o processo. Opcionalmente o evento pode conter:

a) Uma lista de documentos gerados no mddulo de controle de agéo fiscal; | X

b) Uma lista de arquivos digitalizados submetidos pelo contribuinte ou
anexados pelo fisco;

14.4. Poder agendar tarefas para serem realizadas até determinada
data, ou ap0s o registro de um evento, por exemplo: analisar a resposta do
contribuinte a uma intimacéao;

14.5. Enviar alertas por e-mail para os fiscais envolvidos sempre que a
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data limite para realizacdo de uma tarefa foi atingida,;

14.6. Permitir a finalizacdo de um processo, opcionalmente gerando o
termo de encerramento;

14.7. Permitir cancelar um processo fiscal, informando obrigatoriamente
0 motivo;

14.8. Permitir reativar um processo fiscal cancelado;

14.9. Possuir funcionalidade “Painel do Fiscal’, onde o usuario tera a
visdo geral dos processos em andamento: A situacdo de cada um,
contribuintes e fiscais envolvidos;

14.10. Poder consultar processos e eventos por contribuinte, por fiscal,
por tipo de processo, por valores apurados ou por texto livre;

14.11. Poder consultar processos e documentos por numero; X

14.12. Poder imprimir em uma Unica tela documentos selecionados de
VArios processos;

14.13. Poder imprimir em uma unica tela, etiquetas ou AR de documentos
selecionados de varios processos;

14.14. Permitir o cadastro de planos de agéo fiscal, informando um titulo,
0s objetivos e metas, os fiscais envolvidos e a data de inicio e fim;

14.15. Poder registrar manualmente atividades realizadas dentro de um
planejamento, indicando o cumprimento dos objetivos e metas;

14.16. Poder vincular um processo a um plano de acéo fiscal, registrando
0s eventos do processo como atividades realizadas no planejamento;

14.17. Possuir Relatério de Planejamento Fiscal, listando cada item do
planejamento com os respectivos processos vinculados;

14.18. Poder registrar em processo fiscal ja encerrado, o nimero do
processo judicial, podendo opcionalmente informar o link para a pagina do
tribunal de justica, para acompanhamento da fase judicial dos processos;

14.19. Permitir aos fiscais registrar lembretes em processos fiscais para
serem enviados por e-mail em data especifica ou em periodos de tempo
pré-definidos, por exemplo, para que o fiscal reavalie a situacdo de um
contribuinte apés a conclusdo de um processo fiscal.

15. CONTROLE DA ACAO FISCAL X

O sistema do Controle da Acdo Fiscal deve permitir:

15.1. Permitir o cadastro dos fiscais que utlizardo o sistema,
identificando o nome e a matricula e permitindo criar grupos de fiscais para | X
liberacdo de acesso;

15.2. Controlar a numeracdo dos documentos gerados, permitindo a
criacdo de grupos de numeracbes separadas, por exemplo para
documentos do ITBI e do ISSQN, ou por setor da secretaria, conforme
decisdo de organizacéo dos fiscais;

15.3. Permitir a edicdo via pagina web de documentos fiscais elaborados
pelo fisco, como intima¢cbes, autos de infracdo, termos e outros
documentos que o fisco necessitar, compostos por blocos reutilizaveis de | X
texto formatado, multas previstas na legislacédo e planilhas de apuracéo de
valores;

15.4. Possuir biblioteca de modelos que permita salvar tanto os
documentos completos como os blocos de texto, configuracao de planilhas | X
e multas para serem reaproveitados em outros documentos;

15.5. Os blocos de texto deverdo oferecer pelo menos as opc¢des de
formatacdo como negrito, itdlico e sublinhado, bem como a possibilidade
de listas numeradas;
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15.6. Utilizar variaveis de substituicdo na elaboracdo dos blocos de
texto, que no momento da geracao final do documento serdo preenchidas
com os valores disponiveis. Devem ser suportadas pelo menos as

seguintes variaveis:

X

a) CNPJ/CPF do contribuinte;

b) Nome do contribuinte;

¢) Endereco do contribuinte;

d) Data da elaboracdo do documento por extenso;

e) Valor apurado nas planilhas;

f) Valor apurado nas planilhas, por extenso;

g) Prazo para atendimento da intima¢&o ou notificacéo;

h) Data limite calculada a partir do prazo para atendimento;

i) Nimero do documento, processo administrativo, ordem de servico ou

protocolo;

j) Nome e matricula dos fiscais que assinardo o documento;

XX XXX XX XXX

15.7. As planilhas de apuracdo do valor devido deverdo ser compostas
por colunas livres definidas pelo usuario, que suportem informacgdes do
tipo Texto, Data, NUmeros, Férmulas e indices de corre¢do monetaria ou

unidade de referéncia;

X

15.8. Em uma planilha de apuracéo, cada coluna devera ser identificada
por uma letra e estas letras deverdo poder ser utilizadas nas formulas de

cada linha;

15.9. Permitir importar automaticamente os valores de unidades de
referéncia cadastradas no sistema em colunas das planilhas de apuracéo,
por exemplo, para utilizar o valor do CUB em determinada data, para

calculos de arbitramento

de ISSQN da construcao civil;

15.10. Permitir a inclusdo em um documento de planilhas de subtotais,
gue irdo totalizar automaticamente os valores de uma planilha de apuragéo
pelo critério definido pelo usuario. Por exemplo, se a planilha de apuracéo | X
contiver uma coluna de data do fato gerador, a planilha de subtotal
correspondente podera totalizar por més de competéncia;

15.11. Permitir que aos valores somados nas planilhas de totalizacao,
sejam aplicados os calculos de correcdo monetéria, juros e multa | X
conforme a legislagdo municipal;

15.12. Permitir a inclusdo em um documento, da planilha totalizadora

geral, que irA somar

totalizacdo e calcular o valor total a ser pago pelo contribuinte;

os valores das planilhas de apuragdo ou de | X

15.13. Permitir a inclusdo em um documento de uma multa prevista na
legislacdo, composta pela capitulacéo legal, o valor em moeda corrente ou
unidade de referéncia e o multiplicador, se aplicavel. O mddulo deve
calcular o valor final a ser pago;

15.14. Permitir salvar documentos que ainda ndo estao concluidos pelo

fisco, nédo interferindo
concluidos;

na sequencia de numeracdo dos documentos

15.15. Controlar a situacao do documento quanto a entrega do mesmo ao

contribuinte:

a) Documento ainda ndo entregue ao contribuinte; X

b) Documento entregue ao contribuinte, devendo permitir o registro da
data de ciéncia e nome e CPF do recebedor ou nimero do AR caso | X

entregue pelos correios;

¢) Documento que nao sera entregue ao contribuinte, como nos casos de
termos e memorandos internos;

15.16. Controlar os prazos de resposta do contribuinte no caso de
intimacdes e notificagcdes, enviando e-mails e avisos automaticos aos | X
fiscais no caso de ndo atendimento de um documento dentro do prazo;
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15.17. Controlar a entrega de resposta de um contribuinte a uma
notificacdo ou intimagé@o, permitindo anexar junto ao documento o0s
arquivos digitalizados da resposta e/ou registrar o local onde os
documentos entregues estéo fisicamente armazenados;

15.18. Permitir a geracdo de reintimacdo no caso de ndo entrega de um
documento ou entrega parcial;

15.19. Permitir a geracdo de guias para pagamento dos valores apurados
nas planilhas ou nas multas. As guias deverdo ser integradas
automaticamente ao sistema de gestdo do municipio, utilizando o cddigo
de divida que sera selecionado pelo fiscal no momento da geragdo da
guia;

15.20. Permitir o registro da impugnag¢do do documento, permitindo
anexar os documentos da impugnag¢éo ao documento original,

15.21. Permitir registrar o resultado do julgamento do pedido de
impugnacdo de um documento junto ao documento original;

15.22. Permitir a geracéo do termo de encerramento de uma notificacédo
ou intimacéo;

15.23. Permitir o cancelamento de um documento, exigindo que seja
digitado o motivo e armazenando o usuario que efetuou 0 mesmo;

15.24. Permitir reativar um documento cancelado;

15.25. Permitir consultar o histérico de um documento, com as datas,
usuario, situacdo do documento e descricdo do evento ocorrido;

15.26. Permitir informar numeracdes adicionais ao documento além da
numeragdo gerada pelo sistema, como: NUmero do processo
administrativo, Nimero do protocolo e NUmero da ordem de servico;

15.27. Permitir configurar o contetido do cabecalho do documento;

15.28. Permitir importar os dados do contribuinte vinculado ao documento
a partir do cadastro municipal, mas permitindo a digitacdo manual destes
dados no caso de intimacdo a uma pessoa juridica ou fisica nao
cadastrada;

15.29. Possibilitar que o documento tenha se¢cbes com orientagdo de
paginas diferentes, por exemplo, a pagina de rosto em modo retrato e os
anexos em modo paisagem,;

15.30. Exportar o documento digitado na pagina web para o formato
.DOCX, permitindo que os fiscais fagam ajustes na formatacéo e layout do | X
documento antes da impresséo final do mesmo;

15.31. Permitir salvar um documento pronto, ou partes do mesmo, como

modelos na biblioteca; X
15.32. Permitir iniciar um novo documento em branco ou a partir de um X
modelo;

15.33. Permitir incluir em um documento um bloco de texto, planilha ou X
multa a partir dos modelos salvos na biblioteca,

15.34. Permitir abrir um documento digitando diretamente o niumero do X
mesmo;

15.35. Permitir consultar os documentos gerados por contribuinte, fiscal e
titulo. A tela de consulta deve exibir pelo menos o nimero do documento, X

a identificac@o do contribuinte, a situacdo, o prazo para resposta e o valor
apurado em cada documento;

15.36. Possibilitar a visualizacdo do conteddo de varios documentos na
mesma tela;

15.37. Permitir a exportacdo de varios documentos selecionados para o
mesmo arquivo DOCX;

15.38. Permitir a geracdo de etiquetas para envio pelos correios, a partir
do endereco do contribuinte informado nos documentos selecionados;

15.39. Permitir filtrar nas analises do médulo de auditoria os contribuintes
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| que j& possuem intimac&o ou auto de infracéo emitidos; |
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Termo de Referéncia — ANEXO Ill — Declaracédo de Atendimento das Caracteristicas Técnicas
Obrigatoérias

, inscrito no CNPJ n°® ..., , por intermédio de seu
representante legal o0 (@) Sr. (@).ccccceiiiieeiiiiiiiiiinnnn, , portador(a) da Carteira de identidade
N e do seu CPF n% ........ococcvvvviveneennn. , DECLARA expressamente sob as penalidades

cabiveis, para fins de participacdo no Pregao Presencial N°017/2018, que a solucdo ofertada atende as
caracteristicas técnicas obrigatdrias listadas abaixo:

1. REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS

A licitante devera garantir por meio de declaragdo expressa, nos termos do ANEXO Il — Declaracao de
Atendimento das Caracteristicas Técnicas Obrigatérias, que a solucdo ofertada atende integralmente os
itens listados a seguir:

1.1. Requisitos Basicos

Considerando a tecnologia j& em uso no Municipio e o estadgio de maturidade desejado com a implantagdo
deste projeto, o conjunto de sistemas (solu¢éo) deve(m) obrigatoriamente:

a) Ser multiusuarios, multitarefas, integrados e permitir operacao interligada ao Sistema de Gestédo
Municipal;
b) Permitir acesso as consultas e servicos, em tempo real, via navegadores de Internet (web browser)

disponiveis no mercado, sem a necessidade de instalagdo de qualquer outro software ou extenséo adicional
(plug-in) nas maquinas clientes;

c) Ter suporte a servicos web, visando satisfazer os requisitos técnicos de seguranca e robustez na
implementacdo dos servicos acionados e prestados remotamente, incluindo as solicitagbes de
processamento em lote;

d) Utilizar XML como linguagem para transmisséo e troca de informacdes entre os subsistemas, de
forma a facilitar o processo de integracao com todos os sistemas correlacionados, posto que XML é adotada
como um padrao no mercado para este fim;

e) Utilizar assinatura digital com certificados Al ou A3, seguindo o padrao ICP/BRASIL, que é o
mesmo proposto pelos 6rgaos federais e estaduais, nos casos de acessos e transmissdo de arquivos por
servicos Web, e na assinatura do envio de lotes de Declaragdo de Servigos por meio da ferramenta a ser
disponibilizada para tal;

f) Utilizar PostgreSQL como sistema gerenciador de banco de dados, que é a tecnologia utilizada no
Sistema de Gestdo do Municipio;
9) Ser baseado no modelo conceitual da Receita Federal do Brasil, secretarias de fazenda estaduais e

da ABRASF (Associacdo Brasileira das Secretarias de Financas das Capitais) para facilitar a troca de
informacdes entre as varias esferas de governo, adotando eventuais adaptacdes onde se fizer necessario
para uma melhor adequagdo dos modelos a realidade do Municipio;

h) Adotar, para o trafego das informacdes, método seguro de criptografia e comunicacdo de dados
transmitidos via internet mediante o protocolo Secure Sockets Layer — SSL, devendo utilizar para a
transmissdo de arquivos o padrdo XML;

i) Permitir a emissdo de Notas Fiscais de Servicos eletrbnicas através de edicdo em pagina web,
através de submissao via servicos Web e através de dispositivos moéveis.

1.2. Requisitos para Integracao de Sistemas

Visando garantir o sincronismo de informacdes entre 0s sistemas previstos neste projeto e manter as bases
de dados consistentes, no processo de Integracdo com o Sistema de Gestao do Municipio, o conjunto de
sistemas (solug&o) deve(m) obrigatoriamente:

)] Permitir tanto importagbes completas como incrementais dos cadastros de contribuintes e de
contadores, das informac6es relacionadas com os contribuintes (regime tributario, servigcos autorizados e
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das guias de pagamento emitidas, seus valores e situacdo de pagamento), bem como das tabelas de
servicos (codigos de atividade) do municipio e suas respectivas aliquotas, feriados municipais e dos indices
de Correcédo Monetaria utilizados pela Prefeitura;

k) Permitir a sincronizacdo online dos cadastros e tabelas citados no item anterior com a base de
dados do Sistema de Gestao do Municipio, visando manter as bases consistentes;
) Permitir a exportacdo de dados referentes as guias de pagamentos geradas pelos sistemas de Nota

Fiscal de Servicos eletrbnica e Declaracdo de Servicos eletrbnica, para que entdo o sistema de Gestdo do
Municipio faca os devidos lancamentos nos seus controles financeiros;

m) Permitir a importacao, a partir da base de dados do Sistema de Gestdo do Municipio, da situacéo
atualizada de cada guia de pagamento que foi apropriada pelo sistema financeiro (por exemplo, se esta foi
paga ou cancelada);

n) Permitir configurar a periodicidade de tempo para as importactes de dados;

0) Permitir a importacdo, a partir da base de dados do Sistema de Gestdo do Municipio, das
informacdes que identificam os imdveis (matricula e endere¢co completo) para fins de alocagéo de créditos
visando a reduc¢édo do IPTU;

p) Permitir a exportacdo, a partir do Sistema que controla o Programa de Beneficios, das informacdes
para fins de alocacdo de créditos e visando a redug¢do do IPTU tendo por base as informacgdes de
identificacdo dos imdveis (matricula e endereco completo) importadas do Sistema de Gestao do Municipio.

1.3. Requisitos para Acordo do Nivel de Servigo

Visando garantir um nivel adequado para os servi¢cos (Service Level Agreement — SLA), 0s mesmos devem
permitir:

q) A hospedagem de dados a serem gerados pelo uso dos sistemas descritos neste edital,

r) Manter alta disponibilidade, oferecendo garantia de operacdo durante vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana, ou seja, garantindo a disponibilidade de, pelo menos, 99,5%;

s) Manter cOpia de seguranca da aplicacdo e dos dados de maneira a garantir a recuperacdo em

guaisquer situagfes; com, no minimo, copias de seguranca (backup) diarias incrementais e copias de
seguranca semanais completos (full);

t) Manter recursos computacionais com desempenho adequado para a execucdo simultdnea de
diversas operacdes das aplicacdes, como por exemplo, o recebimento e o processamento dos lotes de
dados enviados pelo contribuinte, bem como a geracéo e envio de retorno para o contribuinte; sendo assim
necessario pelo menos redundéancia dupla de servidores robustos;

u) Garantir o acesso remoto (virtual) aos equipamentos a qualquer momento que se fizer necessario.
Este acesso devera ser franqueado aos servidores publicos municipais e aos prestadores de servigos
vinculados ou contratados pelo Municipio;

V) Garantir a seguranca dos dados através de equipamentos com recursos de protecéo de acesso aos
servidores (firewalling) e de deteccao de intruséo, garantindo a integridade e confidencialidade dos dados.

Sapucaia do Sul, de de 2018.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL ACIMA QUALIFICADO E
IDENTIFICACAO DA EMPRESA
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Termo de Referéncia — ANEXO IV — Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade.

Pelo presente instrumento particular, de um lado, , pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na
, por intermédio de seu representante legal, Sr.
inscrito no CPF sob o n° , doravante denominada simplesmente CONTRATADA e, de
outro lado, MUNICIPIO DE .............. , pessoa Jur|d|ca de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n°
....................... ,comsedenaRua..................ee veveeeeee.. — RS, doravante denominado CONTRATANTE, por
intermédio do Secretarlo Municipal da Fazenda S P , conjuntamente denominadas PARTES,
resolvem, de comum acordo, celebrar o presente Termo que se regera pelas seguintes condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO .
O objeto do presente termo € a protecdo das INFORMACOES CONFIDENCIAIS disponibilizadas pelo
MUNICIPIO, em razao da relacdo comercial de prestacéo de servico firmada pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES )
Todas as informacdes técnicas obtidas através da relacdo comercial com o MUNICIPIO e relacionadas ao
Sistema de Gestéo do ISSQN serdo tidas como CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS.

Paragrafo Unico. Serdo consideradas para efeito deste termo toda e qualquer informacéo, patenteada ou
ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, métodos de contabilidade, técnicas e
experiéncias acumuladas, documentos, contratos, papéis, estudos, pareceres e pesquisas a que a empresa
CONTRATADA tenha acesso:

a) Por qualquer meio fisico (documentos impressos, manuscritos, fac-simile, mensagens eletrdnicas e-mail,
fotografias etc.);

b) Por qualquer forma registrada em midia eletronica (fitas, cd’s, dvd’s, disquetes, backup em local externo
a empresa, etc.);

¢) Oralmente.

CLAUSULA TERCEIRA — DA RESPONSABILIDADE

A empresa CONTRATADA compromete-se a manter sigilo total sobre os dados acessados e armazenados,
ndo utilizando tais informagfes em proveito proprio ou alheio, zelando pela integridade e disponibilidade dos
mesmos, que serdo tratados com sigilo profissional, inclusive, apés o encerramento do contrato de
prestacéo de servicos.

Paragrafo Unico. As informagdes confidenciais confiadas & CONTRATADA somente poderdo ser abertas a
terceiro mediante consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE, ou em caso de determinacao
judicial.

CLAUSULA QUARTA — DAS INFORMAGCOES NAO CONFIDENCIAIS

N&o configuram informac6es confidenciais aquelas:

a) Ja disponiveis ao publico em geral;

b) Que ja eram de conhecimento da CONTRATADA antes da contratacdo de seus servicos pelo
CONTRATANTE e que néo foram adquiridas direta ou indiretamente deste;

¢) Que néo sejam tratadas como confidenciais pelo CONTRATANTE.

E para constar, lavramos o presente “Termo de Confidencialidade e Sigilo Fiscal’, que segue devidamente
firmado para que produza seus efeitos legais.

Sapucaia do Sul, de de 2018.

MUNICIPIO EMPRESA
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Pregéo Presencial 017/2018
Anexo Il

Modelo de proposta

Item Quantidade Descricao Valor Unitario em | Valor Total em R$
R$ — Més - 12 (doze)
meses
1. 12 meses Contratacdo de empresa

especializada no fornecimento
de solucdes tecnoldgicas
voltadas para a Gestdo do
ISSQN, na forma de Software
como Servico (Software as a
Service — SaaS), visando a
continuidade do projeto de
moderniza¢do com o0 objetivo de
incremento da arrecadacgéo, nas
condicbes  previstas neste

documento e seus anexos.

VALOR TOTAL DO LOTE POR EXTENSO

PARA CRITERIO DE JULGAMENTO SERA UTILIZADO O VALOR TOTAL DO LOTE.

OBS.: As descri¢cfes acima citadas sdo somente de referencia, descricdes completas constam no
Termo de Referéncia - Anexo | deste edital.

Dados da empresa: (Razao Social, CNPJ, endereco, fone contato e fax).

Referéncia ao Pregdo Presencial 017/2018

Prazo de Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.

Sapucaia do Sul, de de 2018.

Assinatura do representante legal acima qualificado e carimbo da empresa
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Pregdo Presencial n°17/2018

Anexo Il

ModelosdeDeclarac des

a) Declaracdo de Aceitacdo aos Termos do Edital:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)

, CPF (cargo na empresa: Diretor ou Sdécio-
Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitacdo instaurada pelo
MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregéo Presencial n° 17/2018, que da plena e total
aceitacdo aos termos do edital e seus anexos.

b) Declaracdo de fato superveniente:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)

, CPF (cargo na empresa: Diretor ou Sécio-
Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitacdo instaurada pelo
MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n° 17/2018, que comunicara fato
superveniente e impeditivo de habilitagcao.

c)Declaracaode Inidoneidade:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)

, CPF (cargo na empresa: Diretor ou Sécio-
Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitacdo instaurada pelo
MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregao Presencial n° 17/2018, que néo foi declarada
INIDONEA para licitar com o PODER PUBLICO em qualquer de suas esferas.

d)yDeclaracaode que ndo emprega menor:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)
, CPF , (cargo na empresa: Diretor ou Sécio-
Gerente), ,DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da

licitagdo instaurada pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n°

81
Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

17/2018, que n&o possui em seus quadros pessoa menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso

ou insalubre e que ndo emprega pessoas menores de dezesseis anos.

e)Declaracao que se inclui na Lei Complementar n°. 123/2006:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)
, CPF , (cargo na empresa: Diretor ou Sécio-
Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da

licitagdo instaurada pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n°
17/2018, que se inclui no regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°. 123/2006 e

nao se utiliza indevidamente deste beneficio.

Por ser a expressao da verdade, firmo o(s) presente(s).

Sapucaiado Sul, __ de de 2018.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL ACIMA QUALIFICADO E CARIMBO DA EMPRESA

OBS: As declaracdes poderdo ser apresentadas individualmente por item ou todos os itens em uma Unica
declaragéo.
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Pregédo Presencial n° 17/2018

ANEXO IV

Credenciamento especifico

Pelo presente a empresa situada na , CNPJ
n.c , credencia — se a participar do Pregédo Presencial n.° 17/2018, representado (a)
pelo Sr (a). , RGn. sendo o mesmo __ (sécio, proprietario, procurador,
dirigente ou assemelhado da empresa proponente) da empresa com amplos poderes para representa-

la junto ao Municipio de Sapucaia do Sul, inclusive para interpor ou desistir de recursos, receberem
citacdes, intimacdes, responder administrativa e judicialmente por seus atos, formular ofertas e lances de

precos e, enfim, praticar todos os atos pertinentes ao certame, em nome da proponente.

Sapucaia do Sul, de de 2018.

Assinatura do representante legal acima qualificado e carimbo da empresa

(Se PROCURADOR, anexar copia da PROCURACAO autenticada ou com o original para que se proceda a

autenticacao).

83
Av. Lebnidas de Souza, 1289 — CEP 93210-140 — Fone/Fax: (51) 3474.7434




PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP:93210-140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

Pregédo Presencial n° 17/2018

Anexo V

Modelo de vistoria técnica

Declaracéao

, inscrito no CNPJ n°, , por intermédio de seu representante
legal o (a) Sr. (a) , portador(a) da Carteira de identidade n°. e do seu CPF n°

, DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitagcdo instaurada pelo
MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°. 017/2018, que realizou
vistoria técnica ou que tem conhecimento técnico para prestar o servico conforme descrito no objeto deste
edital.

Por ser a expressao da verdade, firmo o presente.

Sapucaia do Sul, de de 2018

Assinatura do representante legal acima qualificado e carimbo da empresa.
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Pregédo Presencial n° 17/2018
Anexo VI

Minuta Contratual
Processo (s) Administrativo (s) n® 20968/2018
Pregéo Presencial n® 017/2018

Contraton® __ /2018
CONTRATO FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE
SAPUCAIA DO SUL E A EMPRESA
, PARA OS FINS QUE

SE ESPECIFICA.

O Municipio de Sapucaia do Sul, RS, de um lado, inscrito no CNPJ/MF sob o n°. 88.185.020/0001-25, neste

ato representado pelo Prefeito, o Sr. Luis Rogerio Link, no uso de suas atribui¢cdes, neste ato denominado

simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ/MF sob
0 n°. , com sede na Cidade de , heste ato representada
por seu representante legal, Sr. , portador do CPF/MF n.° ,

denominada simplesmente CONTRATADA, tendo em vista o resultado do Pregdo Presencial n°. 17/2018,
do Tipo Menor Preco unitério, consoante e decidido no Processo (s) Administrativo (s) n°® 20968/2018,
resolvem celebrar o presente contrato, sujeitando-se as normas da Lei n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, e

da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes posteriores, mediante as seguintes condi¢des:

1. Do objeto:
1.1. O presente instrumento tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de

solucdes tecnoldgicas voltadas para a Gestdo do ISSQN, na forma de Software como Servigo (Software as
a Service — SaaS), visando a continuidade do projeto de modernizacdo com o objetivo de incremento da

arrecadacdo, em conformidade com as especificages contidas no Anexo | deste contrato.

2. Do preco:
2.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ ( ).

2.2. O(s) preco(s) acima mencionado(s) contempla(m) todos os custos direta ou indiretamente relacionados

com a perfeita e completa execucédo do contrato.

3. Das condicdes de pagamento:

3.1. O pagamento do preco da aquisicao/prestacdo de servico contratado serd feito pela Prefeitura
Municipal de Sapucaia do Sul mediante a apresentacdo, pela CONTRATADA, da respectiva nota fiscal ou
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nota fiscal-fatura, que devera ser processada e enviada ao Departamento de Compras até o 5° (quinto) dia
do més seguinte ao do fornecimento e devera registrar o nimero do contrato e ser devidamente atestada
pelo seu gestor designado pelo Secretario responsavel pela pasta.

3.2. A fiscalizacdo do Municipio somente atestara a aquisigdo/prestacao de servico e liberara a nota fiscal
para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des pactuadas.

3.3. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da respectiva fatura
corretamente preenchida no departamento competente da Secretaria Municipal da Fazenda.

3.4. O documento de cobranca deverd ser emitido em 03 (trés) vias, em nome do Municipio de Sapucaia do
Sul, trazendo o niimero do empenho e do processo a que esse se refere.

3.5. As faturas/notas fiscais emitidas com erro deverdo ser substituidas, fazendo, nesse caso, o Municipio
de Sapucaia do Sul a devida comunicagdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado para o pagamento e
dispora de até 15 (quinze) dias, a partir da sua correcdo ou substituicdo das faturas/notas fiscais, para seu
pagamento, sem prejuizo ao disposto no item 3.3.

3.6. Nao seréa efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo
de obrigacdes em virtude de penalidades ou inadimpléncia contratual.

3.7. A liberacéo do pagamento ficara condicionada a consulta prévia ao Sistema de Cadastramento do
Municipio para verificagdo da situacdo da CONTRATADA em relagdo as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificagcdo exigidas na licitacdo, cujo resultado ser& impresso e juntado ao processo.

4. Dos prazos:
4.1. Da vigéncia contratual:

4.1.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, (podendo ser
prorrogado com a conveniéncia e interesse do municipio), conforme artigo 57, inciso 1V, da Lei Federal n°
8.666/93.

4.2. Da entrega:
4.2.1. Os produtos/servicos deverdo ser prestados/entregues conforme a necessidade da Secretaria, no

endereco informado pela secretaria requisitante, de acordo com o termo de referéncia — anexo Unico deste
instrumento.

4.2.2. No caso de entrega de produtos, a empresa contratada deverd esperar pela conferéncia dos
produtos adquiridos, no que diz respeito a quantidade, qualidade e especificagBes constantes no Anexo
Unico deste contrato. Os custos da substituicio dos produtos recusados e devolvidos correrdo
exclusivamente a expensas da CONTRATADA.

4.3. O recebimento de produtos e/ou prestacdo de servicos, provisério ou definitivo, ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho dos produtos fornecidos, cabendo-lhes sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da
utilizacdo dos mesmos.

4.4, A CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade, devera comunicar a fiscalizagdo do
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade verificada no fornecimento ou no controle do
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fornecimento, bem como qualquer fato que possa colocar em risco a seguranca e a qualidade dos produtos
dentro dos parametros pactuados.

5. Da dotacdo orcamentéaria:

5.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da(s) seguinte(s) dotacdo (des)
orcamentaria(s):
Secretaria Municipal da Fazenda Requisicdo - 3097 73/7809-333903599000000

6. Do reajuste:

6.1. Os valores seréo reajustados em conformidade com a lei federal n° 9.069 de 29 de junho de 1995,
Plano Real. Contratacdo com periodicidade inferior a um ano séo irreajustaveis. O indice para o reajuste
serd o IGP-M (FGV).

6.2 No caso de reajustes subsequientes ao primeiro, 0 prazo minimo de um ano conta-se a partir da data do
ultimo reajuste.

6.3. Vedada a inclus&o, por ocasido do reajuste, de componentes ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, ficando essa comprovacdo a cargo da
EMPRESA CONTRATADA.

7. Da garantia:
7.1. A empresa obriga-se a garantir, os servigos realizados comprometendo-se, a adotar as medidas

corretivas necessarias, no prazo de 72 (setenta e duas) horas apds, a notificagdo feita pelo CONTRATANTE,

sob pena das sancdes previstas em lei e/ou no contrato.

8. Das obrigacdes do contratante:
° Cabe ao CONTRATANTE:

8.1. Acompanhar e fiscalizar o fornecimento;

8.2. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir a obrigacdo de
fornecimento dentro das normas do contrato;

8.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos deste contrato;

8.4. Aplicar & CONTRATADA as sanges cabiveis;

8.5. Documentar as ocorréncias havidas na execucao do contrato;

8.6. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela CONTRATADA;

8.7. Prestar informacgdes e esclarecimentos atinentes ao objeto deste contrato que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

9. Dos encargos da contratada:

° Cabe a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigacdes:
9.1. Fornecimento/prestar servico, do o objeto contratado obedecendo as quantidades e especificacfes

discriminadas no Anexo Unico deste contrato;
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9.2. Respeitar normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias do
CONTRATANTE;

9.3. Responder pelos danos causados diretamente & Administracdo ou aos bens do CONTRATANTE, ou
ainda a terceiros, durante a execucao deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento feito pelo CONTRATANTE;

9.4. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos
solicitados;

9.5. Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

9.6. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragcdo cometida por seus empregados quando da
execucao do objeto contratado;

9.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os produtos
recusados e devolvidos pelo CONTRATANTE, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado;

9.8. Executar, as suas expensas, o fornecimento/prestacdo de servico do objeto deste contrato, mediante
solicitacdo da Secretaria requisitante, no prazo fixado na clausula quarta;

9.9. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados do término do prazo de
fornecimento/prestacdo de servigco, 0s motivos que impossibilitaram o cumprimento dos prazos previstos
neste contrato;

9.10. Na execucdo do objeto, a CONTRATADA se obriga a respeitar, rigorosamente, durante o periodo de
vigéncia deste contrato, as normas de higiene e seguranca, por cujos encargos respondera unilateralmente,
devendo observar também os requisitos de qualidade, determinados pelo CONTRATANTE, através do setor
responsavel pela fiscalizacéo, aprovacao e liberacao do objeto;

9.11. A CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade, devera comunicar a fiscalizacdo do
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade verificada na execu¢&o ou no controle do objeto, bem
como qualquer fato que possa colocar em risco a seguran¢a e a qualidade dos mesmos e sua execucao
dentro do prazo pactuado;

9.12. Manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste contrato, para

representa-la sempre que for necessario.

10. Da alteracao contratual:

10.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93, desde

que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentacao das devidas justificativas.

11. Da fundamentacdo legal e da vinculacdo ao Edital e a Proposta:

11.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei Federal n°. 8.666, de 21 de julho de 1993, com suas
alteracdes posteriores, assim como na Lei 10.520/2002, regulamentada pelo Decreto Municipal 3.520/2009.
11.2. O presente contrato vincula-se aos termos do Processo(s) Administrativo(s) n® 20968/2018,

especialmente:
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11.2.1. Do edital do Pregdo Presencial n°. 017/2018;
11.2.2. Da(s) Requisicdo (coes) n°® 20968/2018;
11.2.3. Da proposta vencedora da CONTRATADA.

12. Da rescisao:

12.1. A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a
80 da Lei Federal n° 8.666/93.

12.2. Arescisdo deste contrato pode ser:

12.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
Xl e XVII do art. 78 da lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

12.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde que haja
conveniéncia para o CONTRATANTE;

12.2.3. Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

12.3. A rescisdo administrativa ou amigéavel deve ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

12.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados no processo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

12.5. A CONTRATADA reconhece todos os direitos do CONTRATANTE em caso de eventual rescisdo

contratual.

13. Das sancdes:

13.1. A CONTRATADA que, por qualquer forma, ndo cumprir as normas do contrato celebrado esta sujeita
as seguintes sancdes, assegurados o contraditério e ampla defesa:

13.1.1. Adverténcia;

13.1.2. Multa;

13.1.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracéo
Direta, Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio de Sapucaia do Sul;

13.1.4. Descredenciamento ou proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de fornecedores
do Municipio de Sapucaia do Sul;

13.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica.

13.2. As sancgdes previstas nos subitens 13.1.1.,13.1.3., 13.1.4. e 13.1.5. poderédo ser aplicadas juntamente
com a sanc¢do de multa.

13.3. A adverténcia consiste em repreensdo por escrito imposta pelo ndo cumprimento das normas do
contrato celebrado.

13.4. A multa aplicavel sera de:
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13.4.1. 0,3% (trés décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento)
do valor global da contratacéo;

13.4.2. 5% (cinco por cento) por descumprimento do prazo da execucdo do servigo, calculados sobre o
valor total do contrato ou da nota de empenho, sem prejuizo da aplicagdo da multa prevista nos subitem
13.4.1;

13.4.3. 15% (quinze por cento) pela recusa injustificada em prestar o objeto, calculado sobre o valor
correspondente a parte nao cumprida;

13.4.4. 15% (quinze por cento) pela rescisdo da avenga, calculados sobre o valor total do contrato ou da
nota de empenho;

13.4.5. 20% (vinte por cento) pelo ndo cumprimento de qualquer clausula do contrato, exceto quanto ao
prazo de execucao, calculados sobre o valor total do contrato ou da nota de empenho.

13.5. O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de execucdo do servigo, se dia de expediente normal no 6érgdo ou entidade
interessada, ou do primeiro dia Gtil seguinte.

13.6. A multa podera ser aplicada juntamente com outras san¢gfes segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.

13.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na prestacdo do servico, a nota de empenho ou
contrato devera ser cancelada ou rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a
avenca, hipétese em que sera aplicada multa.

13.8. A suspensdo e o impedimento sdo sanc¢des administrativas que temporariamente obstam a
participagdo em licitacdo e a contratacdo com a Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional, as
Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pelo Municipio de Sapucaia do Sul, sendo aplicadas nos seguintes prazos e hipéteses:

13.8.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da adverténcia, a CONTRATADA permanecer
inadimplente;

13.8.2. Por até 12 (doze) meses, quando a CONTRATADA falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal,

13.8.3. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a CONTRATADA:

13.8.3.1. Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da contratagao;

13.8.3.2. For multada, e ndo efetuar o pagamento.

13.9. O prazo previsto no item 14.8.3 podera ser aumentado até 5 (cinco) anos.

13.10. O descredenciamento ou a proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores do Municipio de Sapucaia do Sul sdo sancdes administrativas acessOrias a aplicacdo de
suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao Direta,
Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista e demais entidades

controladas direta ou indiretamente pelo Municipio, sendo aplicadas, por igual periodo.
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13.10.1. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica sera aplicada a
vista dos motivos informados na instrucdo processual, podendo a reabilitagdo ser requerida apos 2 (dois)
anos de sua aplicacao.

13.10.2. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica permanecera
em vigor enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a sancdo, a qual sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir 0os prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo das
sanc¢des de suspensao e impedimento aplicadas.

13.10.3. A declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica produz efeitos
em relagdo tanto & Administragéo Direta, Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de
Economia Mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio de Sapucaia do Sul,
guanto a Administracdo Publica da Uniédo, demais Estados, Municipios e Distrito Federal.

14. Da fiscalizacdo e Gestao do contrato:

14.1. DA FISCALIZACAO:

14.1.1. Todos os servigos contratados pelo Municipio serdo fiscalizados por servidores do Municipio de
Sapucaia do Sul, devidamente designados para este fim, com autoridade para exercer em nome do
Municipio toda e qualquer agdo de orientagdo geral, controle e fiscalizacéo, afins do objeto contratado.

14.1.2. A fiscalizacé@o poderéa determinar, a 6nus da empresa contratada, a substituicdo dos equipamentos,
servicos e materiais julgados deficientes ou ndo conformes com as especificagbes definidas no projeto
basico, memorial descritivo, planilha orcamentéria ou termo de referéncia do objeto contratado, cabendo ao
contratado providenciar a troca dos mesmos, no prazo maximo definido pela fiscalizacdo, sem direito a
extensdo do prazo final de execugéo dos servicos.

14.2. DO GESTOR:

14.2.1 Ao gestor do contrato cabem as seguintes atribui¢cdes:
14.2.1.1. Liquidacéo da despesa;
14.2.1.2. Verificagdo da situacdo de regularidade com FGTS, INSS, Fazenda Federal, Fazenda estadual,
Fazenda Municipal, sede da empresa, contratada, anteriormente a cada pagamento, se for contrato de
execucao continuada ou parcelada;
14.2.1.3 Se os documentos estiverem com a validade vencida, solicitar sua apresentacao;
14.2.1.4. Exigir do executor de servicos de manutencao, limpeza e conservacgao e vigilancia, quando da
quitacdo da nota fiscal ou fatura, copia autenticada da guia de recolhimento do INSS quitada e respectiva
folha de pagamento;
14.2.1.5. Autorizar a realizacdo do pagamento devido;
14.2.1.6. No caso de servigo continuado, informar, em tempo habil, a autoridade competente para solicitar
nova contratacao;
14.2.1.7 Dar andamento as questdes encaminhadas pela fiscalizagdo quando necessario.

14.2.2. Gestor, nomeado do contrato /20 conforme quadro abaixo:

Secretaria Nome Cargo Matricula
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SMF |

15. Da retencéo do INSS:
15.1. No momento do pagamento, 0 CONTRATANTE realizara a retengdo do valor a ser recolhido para o

INSS, conforme legislacéo vigente.

16. Das disposicOes gerais:

16.1. Qualquer omissdo ou tolerancia de uma das partes, no exigir o estrito cumprimento dos termos e
condicdes deste contrato ou ao exercer qualquer prerrogativa dele decorrente, nao constituira renovagéao ou
rendncia, nem afetara o direito das partes de exercé-lo a qualquer tempo.

16.2. Além das clausulas que compdem o presente contrato, fazem parte integrante deste instrumento,
como se nele estivessem contidas, a Lei Federal n°. 10.520/02, regulamentada pelo Decreto Municipal n°.
3.520/09, e subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666/93.

17. Do Foro

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sapucaia do Sul — RS com expressa renlncia de qualquer outro,
para serem dirimidas quaisquer davidas pertinentes ao presente contrato.

17.2. As partes firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, obrigando-se por si e

seus sucessores, ao fiel cumprimento do que ora ficou ajustado, elegendo-o.

Sapucaia do Sul, de 2018.

LUIS ROGERIO LINK
PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA

1 CPF:

TESTEMUNHAS:
2 CPF:
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Pregéo Presencial n® 017/2018
Contrato ___ /2018

Anexo |

Termo de Referéncia - (Copiar termo Edital)
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