PREFEITURA DE SAPUCAIA DO SUL -RS

Av. Lebnidas de Souza, 1289 - Rio Grande do Sul - Brasil - CEP: 93210 -140
CNPJ: 88185020/0001-25 Fone: (051) 3451-8000

PREGAO PRESENCIAL n°. 021/2019

“Contratacido de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso, sem transferéncia de
tecnologia, pelo periodo de 12 meses de um sistema de informatica, rodando integralmente via internet,
desenvolvido em linguagem livre, sendo o sistema instalado no datacenter gerido pela contratada,
visando o gerenciamento virtual dos processos administrativos da area de Meio Ambiente, que permita o
encaminhamento de solicitacdes, analise, monitoramento e fiscalizagdo relacionadas aos processos
administrativos encaminhados pelo requerente as respectivas areas do Ente Publico, denominado
software de gestdo publica web para virtualizacdo e gestdo de processos da area de Meio Ambiente,
desenvolvendo o diagnéstico legal, implantacdo, treinamento e servico de manutencdo mensal que
garantam as alteracdes legais e corretivas do sistema objeto e execucao de servicos iniciais necessarios

a perfeita implantacdo do projeto. ”

Expediente Administrativo (s) n°. 20673/2019
Requisicao (coes) n°. 2962/2019

O Municipio de Sapucaia do Sul, pessoa juridica de direito publico interno, sito a Av. Lebnidas de
Souza n° 1289, Sapucaia do Sul — RS, através do Senhor Prefeito Municipal Luis Rogerio Link, torna publico
e d& ciéncia aos interessados que fara realizar em sua sede, na sala central de licitagbes, no dia 10 de
Dezembro de 2019, as 14horas, o recebimento e abertura dos envelopes de proposta e habilitacdo do
PREGAO PRESENCIAL n°. 21/2019. a qual se regera pelas disposicbes Lei Federal n°. 10.520, de
17/07/2002, regulamentada pelo Decreto Municipal n°. 3.520, de 18 de fevereiro de 2009, e
subsidiariamente com as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666/93, de 21/06/1993, e suas posteriores
alteracdes. Os interessados em participar do procedimento licitatério poderdo dirigir-se a DIRETORIA
MUNICIPAL DE COMPRAS E LICITACOES, no Centro Administrativo Municipal, no endereco acima
transcrito, a fim de adquirir cOpias deste edital, mediante o recolhimento da taxa estipulada pela Lei
Municipal n° 3179, de 30/12/2009 e Lei Complementar n° 01 de 27/09/2017, que determinam o valor de
0,20 UMRF por péagina impressa, ou retirada em forma digital (O interessado deve disponibilizar CD, DVD

ou PEN DRIVE) ou acessar o site da administracdo www.sapucaiadosul.rs.gov.br, no icone edital e

licitagBes.

1. DO OBJETO:

1.1. A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de
licenca de uso, sem transferéncia de tecnologia, pelo periodo de 12 meses de um sistema de informatica,
rodando integralmente via internet, desenvolvido em linguagem livre, sendo o sistema instalado no datacenter
gerido pela contratada, visando o gerenciamento virtual dos processos administrativos da area de Meio
Ambiente, que permita o encaminhamento de solicitagcdes, analise, monitoramento e fiscalizacéo relacionadas
aos processos administrativos encaminhados pelo requerente as respectivas areas do Ente Publico,
denominado software de gestdo publica web para virtualizacdo e gestdo de processos da area de Meio
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Ambiente, desenvolvendo o diagnéstico legal, implantacéo, treinamento e servico de manutengédo mensal que
garantam as alteracdes legais e corretivas do sistema objeto e execucdo de servigos iniciais necessarios a
perfeita implantagéo do projeto.conforme as especificagfes contidas no Termo de Referéncia - Anexo I, parte

integrante desse Edital.

2. DO ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO:

2.1. Solicitagdo de esclarecimento relativo ao edital deve ser solicitada ao pregoeiro até 02 (dois) dias uteis

antes da data prevista no predmbulo deste edital para abertura da licitagdo. Preferencialmente protocolado

no protocolo central da prefeitura ou através do Email: licitacoes.sapucaiadosul@gmail.com.

2.2. As impugnacdes deverdo ser interpostas conforme Art. 14 do decreto municipal n°. 3.520. Decaira do
direito de impugnar os termos do edital, aquele licitante que ndo o fizer até o 2° (segundo) dia util que
anteceder a data prevista no preAmbulo deste edital para abertura da licitagdo, com a devida especificagao
da falha ou irregularidade que o viciar.

Impugnacgfes deverdo ser protocoladas no Protocolo Geral da PMSS, encaminhadas ao Pregoeiro, e
devera acompanhar cépia simples do contrato social da empresa e do documento de identidade do

representante legal da mesma.

3. Da participacao:

3.1. Somente poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas que satisfacam as exigéncias
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

3.2. Esta vedada a participacéo de pessoas juridicas:

a) declaradas inidéneas por ato administrativo do Poder Publico;

b) sob processo de faléncia ou recuperacao judicial;

¢) impedidas de licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

d) reunidas em consoércio;

e) enquadradas nas disposic¢des do art. 9° da Lei Federal n°. 8.666/93.

4. DO CREDENCIAMENTO:

4.1. A proponente deverd apresentar—se na data e hora marcada no preambulo deste edital para

credenciamento junto ao pregoeiro e equipe de apoio por intermédio de um representante legal que,
devidamente munido de Credenciamento especifico, conforme Modelo do Anexo IV e Carteira de
Identidade, ou documento equivalente.

4.1.1. Se o representante legal da proponente for procurador, devera apresentar instrumento publico de
procuracdo ou instrumento particular com firma reconhecida, com poderes para formular propostas e lances
e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da proponente.

4.2. Copia devidamente autenticada do registro comercial (no caso de empresa individual), ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedades

comerciais e sociedades cooperativas, bem como, no caso de sociedade por ac6es, acompanhados de
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documentos que comprovem a eleicdo de seus administradores, devidamente registrado na Junta
Comercial;

4.3. A proponente através de seu representante legal devera apresentar Declaracao, assinada pelo mesmo,
de plena e total aceitagcdo dos termos do edital e seus anexos — Anexo lll, item “a”;

4.4. No caso da proponente for beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006 e optar por utilizar tal

beneficio, a empresa proponente deverd apresentar declaracdo que se inclui no regime diferenciado e

favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006 e ndo se utilizar indevidamente deste beneficio,

conforme Anexo lll, item “e”, e certiddo simplificada da Junta Comercial ou cOpia do certificado de registro

de enquadramento da Junta Comercial como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou

Micro Empreendedor Individual - MEI, autenticada pela Junta Comercial, expedida no méximo ha 60

(sessenta) dias da data de abertura da licitacdo, para que possa fazer jus aos beneficios previstos da
referida lei.
4.5. A empresa proponente que se fizer presente na sessao deve apresentar os documentos elencados nos

itens 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4, fora e separadamente do envelope de habilitacdo. No entanto a empresa gue ndo

se fizer presente a sessdo e protocolar os envelopes 01 e 02 devera apresentar 0S mesmos junto a

documentacao do envelope 02.

4.6. Das situagBes especiais no ato de credenciamento:

4.6.1. Na hipo6tese de que algum dos documentos elencados na fase de credenciamento, por equivoco,
estejam dentro dos envelopes de Proposta ou de Habilitacdo, poderdo ser retirados dos respectivos
envelopes, pelo proprio representante, que procedera ao novo lacramento do envelope;

4.6.2. A(o) Pregoeira(o) podera autenticar os documentos referentes ao certame, desde que lhe sejam

apresentados 0s respectivos originais no ato do credenciamento.

5. Da apresentacdo dos documentos:

5.1. A(s) empresa(s) proponente(s) devera (ao) apresentar a(s) proposta(s) e os documentos de habilitagdo
em 02 (dois) envelopes distintos, fechados e lacrados que, obrigatoriamente, deverdo conter, externamente,

a indicacao do seu conteudo, ou seja:

a) ENVELOPE | - PROPOSTA DE PRECOS b) ENVELOPE Il — DOCUMENTAC}AO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA DO SUL PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA DO SUL
Ref.. PREGAO PRESENCIAL n°. 21/2019 Ref.: PREGAO PRESENCIAL n°. 21/2019

Razéo Social da Licitante Razéo Social da Licitante

5.2. A proposta e os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em 02 (dois) envelopes,
fechados, rubricados, datilografados ou digitados, em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras ou

entrelinhas, preferencialmente organizadas por ordem de exigéncia e as paginas numeradas.
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5.3. Os documentos de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia autenticada. Em sendo cépias ndo autenticadas, exigir-se-a a apresentacdo dos originais para o
confronto, sendo feita a autenticagdo por funcionario da administracdo pertencente a Comisséo de
Licitacbes, os quais devem ser dispostos na mesma ordem dos que compordo os autos, facilitando a
comparacao.
5.4. N&o serao aceitos propostas e documentos:

5.4.1. Transmitidos por fac-simile, telegrama ou outra forma de apresenta¢do que descaracterize o

sigilo de seu conteudo;

5.4.2. Que deixarem de atender, de qualquer forma, as disposicdes deste edital;

5.4.3. Apresentados fora da data e horario limite.
5.5. As certiddes que néo indicarem a data de validade s6 ser8o aceitas se emitidas nos ultimos 60
(sessenta) dias anteriores a data da sesséo de abertura.

6. Das propostas de precos - envelope 01:

6.1. As Propostas de Precos deverdo ser elaboradas, conforme o Anexo Il — (modelo de proposta)
obedecendo aos requisitos desta licitacdo, e dispostas na mesma formulacdo apresentada, também

contendo, no minimo, as seguintes informagodes:
6.1.1. Data, assinatura e identificacdo, em sua parte final, do representante legal da empresa licitante;

6.1.2. Pregco em algarismo e por extenso, em moeda corrente nacional, conforme modelo de proposta
(Anexo I);

6.1.3. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerao estes Ultimos.

6.1.4. O preco apresentado na proposta deve necessariamente incluir todos os impostos, taxas e
contribui¢des vigentes na legislagéo brasileira, bem como todos os custos diretos e indiretos, necessarios a

completa realizacao do objeto contratado.
6.1.5. O valor total lote, que sera considerado para a fase de lances;

6.1.6. Prazo de validade da proposta, de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo de
abertura da licitacdo. Se na proposta ndo constar, subentende-se 60 (sessenta) dias.

7. Documentacdo necessaria para habilitacdo envelope 02:

Documentacado Juridica:

7.1. Cépia autenticada da Carteira de Identidade ou outro documento equivalente do representante legal da
proponente.

Documentacéo Fiscal:

7.2. Cartdo de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CNPJ/CGC) atualizado, com a descricdo da
atividade econdémica compativel com o objeto da licitagédo e, em caso de alteracdo da atividade econdmica,

trazer também documento comprovando a alteragéo;
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7.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, através de certiddo conjunta de negativa de
débitos, de tributos e contribuicbes federais, administrados pela Secretaria da Receita Federal, de Divida
Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda Nacional e de regularidade de situag&o, junto ao
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS); (conforme portaria MF 358, de 05 de setembro de 2014);
7.4. Certidao de Regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

7.5. Certidao de Regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio do licitante;

7.6. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, fornecido pela Caixa Econdmica
Federal;

7.7. Certiddo de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, Conselho

Superior da Justica do Trabalho e Tribunais Regionais do Trabalho.

Econdmico - financeiro:

7.8. Certidao Negativa de Faléncias e Concordatas, expedida ha menos de 60 dias;

7.9. Balanco patrimonial e demonstragfes contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados
na forma da lei, com o devido registro na Junta Comercial, juntamente com o termo de Abertura e
Encerramento, ou publicacdo no Diario Oficial, ou Termo de autenticacdo da Receita Federal — Sistema
Publico Digital (SPED);

Quando se tratar de MICROEMPRESA a mesma podera apresentar no lugar do Balan¢o Patrimonial a
Declaracdo Anual do Simples Nacional, ou declaracdo de Imposto de renda de pessoa juridica, como

Microempresa.
7.9.1. A(s) empresa(s) licitante(s) podera (ao) deixar de apresentar os documentos de regularidade fiscal

que ja constem do Certificado de Registro Cadastral do Municipio de Sapucaia do Sul, assegurado as
demais licitantes o direito de acesso aos dados nele constantes.
7.9.2. Esta substituicdo somente serd valida se observado o prazo de validade das Certid6es Negativas

constantes no Certificado Cadastral.

Declaragbes:
7.10. Declaracédo conforme modelo Anexo lll item “d”, e/ou Certiddo fornecida pela Delegacia Regional do

Trabalho — DRT, de que a empresa cumpre com o disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo
Federal, Lei n°. 9.854/99 e na Lei federal n° 8.666/93, de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cédo
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze anos);

7.11. DECLARACAO especifica, assinada pelo representante legal da empresa, de que ndo foram
declarados INIDONEOS para licitar ou contratar com o poder publico, nos termos do inciso 1V do art. 87 da
Lei Federal n°. 8.666/93, conforme modelo Anexo Il item “c”;

7.12. Declaracdo, assinada pelo representante legal da empresa, que comunicara fato superveniente e

impeditivo de habilitagdo, conforme modelo Anexo Il item “b”.
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Do Certificado de Reqistro Cadastral:

7.13. A(s) empresa(s) licitante(s) podera (ao) deixar de apresentar os documentos de regularidade fiscal
gue ja constem do Certificado de Registro Cadastral do Municipio de Sapucaia do Sul, assegurado as
demais licitantes o direito de acesso aos dados nele constantes.

7.13.1. Esta substituicdo somente sera valida se observado o prazo de validade das Certiddes

Negativas constantes no Certificado Cadastral.

Qualificagcéo Operacional:

a) Comprovacdo de Qualificagdo Operacional, nos termos do inciso Il, do artigo 30 da Lei Federal n®
8.666/93, para desempenho implantacdo da atividade pertinente ao objeto licitado, seré realizada mediante
apresentacéo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, sendo:

b) A empresa participante devera apresentar no minimo 3 (trés) atestados de capacidade técnica de entes
publicos que utilizam e/ou utilizaram o sistema em uma das areas de Meio Ambiente expressa no objeto do
edital e no minimo 1 atestado com municipio acima de 300.000 habitantes, atestado este, descrevendo que
atende as normas legais de pelo menos uma das areas relacionadas ao objeto, assim sendo, atendendo a
legislacédo federal, estadual e municipal frente ao uso da aplicacdo 100% web;

¢) Apresentacdo de no minimo 1 atestado de ente(s) publico(s) que comprove que o profissional vinculado a
proponente (funcionério ou sécio/diretor) da &rea juridica com conhecimento especializados na area de direito
ambiental, que tenha desempenhado atividade de elaboracdo de Diagnéstico Legal de uma das areas do
objeto (Meio Ambiente) destinado/dirigido a customizagdo/parametrizacdo de Sistema de Gestédo Publica de

pelo menos umas da area do objeto (Meio Ambiente) de um Ente Publico;

Qualificacdo da equipe técnica:

d) A proponente devera ter em seu quadro funcional ou diretivo/societario no minimo:

e)No minimo um profissional (funcionario ou sdcio/diretor) da &rea juridica com conhecimento
especializados na area de direito ambiental ou publica, sendo, bacharel em direito/advogado com
especializacdo, mestrado ou doutorado devendo apresentar diploma de Instituicdo de Ensino reconhecida
pelo MEC, no caso de especializacao, esta devera ter no minimo carga horario de 360h;

f) No minimo um programador graduado apresentando diplomas (funcionario ou sdcio/diretor);

g) No minimo um funcionério ou sécio/diretor com conhecimento da &rea de meio ambiente com graduacao
de nivel superior (engenharias, gestdo ambiental, gedlogo, biélogo, arquiteto, entre outros);

h) Todos os diplomas dos itens A, B e C acima terdo que ser de instituicdes reconhecidas pelo MEC
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8. Recebimentos e abertura de envelope:

8.1. A sessdo para credenciamento, recebimento e abertura dos envelopes 01 e 02, contendo as propostas
de precos e os documentos de habilitacdo das licitantes, sera publica e realizada no local, data e horério
indicados no preambulo deste edital.

8.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no horario e local estabelecidos, desde que ndo haja comunicagdo em contrério.

8.3. No local e hora marcados, antes do inicio da sesséo, os interessados devem comprovar, por meio de
instrumento préprio, poderes para formulacdo de propostas e lances verbais, bem como para a pratica de
todos os demais atos do certame.

8.4. Declarada a abertura da sessao pelo pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novas licitantes, dando-se
inicio ao recebimento dos envelopes. Serdo abertos os envelopes referentes as propostas de precgos, sendo
feita a sua conferéncia e posterior rubrica dos respectivos documentos.

8.5. Os documentos de habilitacdo - Envelopes n° 02 - que n&o forem abertos ficaréo devidamente lacrados
junto ao pregoeiro, a disposicdo da(s) empresa(s) licitante(s) por 30 (trinta) dias. O prazo inicial para a
retirada comeca a contar a partir da assinatura do contrato com a empresa licitante vencedora, sendo que, a
partir desta data, o pregoeiro reserva-se o direito de decidir a destinacdo que dara aos envelopes caso

estes ndo sejam retirados no prazo assinalado.

9. Do julgamento:

9.1. As propostas serdo analisadas levando-se em conta a compatibilidade com as especificagfes técnicas
e demais estipulagfes constantes neste edital.

9.2. No caso de erro na soma dos pre¢os da proposta, o preco do item e o prec¢o unitério prevalecerao.

9.3. O pregoeiro fara a classificacdo da proposta de menor prec¢o lote e também daquelas que, em valores
sucessivos, tenham se apresentado superiores em até 10% (dez por cento) relativamente a de menor
preco.

9.4. Quando nao forem apresentadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas condi¢des definidas
no item 9.3, o pregoeiro classificara as melhores propostas, até o0 maximo de 03 (trés) - neste ndmero
incluida a de menor preco - para que as respectivas empresas licitantes participem dos lances verbais,
quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

9.5. Apés definida a classificac@o das propostas, conforme estabelecido nos itens 9.3 e 9.4. sera dado inicio
a etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores
distintos e decrescentes.

9.6. O pregoeiro convidara, individualmente, as empresas licitantes classificadas e de forma sequencial, a
apresentar lances verbais a partir da licitante que tenha ofertado a proposta classificada de maior preco e as
demais, em ordem decrescente de valor até a proclamacéo da vencedora.

9.7. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocadas pelo pregoeiro, implicara a exclusdo das
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empresas licitantes da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo preco apresentado pela(s)
mesma(s), para efeito de ordenacéo das propostas.

9.8. Caso néo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor
valor total e o valor estimado para a contratacao.

9.9. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente ao pagamento
de uma multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do lance apresentado.

9.10. No caso de empate de propostas, sera procedido sorteio, conforme art. 45, 8§ 2°, da Lei Federal n®
8.666/93, a ser realizado imediatamente apds a sua constatacao.

9.11. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenada a proposta exclusivamente pelo critério de
menor preco lote, o pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada ou sorteada, quanto ao
objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito. Ndo sendo possivel a conclusdo da analise desta
aceitabilidade na prépria sessdo de pregado, esta sera interrompida e retomada no primeiro dia Cutil
subsequente, ou em data e horario que for definido pelo pregoeiro.

9.12. Para o julgamento também sera observado o disposto na Lei Complementar n°. 123/2006, que garante
a preferéncia de contratagdo para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, observando o empate
de 5% (cinco por cento), conforme disposto no diploma legal (art. 44, §2°, da Lei Complementar n°
123/2006).

9.13. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, a proposta de menor preco sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do pregao.

9.14. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a empresa licitante ndo atender as exigéncias editalicias, a
proposta sera desclassificada, cabendo ao pregoeiro nesse caso examinar as ofertas subsequentes, na
ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta vdlida, sendo a respectiva empresa licitante
declarada vencedora e adjudicada.

9.15. Em se verificando as situacdes previstas nos itens 9.8, 9.11 e 9.14, o pregoeiro podera negociar
diretamente com a empresa licitante para que seja obtido preco melhor.

9.16. Das sessbes do pregdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, sera assinada pelo pregoeiro, equipe de apoio e o0s representantes das empresas

licitantes presentes.

10. Recursos:

10.1. Declarada a empresa licitante vencedora, as demais poderdo manifestar, imediata e motivadamente, a
intencdo de recorrer, com registro em ata da sintese de seus motivos, devendo apresentar suas razdes
recursais no prazo maximo de 03 (trés) dias, ficando as demais empresas licitantes desde logo intimadas
para apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.2. O acolhimento do recurso importara a invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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10.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada das empresas licitantes quanto a apresentagédo de
recurso importard a decadéncia do direito de recorrer e a consequente adjudicacéo do objeto do pregdo a
licitante vencedora.

10.4. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na Diretoria de Compras e

Licitacdes.

11. Das condicOes e prazo para assinatura do contrato:

11.1. A ADMINISTRACAO MUNICIPAL convocara a empresa vencedora da licitagio para assinar o contrato
cuja minuta, em anexo, integra este edital, dentro do prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair
do direito & contratacdo, sem prejuizo das consequéncias da recusa injustificada previstas no art. 81 da Lei
Federal n°. 8.666/93.

11.2. Na data de assinatura do contrato, a_empresa licitante vencedora, devera estar com todos o0s

documentos legalmente exigiveis, dentro do periodo de validade.

12. Do prazo:
12.1. O prazo de vigéncia do contrato cuja minuta contratual é parte integrante deste edital, sera de 12

(doze) meses, a contar de sua assinatura, (podendo ser prorrogado com a conveniéncia e interesse do

Municipio), conforme art. 57, inciso Il, da Lei Federal n°® 8.666/93.

13. Forma de pagamento:

13.1. Os critérios de pagamento serdo conforme minuta contratual Anexo V, item 03.

14. Do reajuste:

14.1. Os critérios de reajustes serdo conforme minuta contratual Anexo V, item 06.

15. Das obrigacdes:

15.1. As obrigacdes do contratante serdo conforme minuta contratual Anexo V, item 08;

15.2. As obriga¢Bes da contratada serdo conforme minuta contratual Anexo V, item 09.

16. Da alteracao do contrato:

16.1. O contrato cuja minuta contratual € parte integrante deste edital, pode ser alterado nos casos previstos
no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, desde que haja interesse do MUNICIPIO, com a apresentacdo das

devidas justificativas.

17. Darescisao:

17.1. Os critérios previstos em lei conforme minuta contratual Anexo V, item 12,

18. Das sancoes:
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18.1. As sancdes previstas em lei conforme minuta contratual Anexo V, item 13.

19. Do acompanhamento e da fiscalizacao:

19.1. Os critérios de fiscalizagao serdo conforme minuta contratual Anexo V, item 14.

20. Da dotacdo orcamentéaria:

20.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto do presente edital correrdo por conta da dotagdo
orcamentéria descrita abaixo:
1305-28634-333904007 2962/2019 SEMAS

21. Das disposicdes gerais:

21.1. Sem prejuizo do carater publico de todos os atos do procedimento licitatorio, ndo se admitira, durante
a andlise das propostas, a interferéncia de pessoas estranhas ao pregdo, a qualquer titulo que seja,
ressalvada a hipétese de requisicéo e avalizada pelo Pregoeiro;

21.2. E facultada ao pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacao que deveria constar originariamente da proposta.

21.3. A licitante devera assumir todos os custos de elaboragéo da proposta, ndo sendo o MUNICIPIO DE
SAPUCAIA DO SUL, em qualquer hipétese, responsavel pelos mesmos, independente do resultado da
licitag&o.

21.4. A empresa licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, oS acréscimos ou
supressdes que se fizerem na presente aquisi¢do, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

21.5. Todas as comunica¢des e intimacdes serdo dadas as participantes diretamente por Email, surtindo
desde logo seus efeitos legais.

21.6. O pregdo podera ser revogado por motivo de interesse publico decorrente de fato superveniente ou
anulado por ilegalidade, nos termos do art. 49 da Lei Federal n° 8666/93, observada a previséo do § 3° do
mesmo dispositivo.

21.7. A adjudicacao do objeto deste pregdo ndo implicara direito a contratagao.

21.8. Aos casos omissos aplicam-se as disposi¢cdes constantes da Lei Federal n° 8.666/93, e alteracfes
posteriores.

21.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a
seguranca da contratagédo.

22. Dos Anexos:

22.1. Constituem anexos deste pregéo presencial o que segue:
Anexo | — TERMO DE REFERENCIA;

Anexo Il — MODELO DE PROPOSTA,
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Anexo Ill — MODELOS DE DECLARACOES;
Anexo IV- MODELO DE CREDENCIAMENTO;
Anexo V — MINUTA CONTRATUAL.
23. Do foro:
23.1. Fica eleito e convencionado, para fins legais e para questfes derivadas desta licitacdo, o Foro da
Comarca de Sapucaia do Sul, com renulncia expressa a qualquer outro.
Sapucaia do Sul, 18 de Novembro de 2019.

LUIS ROGERIO LINK
Prefeito Municipal

Pregéo Presencial 21/2019
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Anexo |

Termo de Referéncia

1- Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso, sem transferéncia de
tecnologia, pelo periodo de 12 meses de um sistema de informatica, rodando integralmente via internet, desenvolvido em
linguagem livre, sendo o sistema instalado no datacenter gerido pela contratada, visando o gerenciamento virtual dos
processos administrativos da &area de Meio Ambiente, que permita o encaminhamento de solicitacdes, analise,
monitoramento e fiscaliza¢do relacionadas aos processos administrativos encaminhados pelo requerente as respectivas
areas do Ente Publico, denominado software de gestéo publica web para virtualizagdo e gestdo de processos da area de
Meio Ambiente, desenvolvendo o diagnéstico legal, implantagédo, treinamento e servico de manutencdo mensal que
garantam as alteracbes legais e corretivas do sistema objeto e execugdo de servigcos iniciais necesséarios a perfeita
implantacéo do projeto.

O Diagnéstico Legal deverd ser realizado por profissional da é&rea juridica com conhecimento
aprofundado/especializado na area ambiental e ou administrativa, que é parte integrante do objeto, onde fara a avaliacéo
da legislagdo municipal quanto a questdo dos processos administrativos relacionados e taxas respectivas relativas a area
de Meio Ambiente. O Diagndstico Legal objetiva a parametrizagdo do sistema objeto de acordo com os preceitos legais do
objeto do edital, bem como, podera sugerir altera¢des legais para melhor operacionalizar a area relacionadas com o uso do
sistema, compreendendo:

A) O diagnostico legal da legislagdo municipal existente quanto a questdo dos processos administrativos

relacionados e taxas respectivas relativas a area exclusivamente relacionada a parametrizagdo do sistema objeto

da contratagcdo (Meio Ambiente), que devera nortear a parametrizacédo do sistema a ser fornecido pela contratada,
garantindo assim, maior seguranca juridica no uso da ferramenta objeto, ao final da implantacdo, gerando um
relatério final do diagndstico juridico;

B) A licitante vencedora devera apresentar o relatério final do diagndéstico juridico correspondentes no término da

fase de implantacéo inicial do projeto, tendo como data limite o seu término.

2. Justificativa:

A presente contratagdo tem como principal objetivo o alinhamento entre tecnologia e o processo de governanga
integrada em face virtualiza¢&o dos processos administrativos com uso de um sistema web relacionados a area de Meio
Ambiente, que venha permitir 0 seu encaminhamento, andlise, monitoramento e controle, com transparéncia e
publicidade, considerando as obriga¢c@es legais atribuidas ao Municipio, considerando a dindmica econdmica ativa e
crescente, onde verifica-se 0 aumento significativo das solicitagbes por parte de grandes empresas e nhovos
empreendimentos que buscam a regularizagdo junto aos Orgdos competente do Ente Publico nas areas do objeto
ativadas, é gritante e urgente a necessidade de uma solucdo rapida e economicamente viavel para a gestdo e
virtualizagao dos processos administrativos das areas citadas através da contratacdo de um sistema de gestdo publica
web para virtualizagdo dos processos administrativos que opere em ambiente 100% web, com foco na transparéncia,
publicidade, disponibilizagédo de servigos ao cidadao/empreendedor e que permita a analise das solicitagfes de maneira
facil, agil e com segurancga operacional.

Diante desse novo cenario, o Municipio formatou a estrutura administrativa, legal e de pessoas para a operacionalizagao
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dos procedimentos inerentes a gestdo nas area de Meio Ambiente, assim, oportuno utilizar tecnologia web existente no
mercado para o aumento da eficiéncia na Administragcdo, com transparéncia e publicidade e disponibilizagdo de servicos
e consultas via internet através do site oficial do Ente Puablico.
2.1 Os beneficios esperados com a Ferramenta sao:

2.1.1Maior controle na gestéo dos processos administrativos da area de Meio Ambiente;

2.1.2Maior eficiéncia e agilidade na analise de solicitagdes encaminhadas ao Ente Publico;

2.1.3 Maior controle, monitoramento e fiscaliza¢é@o frente aos processos administrativos

das areas citadas;
2.1.4Maior transparéncia e publicidade nas a¢fes da administracao.

3. Condic¢des Gerais:

3.1 A CONTRATADA é responsavel pela seguranca e sigilo dos dados da CONTRATANTE quando de
posse dos mesmos;

4. Descrigdo dos Servigos:

4.1 Diagnostico Legal

O Diagnostico Legal integrante da fase de implantacao, citado no objeto do presente termo, sera realizado por
profissional da &rea juridica com conhecimento especializado na area ambiental, onde fara a avaliagcdo da legislacao
municipal quanto a questdo dos processos administrativos relacionados e taxas respectivas relativas a area de Meio
Ambiente, para definicdo e implementacdo legais adequadas para a parametrizacdo do sistema objeto, bem como,
podera sugerir alteracdes legais para melhor operacionalizar as areas citadas e operacionalizadas no Municipio com o
uso do sistema objeto;

4.2 Servicos de Parametrizacao
Os Servigos de parametrizagdo dos softwares com as rotinas de trabalho, buscando a sua
compatibilizacéo aos aspectos legais diagnosticados aplicados ao municipio, compreendendo:

A. Avaliacéo dos processos de todos os setores envolvidos na implantagdo do sistema;

B. Redefinicdo/readequagdo dos processos de trabalho considerando o uso do software objeto, buscando
viabilizar a nova cultura de operacéo das areas da parte contratante;

C. Definicdo dos usuarios, com suas permissdes e acessos frente o uso do sistema objeto das areas relacionadas
ao objeto.

D. Cadastramento dos parédmetros do sistema considerando as aplica¢des contratadas e ativadas pelo Municipio,

seguindo o diagnostico legal materializado no relatério final que sera entregue ao final da implantagéo.

4.3 _Fornecimento e Instalacdo

O sistema objeto sera fornecido através de instalagédo operada em datacenter gerido pela contratada, neste
caso, toda disponibilizacéo e configuracao do servidor e infraestrutura de acesso (link de dados) ficara por conta da
contratada, e/ou podera ser implantado em servidor/datacenter gerido pela parte contratante, devendo a Contratante,
neste caso, realizar a configuracé@o do servidor e infraestrutura de acesso (link de dados) conforme orientacdes da
contratada e obrigatoriamente disponibilizar acesso remoto a empresa vencedora,

4.4 _Da Implantacdo
Considera-se implantado o sistema objeto apos a implementagdo da parametrizacédo considerando os aspectos

legais aplicaveis a operagdo do ente publico frente ao objeto contrato, considerando as aplicages do sistema
efetivamente ativadas pela Contratante;

4.5 _Da Ativacéo
Considera-se ativado o sistema apoés a definicdo e cadastramento dos usuarios internos/servidores, com suas

permissdes e acessos considerando sua area respectiva, ressalvando que a Contratante ira ativar as aplicacdes do
sistema conforme sua necessidade e demanda, neste caso, pagando a parte Contratada somente pelo moédulos
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efetivamente ativados; a parte contratante ird formalizar a ativagdo das areas de interesse expressas no objeto do
contrato através de oficio direcionado a empresa Contratada;

4.6 Da Capacitacdo dos Usuarios

A capacitacdo dos usuarios do sistema objeto ira considerar o uso do software e a estruturagdo operacional
interna com defini¢céo das diretrizes pela equipe gestora do Ente Publico, considerando a etapas abaixo descritas:
A. fase 01: capacitacdo operada pela contratada ao(s) servidor(es) das areas ativadas pela Contratante e seus
administradores/gestores da contratada, com instrugdes orientativas e praticas de operacionalizagdo com uso do
sistema objeto, considerando a “area administrativa” do sistema contratado/ativado;
B. fase 02: capacitagdo técnica de uso operacional e préatico do sistema considerando as permissdes e funcdes
dos usuarios/servidores internos;

4.7 Servicos da Fase de Implantacdo/Parametrizacao

Os Servigos de prestacéo de servicos na fase implantacdo/parametrizacdo compreendem:
A. Assisténcia técnica durante a fase implantagdo/parametrizacdo das &reas do objeto ativadas objetivacéo a
operacionalizagdo do sistema utilizando-se ferramentas de suporte via internet;
B. Atualizacdo do sistema objeto, sempre que necessério para atendimento da legislagdo municipal, estadual ou
federal;
C. Suporte técnico pés-implantacéo aos usudrios internos/servidores, através de sistema de help desk via internet
disponibilizado pela contratada, devendo o mesmo registrar todos os encaminhamentos dos usuarios e atendimentos,
com o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacéo do sistema objeto. Esse
atendimento poderé ser realizado por telefone, ou através de servi¢os de suporte remoto com uso de internet, sendo
que, todos atendimentos dever&o ser registrados no sistema de help desk;

D. Apreciagéo das solicitagcdes no prazo de até 24 horas da abertura do chamado, devendo posicionar a
contratante frente ao encaminhamento de cada solicitagdo em particular;
E. O suporte técnico sera ministrado pela contratada em dias Uteis das 9 horas até 11 horas e 45 minutos e das
13 horas e 30minutos até 17horas e 30 minutos dando encaminhamento das solicitagdes no prazo abaixo:

Tipo de Atendimento Prazo de Atendimento (horas Uteis)

Telefone Imediato (limitado a fila de chamadas)

Conexdo Remota Em até 24 horas (limitado a fila de chamadas)

Sistema Help Desk Em até 24 horas
F. A contratada/vendedora do certame ira apresentar cronograma/projeto de implantacdo, conforme metodologia

e pratica da empresa vencedora a qual devera ser apresentado a Contratante em até 15 dias apds a
formalizacdo do contrato;

4.8 Servigcos compreendidos no fornecimento e manutencgéo
Os Servigos que estdo compreendidos no fornecimento e manutencdo mensal:

a. Manutencéo e atualizagdo dos sistemas, compreendendo-se as alteragdes legais vigentes (federais, estaduais
e municipais) de uso comum na area ativadas pela Contratante expressas no objeto do contrato publica; legislacéo
fornecida pelo Municipio, sendo que, nao compreendem este ponto desenvolvimentos técnicos especificos particulares
(novos aplicativos/funcionalidades);

b. Manutencdo e atualizacdo dos sistemas de internet para garantir a disponibilizagdo dos servigcos 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 dias por semana e seu perfeito funcionamento, exceto se a o problema tiver causa a
fatos/eventos externos alheios a vontade da contratada (ex. desastres climaticos, problemas o trafego de dados com
internet, entre outros);

c. Correcgdes e eventuais falhas originadas por defeito de funcionamento dos sistemas;

d. Suporte técnico/atendimento via internet (acesso remoto), quando solicitado, sem custos adicionais, com a
finalidade de esclarecer possiveis dlvidas que possam surgir no uso do sistema objeto;

e. Suporte técnico prestado na empresa com utilizacdo de telessuporte convencional (telefone) e por ferramentas
de internet internet com a presenca dos servidores (usuarios) e sistema Help Desk da contratada.

f. A contratada devera dispor, durante o horario de expediente em dias Uteis, compreendido entre as 9:00 até

11:45 e das 13:30 até 17:30, de segunda a sexta-feira, técnicos ou ferramenta de suporte (sistema Help Desk) para
atendimento e/ou encaminhamento das solugBes de problemas relacionados a toda sistematica implantada, dando
encaminhamento as solicita¢cdes no prazo abaixo:

Tipo de Atendimento | Prazo de Atendimento (horas Uteis) |
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Telefone Imediato (limitado a fila de chamadas)
Conexdo Remota Em até 24 horas (limitado a fila de chamadas)
Sistema Help Desk Em até 24 horas

5. Prazo e Local de Entrega:

5.1 — Local: Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Av. Castro Alves, 246- Sapucaia do Sul/RS.

5.2- Prazos:
Os prazos de instalacdo, parametrizacéo, treinamento e implantacdo serdo:
A. Os servicos para instalacéo das areas ativadas do sistema expressas no objeto devera ocorrer dentro do prazo
de até 120 (cento e vinte) dias, a contar da expedi¢éo do oficio de ordem de servigo/assinatura do contrato;
B. Os servicos de parametrizacdo das areas ativadas do sistema expressas no objeto devera ocorrer dentro do
prazo de 150 (cento e cinquenta) dias, a contar da expedi¢do da ordem de servigo/assinatura do contrato;
C. O treinamento aos servidores designados para operacdo dos sistemas sera realizado em até 30 (trinta) dias,
contados do término da parametrizacao do sistema, conforme cronograma gerido pela Contratada;
D. A finalizacdo da implantacdo das areas ativadas do sistema expressas no objeto devera ocorrer dentro do

prazo de 180 (cento) dias, a contar da expedi¢édo do oficio de ordem de servigo/assinatura do contrato;

6. Dos Procedimentos

Quanto aos procedimentos dos servicos relacionados ao objeto serdo operacionalizados da seguinte forma:
6.1 O Diagndstico Legal parte integrante do Objeto abrangera as seguintes atividades:
A) O diagnostico legal da legislagdo municipal existente quanto a questdo dos processos administrativos relacionados e
taxas respectivas a areas expressas no objeto da contratagdo, que devera nortear a parametrizacdo do sistema a ser
fornecido pela contratada quanto as areas ativadas, garantindo assim, maior seguranca juridica no uso da ferramenta
objeto, ao final da implantacéo, gerando um do relatério diagnostico juridico;
B) A licitante vencedora devera apresentar o relatorio final do diagnoéstico legal correspondentes no término da fase de
implantac&o inicial do projeto, tendo como data limite o seu término.
6.2 Quanto aos procedimentos dos servicos de parametrizacdo, implantagdo e ativacdo, a empresa vencedora do
certame/contratada devera apresentar em até 15 dias apos a assinatura do contrato um cronograma de trabalho (com
definicdo das areas ativadas), conforme sua metodologia de parametrizagdo/implantacéo e ativacdo, sendo que, este
documento sera encaminhado ao responsavel indicado pelo Ente Publico. Todo o procedimento implementado nesta
fase sera registrado em atas (quando realizadas reunides presenciais) e/ou registrado no sistema de Help Desk que
devera ser disponibilizado pela Contratada aos servidores envolvidos do Ente Publico.
6.3 Quanto aos servigos de capacitacdo, seguindo o cronograma de implantacao e prazos estabelecidos, a Contratada
devera implementar os servicos que irdo abranger a operacionalizacdo e definicdo das rotinas internas, objetivando o
melhor uso do
software e o funcionamento da administragdo municipal, implementando nova cultura de trabalho. Os servicos de
capacitacdo serdo operados em 2 etapas:
A) Fase 01: capacitacéo operada pela contratada ao(s) servidor(es) nas areas efetivamente ativadas pela Contratante
expressas no objeto do edital e aos administradores/gestores das areas ativadas da Contratante, com instrucdes
orientativas e praticas de operacionalizagdo com uso do sistema objeto, considerando a “area administrativa” do sistema
contratado ativado;
B) Fase 02: capacitacdo técnica de uso operacional e pratico do sistema considerando as permissdes e fun¢bes dos
usuarios/servidores internos;

A etapa de capacitacdo busca a execugdo de um programa de treinamento destinado & capacitacdo dos
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usuérios e técnicos para a operagdo do sistema objeto. A municipalidade acordard com a empresa fornecedora do
sistema o local onde sera realizado o treinamento, nas dependéncias da Contratante, segundo cronogramas
estabelecidos pela Contratada.

O programa de capacitacdo devera abranger:

A) Apresentar aos servidores envolvidos o uso de todas as fungdes das aplicagBes pertencentes a sua area de
responsabilidade

ativada;

B) Apresentar os servidores administradores do sistema as fun¢fes destinadas as configuragBes basicas dirigidas aos
usuérios com

permiss@o de administrador do sistema, considerando sua &rea respectiva ativada;
O programa de treinamento/capacitacéo devera ser definido pelo fornecedor do software.

Frente aos servicos da fase pos-implantagdo, envolvem a manuteng&o e suporte técnico ao sistema, o qual
deveré iniciar depois do término da implantacdo do mesmo. A comunicacdo de todas as solicitagdes com a central de
suporte da empresa contratada sera realizada através da internet, por meio de sistema help desk disponibilizada pela

mesma,

A proponente podera também prestar servicos adicionais ao municipio se estes tiverem relacéo direta com o
objeto ou exigirem conhecimento profundo sobre o software, mediante aprovacdo de proposta apresentada pela

contratada, conforme valor base de referéncia expresso na proposta da empresa vencedora;

6.4 Servicos de cépia de seguranca e recuperacao de dados:

A licitante vencedora devera efetuar copia automatizada de seguranca (backup) de todo o ambiente, com
periodicidade de, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas caso o sistema objeto venha ser instalado no datacenter da
licitante vencedora, caso o sistema seja instalado
no datacenter da contratante, a mesma sera responsavel pela realizacdo das copias de seguranca (backup); os dados
deverdo estar disponiveis para recuperacao a qualquer tempo, copias de seguranca diarias de todas as partes que
compdem o objeto dos ultimos 10 (dez) dias, caso o sistema objeto seja instalado no datacenter da licitante.

A contratada disponibilizar4 através do FTP (protocolo de transferéncia de arquivos), sendo este,
disponibilizado pela Contratante e obrigagdo da mesma, cépia automatizada de seguranca (backup) dos dados do
sistema objeto — se o sistema for instalado no servidor da Contratada, caso solicitado a situagéo pela Contratante, sendo

a operacdao realizada conforme instru¢cdes da Contratada.

6.5 Da entrega dos dados no término contratual e Consulta:
Ocorrendo o término contratual, caso a renovacao contratual ndo seja efetuado, os dados do sistema seréo

fornecidos ao Ente Publico/Contratante em formato texto (.txt) através de midia (CD/DVD).

A contratante podera apés o término contratual, a seu critério e necessidade, operar a contratagdo de servigo
de manutencéo da ferramenta de consulta do banco de dados objeto, servido este de consulta ao arquivo digital
operado através de sistema especifico de “consulta” que sera instalado no servidor da contratada, objetivando seguir e

operacionalizar os principios da administragao de eficiéncia, transparéncia, publicidade, moralidade e legalidade.

A aplicagdo de consulta a dados de processos administrativos e seus fontes é de propriedade da

licitante/contratada, ndo havendo licenciamento vitalicio ou transferéncia de tecnologia, ficando a contratante proibida de
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comercializar, emprestar, alterar, ceder, ficando vedado qualquer outra forma de uso que néo seja a de consultar os
dados dos processos administrativos por parte da Contratante, sendo que pagara o importe de 35% do valor da
manutencdo mensal do sistema de consulta, devendo o sistema ser instalado no servidor da contratante com acesso por

parte da contratada;
7. Da Plataforma:

A Plataforma de Gestdo Publica Web de Virtualizagdo de Processos Administrativos devera dispor no minimo

das aplicacBes gerais abaixo descritas:

7.1 Aplicacdo de MEIO AMBIENTE, permitindo o gerenciamento virtual de todos os processos administrativos de
licenciamento e demais solicitagfes relacionadas que sejam enderecadas ao 6rgdo de meio ambiente do Ente Publico,
possibilitando o encaminhamento, andlise, monitoramento e fiscaliza¢do dos processos, aplicacdo denominada de

gestdo ambiental publica web, dispondo no minimo das funcionalidades obrigatérias abaixo relacionadas:

l. LICENCIAMENTO E DOCUMENTOS AMBIENTAIS (AutorizagBes, anuéncias, certiddes, declaracdes e licenca
DNPM)

Il. LICENCIAMENTO FLORESTAL
II. CONTROLE DE RESIDUOS SOLIDOS
V. CONTROLE DE EFLUENTES
V. FISCALIZACAO AMBIENTAL
VI. SERVICOS
VII. CADASTRO AMBIENTAL
VIII. AGENDA PROGRAMADA
IX. CADASTRO DE CONSULTORES TECNICOS
X. COMUNICAGAO E PROJETOS DE EDUCAGAO
XL CONSELHO DE MEIO AMBIENTE

A Plataforma de Gestdo Publica Web de Virtualizagdo de Processos Administrativos devera dispor as

caracteristicas gerais obrigatorias para as aplicagcdes/areas do objeto do edital, sendo a area de Meio Ambiente:

7.2 Caracteristicas e Fungdes Operacionais:

7.2.1 Permitir o acesso individualizado a cada aplicagéo citada mediante usuario e senha cadastrados;

7.2.2 Permitir que o usuério externo consulte as atividades licenciaveis e outras solicitagdes cadastradas em cada
aplicacdo especifica do Ente Publica e formulario com as informacdes de cada atividade cadastrada no sistema
objeto acessando aplicacdes especifica da area desejada, termo de referéncia/documentagdo obrigatoria de cada
atividade objeto; e possibilite que na consulta realizada pelo usuario, 0 mesmo seja informado sobre a necessidade
de contratacao de responsavel técnico para a atividade objeto da solicitacéo;

7.2.3 Possuir editor de texto integrado ao sistema, sem a necessidade de uso de editores de texto auxiliares, tais

como Word, BrOffice e Excell;
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7.2.4 Ser disponibilizado aos setores e servidores do contratante, credenciados pelo mesmo a cada area ativada,
mediante fornecimento de login e senha, para acesso aos servigos de trabalho e consultas, conforme permissdes

atribuidas a cada usuario;

7.2.5 Permitir o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a violagdo dos dados ou
acessos indevidos as informag6es, através do uso de senhas;

7.2.6 Permitir o controle de processos e protocolos das solicitagdes enderecadas para a contratante em sua

respectiva areas expressas no objeto;

7.2.7 Possibilitar a criagdo de usuarios e grupos de usuarios, de forma online, definindo as permissdes de cada
usuario e grupo, assim como 0s usuarios que serdo incluidos em cada grupo em cada aplicagdo especifica/area do

objeto;
7.2.8 Realizar o registro do log da utilizacéo de transacdes em cada aplicacéo especifica/area do objeto;
7.2.9 Garantir a integridade dos dados mediante armazenamento de todas as informag¢des em banco de dados;

7.2.10 Possibilitar a visualizagdo de relatérios gerenciais em tela, além de permitir a geragdo dos mesmos em
arquivos, pelo menos nos formatos HTML, PDF e CSV em cada aplicagdo especifica;

7.2.11 Possibilitar a geracéo de relatérios dindmicos de gerenciamento, com base e filtros e colunas de exibicao pré
estabelecidos no sistema;

7.2.12 Ser desenvolvido na lingua portuguesa;

7.2.13 Disponibilizar manual de utiliza¢@o do sistema, tanto para o usuario externo como interno; 7.2.14 Validar o
preenchimento dos campos obrigatorios no langamento das informacdes pelo usuario externo em cada aplicagédo

especifica;

7.2.15 Emitir mensagens de adverténcia ou de aviso de erro informando ao usuario um determinado risco ao

executar funcdes e solicitando sua confirmacao;

7.2.16 Possibilitar o acompanhamento de processos encaminhados pelo usuario externo em cada area especifica,
verificando os status de forma individualizada, pendéncias, documentos e condicionantes dos mesmos, sem a

necessidade de consulta ao érgdo da administracdo competente através em cada aplicagao especifica;

7.2.17 Possibilitar opgdes de auditoria com identificacdo minima de operador e data da operagéo realizadas pelo

usudrio em cada aplicagdo especifica/area do objeto;

7.2.18 Permitir 0 acesso dos usuarios externos para fins de encaminhamento de solicitagdes, consultas do
andamento das solicitacdes e notificacdes dos processos, consulta dos documentos, sendo que o usuario ira operar

através de cadastro de usudrio com controle de cpf/cnpj e uso de senha individual em cada aplicagao especifica;

7.2.19 Permitir acesso dos usudrios externos ou internos as informacdes relacionadas a transparéncia e publicidade,
sendo possivel consultar os documentos emitidos, requerimentos, atividades licenciaveis ou outras solicitagcdes
disponiveis, documentos obrigatérios, informacgdes necessarias ao encaminhamento das solicitagbes, entre outras

informagdes disponibilizadas pela equipe da administracdo em cada aplicacé@o especifica/area do objeto;

7.2.20 Permitir o controle de processo e protocolos das solicitagdes enderegadas para a contratante em cada
aplicacao especifica;
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7.2.21 Possibilitar a consulta de copias de documentos oficiais pela internet por meio da publicacdo de arquivos no
formato PDF com cédigo de autenticidade em cada aplicagdo especifica;

7.2.22 Disponibilizar automaticamente documentos e requerimentos para consulta puablica no ato da finalizagdo da

andlise do requerimento objeto da solicitacdo em cada aplicacéo especifica;

7.2.23 Possibilitar o cadastramento e disponibilizacdo dos documentos emitidos manualmente e sua publicagdo para

0s usuarios internos e cidad&@o/usuério externo em cada aplicacdo especifica;

7.2.24 Dispor de envio de e-mails de notificagdes automaticos para um servidor smtp frente as
pendéncias/exigéncias de processos em tramitacdo e frente a conclusdo do processo e de documentos em cada
aplicacao especifica;

7.2.25 Possibilitar que o usuério externo/contribuinte faca solicitagdes no sistema, lancando as informacdes nos
formularios e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma online e automatica, sem a
necessidade do uso de sistema auxiliar (Word, Broffice, ou similares); 7.2.26 Operacionalizar no término do
langcamento das informacdes das solicitagbes a geracdo da documentacdo necessaria para o protocolo formal da
solicitacdo (requerimento e caracterizagdo do empreendimento/local da atividade) em cada aplicagdo especifica;

7.2.27 Possibilitar que o administrador interno do sistema realize o cadastro de documentos obrigatorios das
atividades solicitagbes em cada aplicacédo especifica;

7.2.28 Possibilitar que o administrador interno do sistema (de cada aplicacdo) formalize roteiro documental
obrigatério das atividades/solicitacdes com vinculagdo do roteiro ao grupo de atividade ou solicitagéo especifica em
cada aplicacdo especifica, permitindo que no cadastro de cada documento do roteiro documental seja langado
informag6es orientativas de cada documento, quanto a analise do documento e informacg8es destinadas ao usuario

externo;

7.2.29 Permitir que o usuario externo faca a anexacdo dos documentos exigidos no roteiro documental do processo
administrativo objeto em formato PDF (obrigatério) operado em cada aplicacédo especifica, onde o sistema ird validar

a anexacao dos documentos definidos como obrigatorio;

7.2.30 Operar a exibicdo e validagédo para o usuario externo dos documentos do roteiro documental definidos para o
processo administrativo objeto, operando a anexacdo obrigatéria de arquivos com indicando erro para os

documentos ndo anexados no processo administrativo de cada aplicagdo especifica;

7.2.31 Possibilitar a consulta dos termos de referéncia/documentos obrigatérios para cada solicitagdo ou através de

arquivos relacionados em processos de cada solicitagcdo em cada aplicacédo especifica;

7.2.31 Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, tanto para usuario interno como para o
contribuinte, possibilitando a verificagdo de todos os documentos gerados nos processos administrativos e
visualizacéo de notificagdes relacionada ao processo de forma online, sem a necessidade de consulta presencial no

Ente Publico, isto, consulta operada no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.32 Permitir que os processos/solicitagcdes langados no sistema objeto pelo requerente, sejam validados através
do langamento do numero do protocolo Unico da Administragdo ou do setor/secretaria competente em cada
aplicacao especifica;

7.2.33 Possibilitar a impressdo automatica da notificacdo de pendéncias/exigéncias para juntada no processo fisico e
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uso para notificac@o formal via AR, presencial ou por edital operado no respectivo processo em cada aplicagcao
especifica;

7.2.34 Permitir que os documentos dos processos fisico sejam anexados ao processo virtual em tramitacdo no
sistema objeto através arquivo em PDF ou digital, respeitando-se o limite do tamanho do arquivo admitido no sistema
objeto operado no respectivo processo em cada aplicagao especifica;

7.2.35 Permitir que o administrador interno do sistema (de cada aplicagéo) crie grupos de trabalhos/tramitagdo com

inclusdo de usuarios internos em cada aplicacdo especifica;

7.2.36 Possibilitar a criagdo de papéis de usuarios com permissdes definidas pelo administrador do sistema em cada
aplicacao especifica;

7.2.37 Possibilitar a criacdo de despachos de trabalho multiplos e multitarefas para diferentes usuarios internos de
forma simultanea no processo administrativo respectivo em cada aplicacéo especifica;

7.2.38 Possibilitar a tramitacdo virtual dos processos para grupos ou usuarios internos do sistema em cada aplicagédo

especifica;

7.2.39 Possibilitar em momento anterior ao protocolo, a reabertura de processos/solicitagcdes enviados pelo usuario
externo para fins de saneamento/complementacdo processual em cada aplicac@o especifica;

7.2.40 Possibilitar a visualizagdo do local do empreendimento através do langamento das coordenadas geograficas,

através das ferramentas gratuitas do Google operada no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

7.2.41 Possuir apés a visualizacao/localizacéo do local do objeto da solicitagdo, com langcamento das coordenadas
geograficas, o sistema devera permitir a demarcacao do local utilizando o sistema objeto pontos poligonais do local

objeto da solicitagédo operada no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.42 Permitir integracdo com ferramenta gratuita do Google, indicando varios pontos no mapa de localizagéo,
objetivando a identificacdo dos empreendimentos/local da atividade e sua poligonal operada no respectivo processo

em cada aplicagdo especifica;

7.2.43 Possibilitar a comunicagdo ao contribuinte, de forma automatica e online e através de envio de e-mail
automatico da notificagdo, frente a geracdo de pendéncia que impecam o prosseguimento do processo

administrativo e/solicitagdo em cada aplicagdo especifica;

7.2.44 Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observacdes de trabalho frente ao processo
administrativo objeto/processo em analise, com visualizacdo das observa¢Bes por todos o0s usuarios internos

operada no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

7.2.45 Possibilitar que o usuario interno visualize no ato de acesso ao processo via web, os dados bésicos do
mesmo e o histoérico de tramitagdo processual com informacao do niumero de dias em cada etapa de tramitagao, bem
como, tera acesso a todos documentos gerados pelo sistema e anexados ao processo administrativo em cada

aplicacao especifica;

7.2.46 Permitir o relacionamento de processo em tramitagdo e visualizacéo rapida dos processo relacionados ao
processo em particular em cada aplicacao especifica;

7.2.47 Dispor de funcéo de busca automatica de processos existentes por cpf/cnpj e ferramenta de relacionamento
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automatico ao processo acessado pelo usuério interno operando em cada aplicagéo especifica;

7.2.48 Permitir que o usuario interno visualize as notificagfes/pendéncias do processo acessado com filtros rapidos
de consulta de pendéncias e condicionantes, no minimo com filtros de visualizar todas, sem prazo, pendentes,

cumpridas, vencendo e vencidas no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.49 Dispor de sistema de entrada de dados com possibilidade de preenchimento dos formularios de forma
intercalada (se necessario) e com utilizagcdo do sistema web, sem a necessidade de utilizagdo de sistema auxiliares
(ex. Word, BrOffice, ou similares) possibilitando que o usuario efetue o preenchimento da solicitacdo em diversas

etapas/acessos no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

7.2.50 Possibilitar atualizag6es/gravagdo on-line dos dados de entrada nos respectivos processos administrativos
através do preenchimento de formularios ou pareceres, e com utilizacdo do sistema web, sem a necessidade de
utilizagdo de sistema auxiliares (ex. Word, Broffice, ou similares), permitindo acesso as informagfes atualizadas
imediatamente apos a transacao e atualizando de forma automética entre os modulos do sistema interno e externo

no respectivo processo em cada aplicacédo especifica;
7.2.51 Ser compativel com impressoras jato de tinta e laser;

7.2.52 Deveréa ter um ambiente de acesso publico para usuarios cadastrados, possibilitando o preenchimento dos
formulérios das solicitagcbes especificas, e com utilizagdo do sistema web, sem a necessidade de utilizagdo de
sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice, ou similares), consultas e emissdes/impressdo de documentos pelo

requerente/usuario externo em cada aplicagcdo especifica;

7.2.53 Dispor de um ambiente de acesso privado, destinado aos servidores municipais de cada aplicacdo — para
administracdo, onde irdo operacionalizar a tramitacdo e andlise de cada solicitagdo, operando as atividades

conforme permissdes do usuério em cada aplicagdo especifica;

7.2.54 Possuir o gerenciamento e construcdo/customizacdo dindmica de formularios, sem o uso de sistemas
auxiliares (Word, broffice/open Office, Excell, entre outros), através de ferramenta de constru¢do dinamica de
formulario do préprio sistema objeto, a partir de grupos de dados disponiveis no sistema, com disponibilizacédo online
do formulario criado e vinculacdo do mesmo a cada atividade/solicitagdo ou Grupo de atividades/solicitagdo em cada

aplicacao especifica;

7.2.55 Possibilitar que na construgdo dinamica dos formularios sejam definidas quais partes de informacdes sera
obrigatério o preenchimento da informacao por parte do requerente externo da solicitagdo no respectivo processo em

cada aplicagao especifica;

7.2.56 O sistema objeto ndo podera permitir o encaminhamento da solicitacéo, caso a informacgdo definida como
obrigatéria ndo estiver preenchida, operando a validagdo automatica das informag8es dos formularios no respectivo

processo em cada aplicacdo especifica;

7.2.57 Possibilitar a validagdo dos dados preenchidos nos formularios/cadastros e indicara quais as informacdes

obrigatérias que nao foram preenchidas no respectivo processo em cada aplicagao especifica;

7.2.58 Devera permitir, mediante solicitacdo da contratante e desenvolvimento especifico por parte da contratada, a
geracdo de relatérios gerenciais em face a qualquer informagdo langada nos formularios de entrada de dados no

respectivo processo em cada aplicacéo especifica;
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7.2.59 Possuir o cadastramento/gerenciamento dos termos de referéncia (documentos obrigatérios) realizado pelo
administrador do sistema (servidor municipal), com vinculagdo do mesmo a um grupo de atividades ou a cada

atividade cadastrada, com atualizagdo automatica da informacgdo em cada aplicacéo especifica;

7.2.60 Possibilitar o uso do sistema de validagdo processual com a utilizacdo do ndmero de protocolo Unico do
municipio e/ou depto. através de lancamento manual do nimero e data de protocolo no respectivo processo em

cada aplicagao especifica;

7.2.61 Possibilitar no ato do protocolo a vinculagdo do ndmero do empreendimento e/ou pasta do mesmo no

respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.62 Funcionar integrado ao portal da prefeitura, ou seja, o acesso publico devera partir da area de servigos do
portal oficial do municipio (sapucaiadosul.rs.gov.br), podendo também o acesso ser permitido através de link ao
sistema objeto da contratagdo de cada aplicacéo especifica;

7.2.63 Possibilitar a exibi¢cdo de graficos gerenciais autométicos aos usuarios internos na tela de inicial de acesso ao
sistema no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

7.2.64 Permitir o langamento de condigfes e restricbes, com controle individualizado do seu atendimento e prazos,
através de relatérios e notificagdes automaticas enviadas aos usuarios internos no respectivo processo em cada

aplicacao especifica;

7.2.65 Possibilitar que o usuario externo faca o requerimento de atendimento ou prorrogagdo de condicionante ou
pendéncias/exigéncias via internet, vinculando o documento relacionado ao atendimento objeto, permitindo a
anexacao do documento exigido comprobat6rio, relacionando automaticamente a solicitagdo ao processo especifico
e gerando a documentacéo para o protocolo formal da solicitagdo, caso necessario, no respectivo processo em cada

aplicacao especifica;

7.2.66 Permitir que o usuéario interno faca a avaliagdo do requerimento de atendimento de pendéncias/
exigéncias/condicionantes através de processo especifico e este mudando o status/situagdo da exigéncia no
processo relacionado/principal, operacionalizando a gestdo em particular das condigbes e restricdes de cada
processo administrativo ambiental, devendo gerar a impressao da inclusdo/geragéo, atendimento ou prorrogacao no

respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.67 Permitir o langcamento das pendéncias processuais, com controle individualizado do seu atendimento e
prazos, através relatérios e notificagdes automaticas enviadas aos usuarios internos com a devida permissdao no

respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.68 Permitir que as pendéncias/exigéncias processuais sejam atendidas ou prorrogadas através de parecer
langado no processos especificos via internet, utilizando ferramenta prépria do sistema objeto, sem a utilizagdo do
sistemas auxiliares (Word, Broffice, ou similares) no respectivo processo em cada aplicagcdo especifica;

7.2.69 Possibilitar o langamento, prorrogacdo ou atendimento de pendéncias, viabilizando a impressédo de cada ato

no respectivo processo em cada aplicagao especifica;

7.2.70 Possibilitar a gestdo do cadastramento dos valores das taxas dos processos administrativos conforme

expresso no Cadigo Tributario do Ente Pablico em cada aplicagdo especifica;

7.2.71 Permitir que o usuério externo opere a simulagédo do célculo do valor da taxa relativa ao processo de sua
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solicitacdo e com base no codigo tributario municipal, informando o requerente sobre o valor que devera ser
recolhido frente a solicitagdo, funcdo presente em cada aplicacéo especifica, se a cobranca ndo depender de andlise

por parte dos servidores;

7.2.72 Permitir a parametrizacdo dos modelos/impressé@o de documentos ambientais existentes no sistema conforme
necessidade do Ente publico através de solicitagéo feita pelo administrador em cada aplicagao especifica;

7.2.73 Dispor de ferramenta de geragdo automatica de documentos vinculados a um processo especifico, com
possibilidade de cadastramento de modelos documentais conforme a necessidade do Ente Publico, permitindo a
indicacéo do status do documento em edic¢éo ou concluido no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.74 Permitir que o administrador do sistema realize a configuracdo e definicdo individualizada do texto das
notificagBes automaticas que serdo disparadas pelo sistema aos usuérios em cada aplicacéo especifica;

7.2.75 Possuir ferramenta de Informag8es/Ajuda para usuarios externos — com langamento de grupos de areas de
informacdo e lancamento de perguntas/respostas em cada area, onde o administrador do sistema (servidor
municipal) podera gerenciar os grupos de informacdes e as perguntas/respostas de cada grupo com disponibilizacdo
dindmica realizada via internet em cada aplicacao especifica;

7.2.76 Possibilitar a rastreabilidade de todos 0s processos protocolados junto ao 6rgao licenciador/secretaria em

cada aplicacéo especifica;

7.2.77 Informar ao usuario externo o valor da taxa conforme cdédigo tributario e relacionada a solicitagcdo objeto,
gerando no ato de envio da solicitagcdo o recibo informativo do documento de arrecada¢do municipal, contendo os
valores da taxa, nome do requerente, codigo da atividade e nome da atividade ou solicitagdo, vencimento e

procedimento/instru¢des para pagamento no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

7.2.78 Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento de observac¢des que sairdo impressas

no recibo informativo do valor da taxa de arrecadagdo em cada aplicagdo especifica,;

7.2.79 Possibilitar o gerenciamento do valor de arrecadacao frente as taxas recolhidas considerando os processos

administrativos protocolados em cada aplicacdo especifica;

7.2.80 Possibilitar a gravacdo do fluxo processual/histérico realizado em cada solicitagdo/processo administrativo
tramitada no sistema, garantindo a integridade dos dados e seguranga juridica para com a tramitagédo processual no

respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.81 Possuir o controle individualizado de solicitagdes/processos administrativos ou outras solicitacdes

encaminhadas via sistema objeto em cada aplicagdo especifica;

7.2.82 Possibilitar o gerenciamento estatistico de processos administrativos por grupo de solicitagBes/grupo e status
processual, tipo de documento, por potencial poluidor (ambiental), por bacia hidrogréafica, vida Gtil de processo,
produtividade por técnico, bairro, com possibilidade de consulta para todos os usuarios internos cadastrados e com
permissdo para tanto (acesso aos dados estatisticos), ou seja, com visualizacdo somente para 0s usuarios

autorizados em cada aplicacéo especifica;

7.2.83 Permitir a geragdo e controle de notificacdo de pendéncias em qualquer fase do tramite interno do processo,
através de gestdo individualizada, quanto ao atendimento e inclusdo, sendo que, para inclusdo sera utilizado

ferramenta propria do software, com geracdo automatica da notificacdo impressa e envio automatico da notificacéo
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do empreendedor/consultor ambiental responsével através de e-mail no respectivo processo em cada aplicagdo
especifica;

7.2.84 (0] sistema  devera permitir a  operacao do gerenciamento dos prazos de
pendéncias/exigéncias/condicionantes, permitindo o cadastramento da data da notificacdo de forma individual,
realizando o célculo automatico da data final do prazo ap6s o lancamento da data da ciéncia e fazendo o seu
gerenciamento, permitindo o atendimento ou prorrogacdo de cada pendéncia/exigéncia de forma individualizada,
atribuindo o status da pendéncia/exigéncia, ndo permitindo a geracdo de documentos finais dos processos

administrativos com pendéncia/exigéncias ndo atendidas em cada aplicacado especifica;

7.2.85 O sistema deverd possibilitar a inviolabilidade de dados e documentos gerados nos processos concluidos,
assegurando a integridade dos dados nos processos em cada aplicacao especifica;

7.2.86 Permitir a parametrizacdo dos processos que apos a geracdo dos documentos finais estardo em situagao de

monitoramento/acompanhamento em cada aplicacdo especifica;

7.2.87 Permitir que os processos em situa¢do de monitoramento sigam com a tramitacéo e geragdo dos documentos
necessarios ao controle administrativo, no minimo, permitindo a geracéo de novos pareceres, oficios e adverténcias,
permitindo o cadastramento de outros documentos conforme necessidade do Ente Publico em cada aplicacdo

especifica;

7.2.88 Possibilitar que o processo concluido/finalizado seja reaberto mediante o langamento do motivo da reabertura
do mesmo, devendo o sistema manter os documentos gerados até 0 momento anterior da reabertura, permitindo a
geracdo de novos documentos finais frente ao caso objeto, possibilitando que o sistema grave a reabertura no

historico do processo em cada aplicagdo especifica;

7.2.89 Permitir a emissdo automatizada do(s) documento(s) finais, com base no parecer técnico/analise (servidor
interno) do responséavel pelo processo administrativo em cada aplicacdo especifica, possibilitando a importagcdo
automatica das condicionantes pertinentes lancadas nos pareceres de analise interna, permitindo a incluséo de
texto, imagens ou tabelas, ou até novas condigdes e restricbes (prazos), através de comando do operador, com uso
de ferramenta prépria do sistema, sem a necessidade de uso de sistemas auxiliares (Word, Excel, BrOffice, ou
similares) com langamento de dados necessarios a geracdo do documento final especifico de cada processo, ao

final, possibilitando a geragdo automatica do documento final;

7.2.90 Possibilitar envio de e-mail automatico de notificagdo/informativo para o consultor/empreendedor (usuério

externo) informando a geracédo do documento final em cada aplicagao especifica;

7.2.91 Permitir que o usudrio interno do sistema, mediante requerimento do interessado, editem informacdes
gravadas no banco de dados frente aos processos administrativo/formularios do processo diretamente no processo

em cada aplicacao especifica;

7.2.92 Possibilitar o gerenciamento da tramitacdo/encaminhamento dos processos administrativos permitindo a
tramitacdo/encaminhamento para usuarios internos cadastrados, grupos de trabalho do 6rgdo licenciador no

processo em cada aplicacdo especifica;

7.2.93 Possuir o Controle de vencimento dos documentos finais gerados nos processos administrativos através de
relatérios e de notificacdes automaticas enviada por e-mail para os usudrios internos selecionados e para o
empreendedor/consultor (usuério externo) responsavel no processo em cada aplica¢éo especifica;
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7.2.94 Possibilitar que o administrador interno do sistema de cada aplicago realize o cadastramento de condi¢des e
restricdes especificas/modelos para cada grupo de atividade/solicitagdes ou para um cédigo de atividade/solicitagbes
em particular em cada aplicacéo especifica, sendo que, o sistema devera permitir que estas sejam consultadas e
utilizadas como padrdo por todos usuarios internos da aplicacdo responsaveis pela elaboragdo dos

pareceres/andlises frente aos processos em tramitacdo em cada aplicacado especifica;

7.2.95 Permitir que o administrador do sistema de cada aplicagdo, através de ferramenta prépria do software, defina
em quais grupos de atividades constara a ferramenta de cadastro de compensacdes ambientais/urbanisticas,
habilitando ou desabilitando a fungdo, possibilitara& o monitoramento das compensacfes relacionadas a cada

processo administrativo em particular em cada aplicacéo especifica;

7.2.95 Disponibilizar relatérios gerenciais referentes ao processo administrativos, com filtros definidos nas
informagbes entrada de dados existente no banco, no minimo, devendo conter o relatério geral, relatério setorial
interno, documentos emitidos; por situacdo de tramitacdo, pesquisa de débito do empreendedor, de residuos por
empreendedor, de efluentes por empreendedor; vencimentos de condicionantes, relatério de controle de vida util
processual, relatorios legais, Controle de arrecadacgédo, de areas licenciadas, gerenciamento de compensacao cada

aplicacao especifica;

7.2.96 Possibilitar o Cadastramento/alteracdo de coordenadas geograficas juntos aos processos em tramitagdo,

diretamente no processo , acao realizada pelo servidor interno com permisséo em cada aplicacédo especifica;

7.2.97 Possibilitar que o usuario interno altere o responséavel técnico dos processos administrativos em tramitacéo no

processo, se necessario, em cada aplicagcdo especifica;

7.2.98 Possuir ferramenta de gestéo e cadastramento de outros documentos, fung¢éo realizada pelo administrador do

sistema, com disponibilizagcdo e consulta online para o usuario externo em cada aplicacédo especifica;

7.2.99 Possuir ferramenta de gestédo e cadastramento da legislacao, fungéo realizada pelo administrador do sistema,

com disponibilizagdo e consulta online para o usuario externo do sistema objeto em cada aplicagdo especifica;

7.2.100 Possuir ferramenta de gestédo e cadastramento dos grupos de informacgdes e procedimentos especificos do
manual do usuéario externo de forma online, sendo este, gerido pela fornecedora do sistema com possibilidade de
inclusdo de informacg@es especificas ou grupos de informag8es pelo administrador interno do sistema e permitindo a

consulta do manual online pelo usuario externo em cada aplicacao especifica;

7.2.101 Permitir o langcamento dos pareceres de vistoria para a compensagdo no proprio processo e geragao
automatica do mesmo, com ferramenta de edigdo do préprio sistema, sem a necessidade de sistemas auxiliares
(Word, Excel, BrOffice, ou similares) com possibilidade de inclusdo de texto, imagens ou tabelas, bem como, o
sistema devera gerar a impressédo do documento de vistoria em formato HTML para consulta e PDF no processo em

cada aplicacéo especifica;

7.2.102 Possibilitar ferramenta de gestdo e controle das obrigagcbes de compensacdo por parte de cada
empreendedor/requerente, frente a cada processo em particular, tarefa realizado pelo operador interno do sistema,

através de relatérios gerenciais especificos no processo em cada aplicacdo especifica;

7.2.103 Possibilitar a distribuicdo de processos de forma virtual para usuarios internos cadastrados ou para o

setor/grupos de andlise/gestor operacional em cada aplicacdo especifica;

7.2.104 Permitir que os pareceres técnicos/analise sejam assinados individualmente pelos usuarios internos
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cadastrados no sistema objeto ou através de assinatura do documento por grupo técnico (em conjunto) e
possibilitando a incluséo de arquivos anexos em formato PDF do parecer técnico no processo em cada aplicacéo

especifica;

7.2.105 Permitir a Importacéo de condicionantes modelos previamente cadastradas de forma automatizada para o
parecer técnico do usudrio interno que estiver operando a realizacdo do parecer no processo em cada aplicacéo

especifica;

7.2.106 Permitir que o usuario externo consulte a obrigatoriedade de consultor técnico, sendo este o responsavel
técnico da atividade pretendida, assim, podera providenciar a contratacdo do profissional técnico para a atividade
objeto da solicitagdo em cada aplicacédo especifica;

7.2.107 Possibilitar o controle de versionamento de pareceres (técnicos ou conclusivos), com registro do
versionamento, permitindo a visualizagdo da Ultima versdo do documento e também, possibilitando a visualizagao
das versfes anteriores do documento até que o status do mesmo esteja em edi¢do no processos administrativos
exceto em processos administrativos fiscais em cada aplicacdo especifica;

7.2.108 Possibilitar a montagem automatizada do parecer conclusivo que ir4 deferir ou indeferir os processos
administrativos, contendo as condicionantes e restricdes da licenca/documento final objeto da solicitacéo,
considerando as informag6es langadas pelo servidor interno responsavel, permitindo a incluséo de texto, imagens ou
tabelas, de forma integrada com o banco de dados, gerando o documento de forma padronizada e seguindo modelo
customizado e presente no sistema objeto, possibilitando o controle do versionamento do documento durante o
status em edicéo no processo administrativo em cada aplicacdo especifica;

7.2.109 Possibilitar o encaminhamento dos processos pelo requerente via internet, possibilitando ao requerente o
cadastro de todos os dados da solicitacéo e das informacdes requeridas no formulario especifico da atividade objeto
da solicitagdo, realizado diretamente pelo requerente via web, com ferramenta de preenchimento no proprio sistema
web, gravando-se toda a informacé&o da solicitacdo e dos formulérios objeto no banco de dados, sem a necessidade

do uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excell, entre outros) no processo em cada aplicacéo especifica;

7.2.110 Possibilitar que o sistema valide as informagdes obrigatorias solicitadas no encaminhamento das solicitagcdes

pelo requerente, caso ndo langadas as informagdes obrigatdrias no processo em cada aplicacédo especifica;

7.2.111 Possibilitar a geracédo de toda documentagdo necessaria ao protocolo formal das solicitagdes (requerimento,
formulério de caracterizagdo do empreendimento/solicitacéo e recibo informativo com o valor da taxa administrativa —

se aplicavel) no processo em cada aplicagdo especifica;

7.2.112 Possibilitar que os formularios de caracterizagdo do empreendimento/solicitagcdo (FCE) possam ser
customizados/ personalizados/criados pelo usudrios internos com permisséo, conforme o interesse da administragéo,
sem programacao, utilizando a ferramenta de construgdo dinamica de formulario do préprio sistema objeto, via
internet, a partir de grupos de dados disponiveis no sistema objeto, com definicdo dos grupos de informacdes com
preenchimento obrigatério, com vinculagdo dos FCE as atividades/solicitagdes ou grupos de atividades/solicitagcdes

em cada aplicagdo especifica;

7.2.113 Cada aplicacao especifica, devera dispor ao usudrio interno cadastrado o acesso ao sistema de Chat com o
suporte nos horarios estabelecidos no presente edital para fins de esclarecimentos de davidas quanto o uso do
sistema, seguindo para ordenamento a data e hora de sua geracao/inclusao;
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7.2.114 Em cada solicitagdo especifica do requerente, o sistema devera dispor de ferramenta acessivel ao usuario
interno de cada aplicagdo que permita a geracdo de um arquivo Unico em formato PDF, contendo a capa da
solicitagdo, com paginacdo sequencial de todas movimentacdes e documentos presentes (anexados ou gerados) na

solicitacdo especifica;

7.2.115 O sistema deverd dispor de sistema de notificag8o proprio para o usuério interno frente ao encaminhamento

de processos/solicitagdes ou despachos direcionados ao usuario de cada aplicacao especifica;

7.3 A aplicacdo de Meio Ambiente da Plataforma de Gestdo Publica Web de Virtualizagdo de Processos

Administrativos devera dispor as caracteristicas especificas obrigatorias relacionadas abaixo:
LICENCIAMENTO E DOCUMENTOS AMBIENTAIS

7.3.1 Permitir a gestao e controle dos prazos e condicionantes das licencas ambientais das atividades de impacto
local desenvolvidas pelo Ente Publico, sendo no minimo, Licenca Prévia (LP), Licenca de Instalacéo (LI) e Licenca
de Operacdo (LO), Interligado aos demais médulos do sistema objeto;

7.3.2 Possibilitar a criagdo de despachos de trabalho especificos de comunicacao, pareceres, despachos de parecer
conclusivo e despachos de geragdo de documentagéo;

7.3.3 Possibilitar que o usuario interno aceite, rejeite, encaminhe ou faga a conclusdo de um despacho de trabalho

conforme permisséo de sistema respectiva;

7.3.4 Permitir que em um despacho de trabalho tenha ferramentas de criacdo atendimento de pendéncias, anexac¢ao

de documentos e ou geragdo de documentos vinculados;

7.3.5 Possibilitar que os processos sejam distribuidos virtualmente apés o protocolo formal grupos, equipes dos

grupos, para usuarios internos ou areas externas do 6rgéo licenciador/da administragao;

7.3.6 Possibilitar que o usuério interno, a partir a data de protocolo formal, visualize no acesso ao processo em
particular o tempo total de tramitacdo e o tempo restante de andlise do respectivo processo, considerando o prazo

legal de analise de 180 dias, paralisando a contagem se o0 processo estiver com exigéncias/pendéncias;

7.3.7 Possibilitar que o usuario interno identifique 0s processos que o0 mesmo tera que trabalhar e/ou
despachar/analisar; disponibilizando filtros minimos de numero do protocolo, nome/razéo social, cpf/cnpj, status do

processo, status do despacho, a cargo de, grupos de trabalho, tipo de documento e forma de ordenamento;

7.3.8 Possibilitar a Gestdo de prazos de vencimentos das licengcas ambientais/documentos ambientais e das

condi¢cdes/restricdes presentes nos processos de licenciamento ambiental;

7.3.9 Possibilitar que o usudrio interno realize parecer langado no processos especificos via internet através de

ferramenta/despachos do sistema objeto, sem a utilizac@o do sistemas auxiliares (Word, Broffice, ou similares);

7.3.10 Permitir a realizacéo de pareceres técnicos, administrativos, folha de encaminhamento e relatérios/pareceres
de vistoria diretamente no sistema, utilizando ferramenta propria do software, sem uso de sistemas auxiliares (Word,
Broffice, ou similares), gerando documento padronizado com numeragdo prépria/sequencial, ficando armazenados
em banco de dados, permitindo a edigdo pelo usuério responsavel da formatagdo do parecer, com indicagdo do
status em edicéo ou finalizado, permitindo a anexagdo de arquivos anexos no parecer técnico, ndo permitindo

alteracdes/edicBes nos pareceres finalizados;
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7.3.11 Possuir ferramenta que possibilite a prorrogacéo, suspenséo ou cancelamento dos documentos ambientais,
sendo que, sera feito pelos usuarios internos com permissao para tanto, através de ferramenta propria do sistema

gue gerara um documento ambiental especifico com as informacdes relativas ao evento objeto;

7.3.12 Gerar relatérios para a gestdo das bacias hidrograficas, determinando os licenciamentos que estdo
impactando em cada bacia em particular;

7.3.13 Possuir ferramentas de fiscalizagcdo ambiental através consultas de relatérios relativos ao monitoramento de

licencas ambientais, condi¢c8es e restricdes de cada processo de licenciamento e das compensagfes ambientais;

7.3.14 Permitir que o administrador do sistema (servidor municipal), faga via internet a customizacéo e gestéo dos
parametros do sistema objeto, realizando a parametrizacdo das atividades licenciaveis de impacto local, limites de
portes, potencial poluidor, permitindo o cadastro da obrigatoriedade ou ndo do responsavel técnico em cada porte de
atividade (tornando a informag&o obrigatorio no encaminhamento da solicitagéo);

7.3.15 Possibilitar a publicacdo das licengcas ambientais no sistema web através de cadastro das mesmas (para
documentos emitidos manualmente), com o objetivo de dar transparéncia e publicidade aos processos de
licenciamento ambiental e publicacdo automética da versdo de visualizacéo para fins de transparéncia e publicidade
e frente aos processos finalizados no préprio sistema, ndo sendo necessério o cadastro do documento ambiental

para publicagéo;

7.3.16 Possibilitar que usuarios internos da Administracdo, conforme seu login e permissdes, realizem o
recebimento, acompanhamento, emissao pareceres técnicos, de vistoria, administrativos, criem despachos de
trabalho e operem a geragdo dos documentos ambientais conforme a solicitagcao requerida (no minimo LP, LI e LO,

Autorizages, Certiddes, Anuéncias, Declaracfes e Licenca Municipal - DNPM);

7.3.17 Possibilitar o gerenciamento de licengas ambientais/documentos ambientais (no minimo LP, LI e LO,
Autorizagbes, Certiddes, Anuéncias, Declaragdes e Licenca Municipal - DNPM), sendo seus prazos e

condicionantes, com seguranga juridica nos processos;

7.3.18 Possibilitar a gestdo/monitoramento sistémico dos processos de licenciamento ambiental e demais processos

administrativos relacionados;

7.3.19 Possibilitar o cadastramento pelo administrador interno do sistema de atividades/solicitagfes especificas e
permitir a vinculagdo ao documento especifico, seja, AutorizagBes, Anuéncias, CertidGes, Declaragbes e Licenca

Ambiental Municipal (DNPM) e ou Licenca Ambiental,

7.3.20 Possibilitar a geracdo de documentos ambientais de AutorizagBes, Anuéncias, Certid6es, Declaracdes e
Licenca Ambiental Municipal (DNPM) vinculado a cada tipo de solicitagdo cadastrada junto ao sistema nos grupos de

documentos;

7.3.21 Permitir que o usuario interno/servidor edite 0 enquadramento das atividades licenciaveis de impacto local
realizado pelo usuério externo, ajustando a solicitagdo conforme a realidade do empreendimento, sendo, atividade,
porte ou potencial poluidor, se necesséario gerando do forma automética recibo de pagamento da taxa
complementar;

7.3.22 Possibilitar a definicdo pelo administrador interno do sistema de quais tipos de licengas ambientais (no

minimo LP, LI ou LO) poderao ser requeridas em cada codigo de atividade de impacto local;
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LICENCIAMENTO FLORESTAL
7.3.23 Possibilitar o gerenciamento de licengas florestais ambientais, operando de forma integrada a gestdo dos
processos administrativos relacionados, no que tange o seu encaminhamento, tramitacdo e monitoramento dos
prazos e condicionantes, com seguranca juridica nos processos relacionados a éarea florestal;
7.3.24 Permitir a lancamento e controle da compensac¢do ambiental (plantio de &rvores ou doacdo de &rea
equivalente) pertinente a vinculagdo cada processo administrativo em particular;
7.3.25 Possibilitar o langcamento automatico de pareceres de vistoria has compensagdes ambientais em processos
especificos, permitindo apos o atendimento, a mudanca do status da compensagéo para atendida/cumprida;
7.3.26 Possibilitar o calculo automatizado dos dados dendrométricos dos espécimes, apresentando o volume total de
residuos em m3 e mst e a quantidade total de individuos vegetais objetos da solicitacdo, possibilitando, se
necessario o lancamento e registro das ramificagées dos individuos florestais em particular;
7.3.27 Permitir que o administrador do sistema defina se o cadastramento das informa¢Bes de cada espécime
florestal para o célculo dos dados dendrométricos considere o langcamento dos valores de cada espécime em
particular ou por amostragem da area, assim, calculando o volume de residuos individual por espécime ou

amostragem;

7.3.28 Possibilitar a importacdo dos dados da tabela de dados dendrométricos (do formuléario da solicitagdo),
permitindo que o servidor ambiental interno, edite os dados presentes na tabela, sem alterar os dados lancados pelo
requerente no formulario da solicitagdo, bem como, permita a impressdo da mesma para fins de trabalho/vistoria de
campo, sendo que, a tabela referida validada pelo técnico ambiental interno, ird ser exportada automaticamente para

o documento ambiental florestal;

SERVICOS URBANOS
7.3.29 Permitir a gestdo e controle das solicitagbes de servicos ambientais cadastradas desenvolvidas pelo
Municipio;
7.3.30 Possibilita ao requerente o cadastro de todos os dados das solicitagbes de servicos e das informacdes,
realizado diretamente pelo requerente via web, com ferramenta de preenchimento no préprio sistema web,
gravando-se toda a informagédo da solicitagdo e dos formularios objeto no banco de dados, sem a necessidade do
uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excell, entre outros), onde o sistema ira validar as informacdes
obrigatdrias solicitadas (caso ndo langadas), gerando ao requerente toda a documentacdo necessaria ao protocolo
formal, caso necessario 0 mesmo, ou podendo encaminhar a solicitagdo via internet conforme o caso, ou permitindo
a registro da solicitagdo via telefone a Administragéo que registrara a demanda no sistema;
7.3.31 Permite o encaminhamento / despacho online dos processos/solicitagdes de servigo pelo requerente;
7.3.32 Possibilitar o cadastramento das solicitagdes de servigo efetuadas pelo requerente externo através da
internet, permitindo a selecdo do servico, localizando-se os dados do requerente que ja possuir cadastro,
possibilitando a indicacdo do endereco de execucdo e possibilitando a vinculagdo de cada solicitagdo objeto e
geracgdo do documento ambiental especifico de forma automatica, sem a necessidade de programacéo, promovendo
agilidade e padronizacdo nas solicitages requeridas;
7.3.33 Permitir que a administracdo definir sobre a obrigatoriedade ou n&do do protocolo formal das solicitagBes de
servico, apoés, distribuindo/encaminhamento da solicitagdo para analise aos usuérios internos da Administracéo,
7.3.34 Possibilitar que os usuarios internos operem o recebimento, acompanhamento, emissdo de comunicagdo de
despacho/parecer e dos documentos ambientais relacionados com a solicitagdo de servigo requerida;
7.3.35 Possibilitar que o sistema objeto opere a gestao do status da solicitacdo ao usuario interno, sendo no minimo
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em execucdo e/ou executado, bem como, o gerenciamento de documentos ambientais emitidos, possibilitando a
impresséo e geragdo automatica de documentos pré-definidos para cada solicitacéo, possibilitando a geragdo de
multiplos documentos simultaneos pré-definidos, contendo todos os dados necessarios a comunicagdo do

requerente e/ou a expedicéo de documento de controle interno definido;

7.3.36 Possibilitar o monitoramento web integrado das solicitagdes, considerando o requerente e a gestdo do

atendimento ao cidadao frente as solicitagdes de servigos cadastradas pela Administracgao;

AGENDA PROGRAMADA
7.3.37 Possibilitar o controle de agenda ambiental do 6rgéo licenciador, destinado a organizagdo do fluxo de trabalho
de atendimento do requerente, possibilitando organizar de forma online o atendimento dos requerentes externos;
7.3.38 Permitir que o requerente possa realizar consultas diretas com seu usuario e senha na grade de horéarios de
atendimento disponibilizadas pelo Ente Publico e requerer o seu atendimento, indicando o tipo de atendimento e
descri¢do do objeto do atendimento;
7.3.39 Permitir que o Orgdo Ambiental, por meio de servidor responsavel, defina a grade de atendimento,
customizando o horario em turno de manhad e tarde com horario de inicio e término, definindo o nlimero de
atendentes;
7.3.40 Possibilitar o requerente cancele a agenda e permita que o0 mesmo proceda novo agendamento de horério;

7.3.41 Possibilitar que o servidor ambiental do Ente Publico realize o lancamento do atendimento, modificando o
status do atendimento requerido, permitindo a visualizagdo do nome do requerente e assunto objeto da solicitagdo
na consulta da grade de agendamento;

CADASTRO AMBIENTAL

7.3.42 Possibilitar o cadastramento ambiental dos geradores de residuos e formatacéo do cadastro de geradores de
residuos de todas atividades desenvolvidas no Municipio em atencdo a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,

permitindo o real exercicio do poder de policia por parte do Ente Publico;

7.3.43 Permitir que o administrador do sistema defina os tipos de cadastro ambiental que ira ativar no sistema,

podendo solicitar informacdes especificas para cada caso;

7.3.44 Permitir que o cadastro ambiental de gerador de residuos seja interligado ao modulo de licenciamento

ambiental;

7.3.45 Possibilitar que o requerente opere o cadastro ambiental via web de todos os dados de sua atividade e das
informag6es pertinentes, com ferramenta de preenchimento no préprio sistema web, gravando-se toda a informagao
da solicitacdo e dos formularios objeto no banco de dados, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (ex.
Word, BR Office, Excell, entre outros), onde o sistema ira validar as informacdes obrigatérias solicitadas caso nédo
langadas no ato de insercdo da informagéo;

7.3.46 Permitir ao requerente gerar toda a documentacao necessaria ao protocolo formal do cadastro ambiental,
caso necessario 0 mesmo, ou podendo encaminhar a solicitacdo via internet conforme o caso, se definido pela

Administracao;

7.3.47 Possibilitar que os formularios de cada grupo de atividade do cadastro ambiental poderdo ser

customizados/personalizados conforme o interesse da administragdo, utilizando a ferramenta de construcédo

dindmica de formulario do préprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos de dados disponiveis no sistema
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objeto;

7.3.48 Permitir que os usuarios internos da Administracdo, conforme seu login e permissées, realizem o
recebimento, acompanhamento, emissdo de comunica¢do de despacho/parecer e do documento ambiental
relacionados com a solicitagdo de cadastro ambiental, possibilitando monitoramento web inteligente das solicitacdes
do cadastro ambiental de geradores de residuos;

7.3.49 Permite a governanga ambiental sisttmica de todas atividades operadas no municipio com a gestdo dos
residuos gerados/destinados pelos empreendimentos cuja atividade é de impacto ambiental local e demais
atividades, conforme determina a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

CONTROLE DE RESIDUOS

7.3.50 Permitir que o empreendedor possa lancar os residuos gerados/destinados via web, gravando todos os dados
no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, OpenOffice, ou similares),
permitindo o envio da planilha através da internet e possibilitando a impressdo documento para protocolo formal;

7.3.51 Possibilitar que a planilha de geracéo/destinacdo de residuos indique as informacdes sobre os residuos,
empreendimento, quantidades, acondicionamento e destinagdo;

7.3.52 Permitir que a administracdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando a geragéo e destinagdo
dos residuos gerados pelo empreendimento através de relatérios conforme legislacdo ambiental competente;

7.3.53 Possibilitar que a administracdo durante o processo de parametrizacdo, mediante solicitacdo, defina filtros de
relatérios necessarios ao monitoramento e controle do residuos gerados/destinados considerando o atendimento da

Politica nacional de Residuos Sdlidos;

CONTROLE DE EFLUENTES
7.3.54 Permitir o monitoramento dos efluentes industriais gerados pelos empreendimentos e langados no

corpo hidrico, cuja atividade é de impacto ambiental local e ou, outras atividades de interesse da administracdo;

7.3.55 Possibilitar que o empreendedor opere o langcamento dos parametros de monitoramento dos efluentes
via web, gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (Word,

BrOffice, OpenOffice, ou similares), permitindo o envio da planilha de efluentes através da internet;

7.3.56 Possibilitar a impressdo documento para protocolo formal indicando as informag6es sobre os efluente

e seus parametros medidos/analisados;

7.3.57 Permitir que a administragdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando os efluentes gerados

pelo empreendimento através de relatorios conforme legislagdo ambiental competente e realize 0 monitoramento do

lancamento de efluentes aos recursos hidricos;

7.3.58 Possibilitar que o administrador interno do sistema opere o cadastramento do parametros de medicdo que

serdo controlados;

7.3.59 Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento do parametros de medicdo conforme

legislagao aplicavel;

7.3.60 Possibilitar que a administragdo durante o processo de parametrizagdo, mediante solicitacéo, defina filtros de

relatorios necessarios ao monitoramento e controle de efluentes industriais gerados/destinados considerando a
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legislagdo ambiental aplicavel;
7.3.61 Possibilitar o Monitoramento de Corpos Hidricos com base nos parametros resolugao 357 do Conama,;

CONSULTORES TECNICOS
7.3.62 Possibilitar que o usuario do sistema externo ou interno, consulte os consultores ambientais cadastrados junto
ao Ente Publico, realizando pesquisas por profissional autbnomo ou pessoa juridica;

7.3.63 Permitir que o consultor ambiental externo solicite via web o seu cadastro ambiental, diretamente no sistema,
sem a necessidade de utilizar sistemas auxiliares (Ex. Word, Excell, BR Office ou similares), preenchendo o formulario
especifico de informag8es, com gravagdo de todos os dados no banco de dados do sistema objeto;

7.3.64 Permitir que o cadastro de consultor ambiental requerido pelo usuario externo seja validado pelo usuario interno
Administrador, com emissdo do documento de cadastro ambiental de consultores especifico;

7.3.65 Possibilitar que ap6s a validagdo do cadastro pela equipe ambiental do Ente Publico, o dados do consultor
ambiental (pessoa fisica ou juridica) serdo disponibilizados para acesso/consulta do publico em geral, através de
ferramenta do sistema que permitindo a consulta pelo usuéario externo, com filtros de pessoa fisica ou juridica;

7.3.66 Possibilitar que a administragdo durante o processo de parametrizacdo, mediante solicitagdo, defina filtros de
relatorios necessarios ao monitoramento e controle do cadastro de consultores ambientais externos considerando o a

legislacdo ambiental aplicavel.

COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL
7.3.67 Possibilitar a publicacao, gestao e controle das a¢fes de comunicacéo e educag¢do ambiental desenvolvidas
pelo Municipio interligado aos demais maddulo do sistema objeto;

7.3.68 Possibilitar a consulta pelo usuarios interno e/ou externos das publicacdes de minimo noticias, projetos e

agenda relacionadas a Educac¢éo Ambiental;

7.3.69 Permitir que o usuario interno opere o cadastramento e administracdo das publicacdes de no minimo noticias,

projetos e agenda da educacéo ambiental;

7.3.70 Possibilitar que apds realizado o cadastro das comunicacdes a disponibilizacdo seja de forma interativa e

totalmente via internet, com disponibilizagdo automatica para consulta publica;

7.3.71 Possibilitar a disposicdo das fungdes minimas de cadastro noticias, informativos/projetos de educagédo
ambiental e agenda ambiental do Ente Publico e imediata publicacdo das informacdes cadastradas no sistema para

consulta puablica com transparéncia e publicidade;

CONSELHO DE MEIO AMBIENTE
7.3.72 Possibilitar através de uma area restrita para os administrador do sistema implementar o cadastro da

informacdes do Conselho Municipal de Meio Ambiente, de forma interativa e totalmente via internet;

7.3.73 Possibilitar a disposi¢cdo ao usuério interno com permissdo de acesso com as fun¢des minimas de cadastro de
atas, resolugOes, noticias, informativos, agenda, legislacédo, contato e informacdes sobre do Conselho Municipal de

Meio Ambiente sendo, o que é, para que serve, conselheiros, mandato;

7.3.74 Possibilitar a consulta pelo usuarios interno e/ou externos da publicacdes relacionadas ao Conselho Municipal

de Meio Ambiente de minimo atas, resolucdes, noticias, informativos, agenda, legislagéo, contato e informagdes sobre
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o conselho (o que é, para que serve, conselheiros, mandato);

7.3.75 Possibilitar que apés realizado o cadastro das informacdes relacionadas ao Conselho Municipal de Meio
Ambiente que a disponibilizagdo seja de forma interativa e totalmente via internet, com disponibilizacdo automatica da

informacgao para consulta publica objetivando a transparéncia e publicidade da atuag&o/operacédo do Conselho;

FISCALIZACAO AMBIENTAL

7.3.76 Possibilitar que o usuéario externo/contribuinte/fempreendedor, mediante login e senha faga solicitagdes no
sistema relacionadas a juntada de recurso administrativo, solicitagdes em geral para a fiscalizacdo, pedido de
prorrogacédo de prazo e/ou juntada de documentos, através de fungbes permitidas, langando as informagdes nos
formulérios e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma online e automética, sem a necessidade
do uso de sistema auxiliar (Word, Broffice, ou similares), sendo que, o sistema no término do langamento, ir4 gerar a
documentacdo necessaria para atividade fim, para o protocolo formal da solicitagdo, conforme o caso objeto e
possibilitando a anexagéo de documentos;

7.3.77 Para cada solicitacdo objeto relacionada a juntada de recurso administrativo, solicitacdes em geral para a
fiscalizacdo, pedido de prorrogagdo de prazo e/ou juntada de documentos, o sistema podera exibir o termo de
referéncia/documentos obrigatérios e/ou instrucdes, através de arquivos relacionados a solicitacdo requerida;

7.3.78 Possibilitar através de fungdo customizada pelo administrador da aplicagdo, a anexagdo de documentos via
web pelo usuario externo, considerando cada processo/solicitacdo relacionada a juntada de recurso administrativo,
solicitagcbes em geral para a fiscalizagdo, pedido de prorrogacado de prazo e/ou juntada de documentos em particular,
podendo o administrador habilitar ou desabilitar a fungdo tornando a anexagdo do documento obrigatoria ou néo,
devendo o sistema verificar se 0o documento exigido como obrigatério foi anexado pelo requerente, ficando a

responsabilidade do requerente selecionar o arquivo do documento corretamente;
7.3.79 Possibilitar através de fungéo a anexagéo de documentos via web pelo usuario interno da aplicacéo;

7.3.80 Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, para usuarios internos, possibilitando a verificagao
de todos os documentos gerados nos processos e visualizagdo dos prazos relacionada ao processo administrativo

fiscal de forma online, sem a necessidade de consulta ao processo fisico;

7.3.81 Permitir que os processos/solicitacdes langcados no sistema objeto pelo requerente relacionadas ao processo
administrativo fiscal, sejam validados através do langamento do numero do protocolo Unico da Administragdo, caso

exigido o protocolo formal no caso particular;

7.3.82 Permitir que os documentos dos processos fisico sejam anexados ao processo virtual em tramitagdo no

sistema objeto através arquivo em PDF, respeitando-se o limite do tamanho do arquivo admitido no sistema objeto;

7.3.83 Possibilitar que os processos sejam distribuidos virtualmente apds o protocolo formal e durante a tramitacéo
processual para usuarios internos do érgédo da administracao frente aos processos administrativos fiscais da aplicagéo;

7.3.84 Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observagbes de trabalho frente ao processo
objeto/processo administrativos fiscais em analise, com visualizacdo das observagdes por todos 0s usuarios internos

da aplicacgéo;

7.3.85 Possibilitar a visualizacdo do local do empreendimento autuado cadastrado no seu respectivo processo
administrativo fiscal através do langamento das coordenadas geograficas (Unica ou poligonal), através da ferramenta

gratuita do Google integrada a aplicagao objeto;
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7.3.86 O sistema devera permitir a demarcac¢édo do local da autuacéo utilizando a ferramenta gratuita do Google
integrada ao sistema objeto, indicando véarios pontos no mapa de localizagéo, objetivando a identificacdo dos pontos

poligonais do local objeto da solicitacdo no processo administrativo da aplicagéo.

7.3.87 Permitir o relacionamento de processo administrativos fiscais em tramitagdo com outros processos
administrativos da aplicagdo, possibilitando a visualizacdo dos processos relacionados no processo administrativo

fiscal objeto através de link respectivo;

7.3.88 Possibilitar que o usuério interno da aplicacéo identifique os processos que o mesmo tera que trabalhar e/ou
despachar/analisar sendo estes, seus processos de trabalho, possibilitando a consulta através de relatérios no minimo
com os filtros de nimero da solicitagdo, n° protocolo; autuado/denunciado; cpf/cnpj; status de processo, tipo de
solicitacé@o e a cargo de;

7.3.89 Possibilitar atualizag6es/gravagdo on-line dos dados de entrada através do preenchimento de parecer / oficios /
Termo de Compromisso / Memorando / Oficio, e com utilizagdo do sistema web, sem a necessidade de utilizagdo de
sistema auxiliares (ex. Word, Broffice, ou similares), permitindo acesso as informagfes atualizadas imediatamente

apos a transagao e atualizando de forma automética junto ao sistema objeto;

7.3.90 Permitir a visualizagdo automética de outros processos administrativos relacionados ao respectivo Cpf/Cnpj do
respectivo processo administrativo fiscal que o servidor/usuério interno da aplicagdo estiver operando;

7.3.91 Possibilitar o monitoramento das dendncias através de relatérios, permitindo a exportagdo do arquivo em
formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° da denuncia, data inicial/final de recebimento; fiscal responsével,
status da denuncia, tipo da dendncia, nome/razdo social, bairro e endereco, sendo que, na exibicdo do relatdrio,

devera permitir o acesso a cada denuncia através de link préprio;

7.3.92 Possibilitar o monitoramento dos autos de infracéo através de relatérios, permitindo a exportagéo do arquivo em
formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° do auto, data inicial/final de autuacao; tipo do auto, nome do autuado,

cpf/cnpj do autuado, sendo que, na exibicdo do relatério, devera permitir o acesso a cada auto através de link proprio;

7.3.93 Possibilitar o monitoramento dos autos de multa através de relatorios, permitindo a exportagdo do arquivo em
formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° da Multa, data inicial/final de emissao; nome do autuado, cpf/cnpj do

autuado, sendo que, na exibi¢do do relatério, devera permitir o acesso a cada auto de multa através de link proprio;

7.3.94 Possibilitar o monitoramento dos prazos dos processos administrativos fiscais da aplicagdo através de
relatérios, permitindo a exporta¢do do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° do processo, N° da
solicitacdo, CPF/CNPJ, Status do prazo, Data limite inicial/final, Atendimento do Prazo, Data de ciéncia inicial/final,
Multa diaria, data de emisséo inicial/final, sendo que, na exibicdo do relatdrio, devera permitir o acesso ao prazos dos

processos administrativos através de link proprio;

7.3.95 Possuir médulo de dendncias, com cadastro de entrada de dados da mesma, em formulario com dados
especificos, devendo o mesmo validar os campos obrigatérios no caso de ndo langamento da informacao, devendo
permitir a indicagdo no minimo do tipo da denudncia, fiscal responsavel pelo dendncia, data e hora, dados do
denunciante, Local da dendncia/denunciado, descricdo do objeto da denudncia e permitir que seja anexado arquivos
anexo (se necessario) e devendo o sistema criar o processo fiscal de denuncia junto ao sistema objeto de forma

automatica;

7.3.96 Permitir a ativagdo ou ndo na aplicagdo da fungdo de encaminhamento de dendncia através do acesso do
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ambiente externo/usudrio externo, permitindo que o usuério externo faga o cadastramento/langamento da dendncia,
informando os dados conforme formulério de cadastro de entrada de dados da mesma, em formulario com dados
especificos, devendo o mesmo validar os campos obrigatérios no caso de ndo langamento da informacao, devendo
permitir a indicagdo no minimo do tipo da denincia, data e hora, dados do denunciante, Local da
denuncia/denunciado, descricdo do objeto da denuncia e permitir que seja anexado arquivos anexo a denuncia (se
necessario) e devendo o sistema permitir a geracéo do processo fiscal de dendncia junto ao sistema objeto de forma

automatica, gerando a ficha da denlincia com codigo de autenticidade ao denunciante;

7.3.97 Permitir que o usudrio externo da aplicacéo opere a consulta do status do tratamento/apreciagdo da denuncia
realizada através do codigo de autenticidade, acompanhando a atuacdo do departamento fiscal do Ente Publico da
aplicacéo;

7.3.98 Possibilitar o cadastro de tipos de denuncias (grupos), tipos de prazos e cadastro de dispositivo legais
padronizados, este realizados pelo administrador interno do sistema;

7.3.99 A aplicacao devera permitir a alteracdo do status do processo administrativo da denuncia, onde o administrador

ird definir as permissdes de quais usuarios poderéo operar a funcéo;

7.3.100 Devera o sistema dispor de ferramenta de elaboracdo de vistorias frente as denincias/processos, onde o
administrador do sistema ira definir quais usuérios internos da aplicacdo terdo permissdo para operar a funcao,
gerando o documento de forma automatica e gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF,
registrando o nome do documento, nimero, responsavel pelo documento, data e hora, exigindo o relatério de acesso

rapido com estas informacdes;

7.3.101 Dispor de ferramenta de elaboracéo de parecer de decisdo administrativa ou laudo frente as dendncias, onde o
administrador do sistema ira definir quais usuarios internos da aplicacdo terdo permissdo para operar a funcao,
gerando o documento de forma automética e gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF,
registrando no minimo o nome do documento, nimero, responsavel pelo documento, data e hora de criagdo, exigindo

o relatério de acesso rapido com estas informacdes;

7.3.102 Devera o sistema permitir a alteracao do cadastro da denuncia com fungéo especifica, com exibi¢do da ficha de

cadastro no processo administrativo;

7.3.103 Possibilitar o registrar o historico do processo administrativo fiscal automatico com funcdo de acesso rapido
para visualizacdo dos dados minimos de histérico da movimentacao e data e hora da criagdo do evento do processo

fiscal em particular;

7.3.104 Dispor da fungéo de acesso rapido para visualizagdo dos documentos gerados no processo administrativo fiscal
em particular com exibi¢gdo documental, sendo no minimo nome do documento e nimero, autor do documento e data e
hora de criagcao, com a¢des de minimas de edicao, visualizacdo e exclusdo do documento e acesso ao arquivo PDF

do documento;

7.3.105 Possibilitar a visualizagdo dos prazos do processo administrativo fiscal em particular, exibindo no minimo os
dados de n°, documento, prazo, ciéncia, data limite e valor da multa (se existir), sendo que, se existir multa, devera

prever acOes alteracBes de status da multa;

7.3.106 Permitir o registro de carga processual do processo administrativo com indicagdo do numero de paginas do
processo fisico e a descricdo da carga processual, com possibilidade de visualiza¢éo do histérico de notas de cargas,
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com indicacdo do nuimero de péaginas, descricdo da carga, indicacdo do autor e data, possibilitando a exclusdo e
edicdo do evento de carga;

7.3.107 Possibilitar o relacionamento de processos administrativos fiscais com outros processos da aplicacéo;

7.3.108 Devera de sistema objeto dispor de ferramenta de cadastro Unico de autuado, validando o dados obrigatérios
no ato do cadastro, em especial CPF ou CNPJ, ndo permitindo cadastro duplicados;

7.3.109 Possibilitar o acesso rapido ao cadastro de autuados, permitindo a visualizagdo dos dados béasicos do cadastro,
sendo no minimo o nome , cpf/cnpj e endereco, disponibilizando ferramenta de adicionar novo processo administrativo
fiscal, bem como, devera possibilitar a visualizacéo rapida de todos os processos fiscais relacionados aos cadastro do
autuado , devendo exibir os dados béasicos do numero do processo administrativo de cada processo fiscal, status e
link de acesso rapido a cada processo fiscal existente em particular;

7.3.110 Possibilitar a alteracdo do status do processo fiscal, onde o administrador ira definir a permissées de quais
usuarios poderédo operar a fungéao;

7.3.111 Permitir o cadastro de eventos/novos documentos ao processo administrativo fiscal, no minimo os documentos
Termo de Compromisso, Oficio, Memorando, Termo ou Outro/Geral, permitindo a gera¢do do documento especifico
cadastrado previamente com base no modelo definido de forma automatica ou permitindo que o documento fisico seja
anexado em arquivo digital digitalizado no processo administrativo da aplicacéo;

7.3.112 Possibilitar a geragdo de novos documentos padrées ao processo administrativo da aplicagdo, no minimo os
documentos Termo de Compromisso e parecer, podendo gerar a impressdo do documento especifico cadastrado
previamente com base no modelo definido de forma automética e permitindo que sejam anexado documentos

digitalizados ao documento objeto de trabalho;

7.3.113 Permitir a geracdo de notificagdo junto ao processo administrativo fiscal, possibilitando a sele¢cdo da forma da
notificacdo (AR, Presencial e/ou por Edital), permitindo o lancamento de prazos, possibilitando a geracdo do

documento de forma automatica no processo da aplicagao;

7.3.114 Permitir o lancamento da data da notificacdo para fins de inicio do controle de prazos (caso existentes) e

registrando-se 0 nome da pessoa notificada no processo da aplicacao;

7.3.115 Possibilitar o cadastro/geragdo de autos de infragcdo, no minimo autos de apreensdo, constatacéo,
embargo/interdigdo, destruicdo/demolicao e adverténcia, permitindo a geragdo do documento especifico com base no
modelo definido de forma automatica ou possibilitando o cadastramento de um documento fisico, com anexa¢ao do

documento digitalizado no processo administrativo da aplicagéo;
7.3.116 Possibilitar o acesso aos dispositivos legais padrdes previamente cadastrados na aplicacéo;

7.3.117 Possibilitar o cadastro/geracdo de autos de multa no processo administrativo da aplicagdo, podendo gerar o
documento especifico com base no modelo definido de forma automatica ou possibilitando o cadastramento de um
documento fisico, neste caso, permitindo que o documento seja anexado de forma digital, também, contendo
ferramenta de acesso aos dispositivos legais padrdes previamente cadastrados e permitir o langcamento do status da

multa;
7.3.118 Possuir ferramenta para cadastro/geracdo das decisdes administrativas de primeira ou segunda instancia,
podendo gerar o documento especifico com base no modelo definido de forma automatica ou possibilitando o
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cadastramento de um documento fisico, neste caso, permitindo que o documento seja anexado de forma digital;

8 Especificacdes Técnicas da Plataforma

8.1 Arquitetura
-Visando a adequagdo a estrutura ja existente, caso o sistema venha ser instalado no Data Center da Contratante, a
Contratada devera utilizar como banco de dados livre para a Plataforma a solugdo (PostgreSQL versao 9.1 ou similar), bem
como arcar com 0s custos relativos a implantagdo de toda a Plataforma no ambiente da Contratante, sendo que, se
instalado no ambiente gerido pela Contratada devera rodar utilizando a mesma caracteristica de banco de dados;
- Toda a arquitetura a ser desenvolvida devera ser executada em plataforma WEB e acessivel navegadores homologados,
sendo IE — Internet Explorer (v. 10+), MOZILLA FIREFOX (v. 30+) e GOOGLE CHROME (v. 20+), sendo que, ocorrendo
alteracdes/atualizacdes nas versbes dos navegadores em face sua evolugdo que dificultem a navegacdo na plataforma
objeto, o sistema objeto deverd indicar qual o navegador e verséo indicado;
- A Arquitetura da Plataforma a ser apresentada devera contemplar a estrutura técnica em ambiente Unix;
- Ser desenvolvido em linguagem para plataforma 100% web, sendo multiusuérios e multitarefas;
- O sistema Web objeto deve possuir padrées w3C (Word Wide Web Consortium);
- Ser programado em linguagem livre /open source, com tecnologia no padréo de arquitetura MVC (Model-View-Controller
| Modelo-Visdo-Controlador);
- Caso instalado na Estrutura da Contratante, operar a aplicagdo e banco de dados em servidor no Data Center da
Contratante com configuracdo minima conforme segue: 1 Servidor com no minimo 4 cores, 8GB de RAM e 100GB de

disco para o webserver (linux), devendo a Contratante melhorar a configuracdo da mesma conforme necessidade;

8.2 Segurancga:

A Plataforma devera:

- Permitir o controle de acesso e restrigdes por niveis organizacionais e papéis de permisséo;

- Ser acessivel por meio de dados (usuario e senha) seguros, disponibilizados pelo Sistema;

- Log de Auditoria das operacg0es realizadas pelos usudrios internos e externos gerando relatério do log;

- Todas as senhas deverdo ser criptografadas em formato HASH ou MD5, utilizando componentes proprios para tal
criptografia;

- Todo o acesso efetuado através de acesso autenticado (logado) devera ser feito através de camada de navegacao
segura, utilizando-se certificado SSL (Secure Sockets Layer), com certificado a ser disponibilizado pela Contratada desde
gue a CONTRATANTE utilize o dominio da CONTRATADA e caso o0 sistema seja instalado na estrutura da CONTRATADA,
ird utilizar-se do certificado SSL fornecido pela mesma;

- Atender as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados.

9 Outras Consideragdes:
a. O contrato do objeto licitatorio podera ser renovado conforme determinacéo da legislagéo aplicavel.
b. Todo o Suporte técnico pdés-implantagdo aos usuarios, através de sistema de help desk via internet

disponibilizado pela contratada, devendo o mesmo registrar todos 0os encaminhamentos dos usuérios e atendimentos,
com o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacdo do sistema implantado e/ou
novas solicitagfes dos usuarios. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, presencial ou através de servigos
de suporte remoto, sendo que, todos atendimentos deverao ser registrados no sistema de help desk;

c. Apreciacdo das solicitagcdes no prazo expresso na tabela de prazos ja citados no presente documento;
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d. Quanto ao a ferramenta de Help Desk a contratada devera dispor:

- Possuir sistema de help desk 100% via internet, onde os usuérios responsaveis serdo cadastradas mediante solicitagao
do administrador do sistema, onde poderdo fazer solicitagdes frente ao uso do sistema e frente a melhorias, erros, suporte
de maneira geral;

- O sistema de help desk devera possibilitar a visualizagdo e o registro da visdo geral das solicitagdes, com indicagdo do
tipo, com ndmeros indicativos das solicitacdes em aberto e atendidas, possibilitar a geragdo de relatério sobre as
solicitacOes registradas, para fins de gerenciamento do seu atendimento e implementacéao;

- Devera possibilitar no registro da solicitacéo, o tipo da solicitagdo, o titulo, campo descricdo, situacdo, prioridade de
atendimento, para qual usuério esté direcionada, data de cria¢éo, data limite para atendimento, permitir que arquivos sejam
anexados a solicitagdo objeto, possibilitar o cadastro de outros usuarios observadores da solicitacdo criada e devera
permitir que todos os registros e intervenges de usuarios na solicitagdo em particular sejam gravados/registrados, bem
como, deverd indicar o acompanhamento do status e percentual de atendimento da solicitacao objeto.

- O sistema de help desk deve operar no ato da criacao e altera¢des o envio de e-mail informativo frente a solicitacao objeto
para o usuario responsavel pelo registro e para todos os outros usuérios envolvidos, sejam observadores da solicitagdo ou
responsavel pelo atendimento da solicitagéo objeto;

- Deveré possibilitar que seja registrado o tempo em horas despendido para o atendimento de cada solicitagdo em particular;
- O sistema de help desk deverd possibilitar que sejam anexados arquivos e documentos ao sistema, estes nao
relacionados a uma solicitagdo em particular;

- O sistema de help desk devera permitir que solicitagbes sejam relacionadas entre si ou devera possibilitar que um
solicitacdo secundaria (sub-tarefa) seja criada dentre uma solicitagdo em particular;

- O sistema de help desk devera possibilitar a visualizagdo das tarefas em calendarios especifico, com indicacao tarefas
iniciadas no dia, tarefas terminadas no dia e tarefas iniciadas e terminadas no dia, com possibilidades de inclusédo de filtros
para visualizagéo;

- O sistema de help desk devera permitir a inclusdo de noticias de trabalho e atualizag8es entre os usuérios cadastrados,

mediante solicitacdo para a equipe da contratada;
10 Outras Exigéncias

A Proponente devera dispor demonstrar sua capacidade técnica e capital social minimo atendendo as
seguintes exigéncias:
1. Capital Social: a empresa participante para fins de habilitacdo na concorréncia do objeto do presente termo,
devera comprovar que possui capital social de no minimo 10% do valor estimado da contratacao.
2. Qualificagdo Operacional: Comprovacao de Qualificagdo Operacional, nos termos do inciso Il, do artigo 30 da
Lei Federal n° 8.666/93, para desempenho implantacdo da atividade pertinente ao objeto licitado, sera
realizada mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, sendo:
A. A empresa participante devera apresentar no minimo 3 (trés) atestados de capacidade técnica de entes publicos
gue utilizam e/ou utilizaram o sistema em uma das areas de Meio Ambiente expressa no objeto do edital € no minimo 1
atestado com municipio acima de 300.000 habitantes, atestado este, descrevendo que atende as normas legais de pelo
menos uma das &reas relacionadas ao objeto, assim sendo, atendendo a legislagdo federal, estadual e municipal frente ao
uso da aplicacdo 100% web;
B. Apresentagdo de no minimo 1 atestado de ente(s) publico(s) que comprove que o profissional vinculado a
proponente (funcionario ou sécio/diretor) da area juridica com conhecimento especializados na area de direito ambiental,
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gue tenha desempenhado atividade de elaboragdo de Diagndstico Legal de uma das areas do objeto (Meio Ambiente)
destinado/dirigido a customizacéo/parametrizagcdo de Sistema de Gestao Publica de pelo menos umas da area do objeto

(Meio Ambiente) de um Ente Publico;

3. Qualificacdo da equipe técnica: A proponente devera ter em seu quadro funcional ou diretivo/societario no minima;
A. No minimo um profissional (funcionario ou sécio/diretor) da &rea juridica com conhecimento especializados
na area de direito ambiental ou publica, sendo, bacharel em direito/advogado com especializacdo, mestrado ou
doutorado devendo apresentar diploma de Instituicdo de Ensino reconhecida pelo MEC, no caso de especializacao,
esta devera ter no minimo carga horario de 360h;
B. No minimo um programador graduado apresentando diplomas (funcionério ou sécio/diretor);
C. No minimo um funciondrio ou sdcio/diretor com conhecimento da area de meio ambiente com graduacao de
nivel superior (engenharias, gestdo ambiental, gedlogo, bidlogo, arquiteto, entre outros);

Todos os diplomas dos itens A, B e C acima terdo que ser de instituicdes reconhecidas pelo MEC.

4. Prova de Conceito: A Homologacao da Licitante Vencedora ocorrerd mediante Prova de Conceito conforme segue:
Da Prova de Conceito:
Relacionar a Comissao de Avaliagdo do Ente Publico, devendo ser formatada por no minimo um integrante do
ndcleo ambiental, do Ente Publico e no minimo um integrante do Departamento de Informéatica do Ente Publico;
A Comisséo de Avaliagdo do Ente Publico, indicando o local da realiza¢do da Prova de Conceito fixara data e
hora para a proponente classificada em primeiro lugar, munida de equipamentos e pessoal qualificado para a
demonstracédo pratica do sistema objeto considerando as caracteristicas obrigatérias expressas no termo de
referéncia, sendo que, a simulacdo devera ser realizada diretamente via internet (com o sistema funcionando),
de forma a comprovar todas as tarefas e caracteristicas descritas sdo atendidas pelo sistema ofertado, conforme
descritivo das caracteristicas do sistema no TERMO DE REFERENCIA DO OBJETO;
Ao final da prova de conceito, sera emitido o relatério/documento préprio, que comprovara o resultado final da
avaliacdo. Caso a Licitante ndo seja aprovada na prova de conceito serd desclassificada e sera chamada a
proxima colocada que sera submetida ao mesmo procedimento de avaliacéo;
Para viabilizar o processo de avalia¢éo técnica, cabera a Licitante:
Arcar com todos os custos envolvidos para realizacdo da prova de conceito, conforme descrito abaixo;
Atender, de forma suficiente e tempestiva, as demandas da Contratante quanto aos servicos necessarios para
demonstrar que a solugéo atende as especificacdes estabelecidas neste documento;
Disponibilizar profissionais para o acompanhamento do processo de avaliagdo conforme os prazos e condi¢Bes
estabelecidos neste documento.
= Uma vez constatado que a Licitante se habilitou com informacdes inveridicas, este estara sujeito as penalidades
previstas no artigo 93 da Lei 8.666, de 21/06/1993, por perturbagéo do procedimento licitatério.
Ao final da prova de conceito, caso a avaliacdo resulte em uma das situagfes de insuficiéncia, ou seja, 0 ndo
atendimento de algum requisito apresentado no ANEXO |, a Licitante sera desclassificada e sera chamada a
préxima colocada;
Observacao: O Licitante podera, na sessdo de homologacéo, realizar a prova de conceito com o sistema instalado
na sua base de homologacao/data center, devendo fazer a demonstragdo com o sistema funcionando via internet,
sendo vedado apresentacao prontas (ex. ppt);;

Sera desclassificada a Licitante que, seja qual for o motivo, deixe de comprovar qualquer caracteristica da
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solugdo proposta ou que ndo atenda as exigéncias constantes neste Termo de Referéncia

11 Dotagédo Orgcamentaria:

Secretaria Municipal de Meio Ambiente Requisicéo: 2962/2019 Dotag6es: 1305/28634

12 Garantia - A empresa obriga-se a garantir, 0s servicos realizados comprometendo-se, a adotar as medidas
corretivas necessarias, no prazo de 72 (setenta e duas) horas ap@s, a notificacéo feita pelo CONTRATANTE, sob pena

das sangdes previstas em lei e/ou no contrato.

13 Quantidades e Descrigdes:

Iltem | Quantidade | Unidade Descricao
01 1 PRS Implantacao (instalagéo, diagndstico legal/parametrizacdo e capacitagédo de usuarioj
02 12 Unidade Mensalidade (sustentagdo softwares)
03 300 Horas Hora técnica
40
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Pregéo Presencial 041/2019
Anexo Il
Modelo de proposta

Lote Item Descricao Valor Unitério Valor Total

11
1 1.2

1.3

PARA CRITERIO DE JULGAMENTO SERA UTILIZADO O VALOR TOTAL LOTE.

OBS.: As descri¢cdes acima citadas sdo somente de referencia, descricbes completas constam no

Termo de Referéncia - Anexo | deste edital.

Dados da empresa: (Razdo Social, CNPJ, endereco, fone contato e fax).

Referéncia ao Pregdo Presencial 021/2019

Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Sapucaia do Sul, de

de 2018.

Assinatura do representante legal acima qualificado e carimbo da empresa
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Pregéo Presencial n° 21/2019

Anexo Il

ModelosdeDeclaracdes

a) Declaracéo de Aceitacdo aos Termos do Edital:

A empresa , através de seu representante legal,

Sr.(a) , CPF (cargo na empresa: Diretor ou
Socio-Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitagdo instaurada
pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n° 21/2019, que d& plena e

total aceitacdo aos termos do edital e seus anexos.

b) Declaracédo de fato superveniente:

A empresa , através de seu representante

legal, Sr.(a) , CPF (cargo na empresa: Diretor ou
Socio-Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitagédo instaurada
pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n° 21/2019, que comunicara

fato superveniente e impeditivo de habilitacdo.

c)Declarac¢aodelnidoneidade:

A empresa , através de seu

representante legal, Sr.(a) , CPF (cargo na
empresa: Diretor ou Sécio-Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da
licitagdo instaurada pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n°
21/2019, que ndo foi declarada INIDONEA para licitar com o PODER PUBLICO em qualquer de suas

esferas.

dyDeclarac¢aodequendo emprega menor:

A empresa , através de seu representante
legal, Sr.(a) , CPF , (cargo na empresa: Diretor
ou Sécio-Gerente), ,DECLARA, para fins de direito, na qualidade de

PROPONENTE da licitac&o instaurada pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregédo
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Presencial n° 21/2019, que ndo possui em seus quadros pessoa menor de dezoito anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega pessoas menores de dezesseis anos.

e)Declaracaoqueseinclui nalLei Complementar n° 123/2006:

A empresa , através de seu representante legal, Sr.(a)
, CPF , (cargo na empresa: Diretor ou Sdcio-
Gerente), DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da

licitagdo instaurada pelo MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL, na modalidade Pregdo Presencial n°
21/2019, que se inclui no regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°. 123/2006 e

nao se utiliza indevidamente deste beneficio.

Por ser a expressao da verdade, firmo o(s) presente(s).

Sapucaiado Sul, __ de de 2019.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL ACIMA QUALIFICADO E CARIMBO DA EMPRESA

OBS: As declaracdes poderao ser apresentadas individualmente por item ou todos os itens em uma Unica
declaracéo.
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Pregdo Presencial n° 21/2019

ANEXO IV

Credenciamento especifico

Pelo presente a empresa situada na , CNPJ
n.c , credencia — se a participar do Pregdo Presencial n.° 21/2019, representado (a)
pelo Sr (a). , RGn.° sendo o mesmo __ (sécio, proprietario, procurador,
dirigente ou assemelhado da empresa proponente) da empresa com amplos poderes para representa-

la junto ao Municipio de Sapucaia do Sul, inclusive para interpor ou desistir de recursos, receberem
citagbes, intimagBes, responder administrativa e judicialmente por seus atos, formular ofertas e lances de

precos e, enfim, praticar todos os atos pertinentes ao certame, em nome da proponente.

Sapucaia do Sul, de de 2019.

Assinatura do representante legal acima qualificado e carimbo da empresa

(Se PROCURADOR, anexar copia da PROCURACAO autenticada ou com o original para que se proceda a

autenticagao).
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Pregédo Presencial n° 21/2019
Anexo V

Minuta Contratual
Processo (s) Administrativo (s) n® 20673/2019
Pregéo Presencial n® 021/2019

Contraton® __ /2019
.CONTRATO FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE
SAPUCAIA DO SUL E A EMPRESA
, PARA OS FINS QUE SE

ESPECIFICA.

O Municipio de Sapucaia do Sul, RS, de um lado, inscrito no CNPJ/MF sob o n°. 88.185.020/0001-25, neste

ato representado pelo Prefeito, o Sr. Luis Rogerio Link, no uso de suas atribui¢cdes, neste ato denominado

simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ/MF
sob o n°. , com sede na Cidade de , heste ato
representada por seu representante legal, Sr. , portador do CPF/MF n.°

, denominada simplesmente CONTRATADA, tendo em vista o resultado do Pregao

Presencial n° 21/2019, do Tipo Menor Preco total do lote, consoante e decidido no Processo (s)
Administrativo (s) n°® 20673/2019, resolvem celebrar o presente contrato, sujeitando-se as normas da Lei
n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, e da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes

posteriores, mediante as seguintes condi¢fes:

1. Do objeto:
1.1. O presente instrumento tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de

licenca de uso, sem transferéncia de tecnologia, pelo periodo de 12 meses de um sistema de informatica,
rodando integralmente via internet, desenvolvido em linguagem livre, sendo o sistema instalado no datacenter
gerido pela contratada, visando o gerenciamento virtual dos processos administrativos da area de Meio
Ambiente, que permita 0 encaminhamento de solicitagbes, analise, monitoramento e fiscalizagdo relacionadas
aos processos administrativos encaminhados pelo requerente as respectivas areas do Ente Publico,
denominado software de gestdo publica web para virtualizacdo e gestdo de processos da area de Meio
Ambiente, desenvolvendo o diagnéstico legal, implantacao, treinamento e servico de manuten¢cdo mensal que
garantam as alteracbes legais e corretivas do sistema objeto e execucdo de servigos iniciais necessarios a

perfeita implantacéo do projeto, em conformidade com as especificacdes contidas no Anexo | deste contrato.

2. Do preco:
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2.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$ ( ).

2.2. O(s) preco(s) acima mencionado(s) contempla(m) todos os custos direta ou indiretamente relacionados

com a perfeita e completa execucdo do contrato.

3. Das condicdes de pagamento:

3.1. O pagamento do preco da aquisicdo/prestacdo de servico contratado sera feito pela Prefeitura
Municipal de Sapucaia do Sul mediante a apresentacdo, pela CONTRATADA, da respectiva nota fiscal ou
nota fiscal-fatura, que devera ser processada e enviada ao Departamento de Compras até o 5° (quinto) dia
do més seguinte ao do fornecimento e devera registrar o nimero do contrato e ser devidamente atestada
pelo seu gestor designado pelo Secretario responsavel pela pasta.

3.2. A ffiscalizacdo do Municipio somente atestard a aquisicdo/prestacdo de servico e liberara a nota fiscal
para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des pactuadas.

3.3. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da respectiva fatura
corretamente preenchida no departamento competente da Secretaria Municipal da Fazenda.

3.4. O documento de cobranca devera ser emitido em 03 (trés) vias, em nome do Municipio de Sapucaia do
Sul, trazendo o niimero do empenho e do processo a que esse se refere.

3.5. As faturas/notas fiscais emitidas com erro deverdo ser substituidas, fazendo, nesse caso, o Municipio
de Sapucaia do Sul a devida comunicacdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado para o pagamento e
dispora de até 15 (quinze) dias, a partir da sua correcdo ou substituicdo das faturas/notas fiscais, para seu
pagamento, sem prejuizo ao disposto no item 3.3.

3.6. Nao seréa efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia de liquidacao
de obrigacdes em virtude de penalidades ou inadimpléncia contratual.

3.7. A liberacdo do pagamento ficard condicionada a consulta prévia ao Sistema de Cadastramento do
Municipio para verificagdo da situacdo da CONTRATADA em relacdo as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificagcdo exigidas na licitagdo, cujo resultado sera impresso e juntado ao processo.

4. Dos prazos:
4.1. Da vigéncia contratual:

4.1.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, (podendo ser
prorrogado com a conveniéncia e interesse do municipio), conforme artigo 57, inciso Il, da Lei Federal n®
8.666/93.

4.2. Da entrega:

4.2.1. Os produtos deverdo ser entregues conforme as necessidades da Secretaria, nos enderecos
informados pela secretaria requisitante.
4.2.2. No caso de entrega de produtos, a empresa contratada devera esperar pela conferéncia dos

produtos adquiridos, no que diz respeito a quantidade, qualidade e especificagcdes constantes no Anexo
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Unico deste contrato. Os custos da substituicdo dos produtos recusados e devolvidos correrdo
exclusivamente a expensas da CONTRATADA.

4.3. O recebimento de produtos e/ou prestacdo de servigos, provisorio ou definitivo, ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos padrées adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho dos produtos fornecidos, cabendo-lhes sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da
utilizacdo dos mesmos.

4.4, A CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade, devera comunicar a fiscalizacdo do
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade verificada no fornecimento ou no controle do
fornecimento, bem como qualquer fato que possa colocar em risco a seguranca e a qualidade dos produtos
dentro dos parametros pactuados.

5. Da dotacdo orcamentaria:

5.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da(s) seguinte(s) dotacdo (6es)
or¢camentaria(s):
1305-28634-333904007 2962/2019 SEMAS

6.1.1 Do reajuste:

6.1.1.1. Os valores serdo reajustados em conformidade com a lei federal n°. 9.069 de 29 de junho de 1995,
Plano Real. Contratacdo com periodicidade inferior a um ano séo irreajustaveis. O indice para o reajuste
serd o IGP-M (FGV).

6.1.1.2. No caso de reajustes subseqlientes ao primeiro, o prazo minimo de um ano conta-se a partir da
data do ultimo reajuste.

6.1.1.3. Vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de componentes ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, ficando essa comprovagdo a cargo
da EMPRESA CONTRATADA.

6.1.2. Da revisao:

6.1.2.1. Podera haver reviséo contratual em face da ocorréncia de fatos supervenientes e imprevisiveis, ou
previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis que venham a ensejar desequilibrio na equacao
econdmica do contrato;

6.1.2.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposi¢cBes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da proposta, de comprovada
repercussao nos precos contratados, podera ensejar a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o

caso.

6.1.3. Da repactuacao:
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6.1.3.1. Podera haver repactuagdo nos contratos de prestagdo de servigcos continuos com regime de
dedicacdo exclusiva de médo de obra, quando verificar-se um desequilibrio decorrente da variagdo dos
precos de mercado e/ou variagdo consideravel dos custos da médo de obra em virtude da celebracao de
acordo, convencgdo ou dissidio coletivo e, desde que seja observado o interregno minimo de um ano das
datas dos orcamentos aos quais a proposta se referir;

6.1.3.2. As repactuacfes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de demonstracéao
analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacéo de precgos ou
do novo Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho que fundamenta a repactuagéo, conforme for
a variacdo de custos objeto da repactuacao;

6.1.3.3. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacéo, de beneficios n&o previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, Acordo, Convenc¢éo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, observando o disposto no art. 6° da IN 05/17.

7. Da garantia:
7.1. A empresa obriga-se a garantir, os servigos realizados comprometendo-se, a adotar as medidas

corretivas necessarias, no prazo de 72 (setenta e duas) horas apés, a notificacao feita pelo CONTRATANTE,

sob pena das sang¢fes previstas em lei e/ou no contrato.

8. Das obrigacdes do contratante:
e Cabe ao CONTRATANTE:

8.1. Acompanhar e fiscalizar o fornecimento;

8.2. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir a obrigacdo de
fornecimento dentro das normas do contrato;

8.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos deste contrato;

8.4. Aplicar a CONTRATADA as sancdes cabiveis;

8.5. Documentar as ocorréncias havidas na execucéo do contrato;

8.6. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela CONTRATADA,;

8.7. Prestar informac@es e esclarecimentos atinentes ao objeto deste contrato que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

9. Dos encargos da contratada:

e Cabe a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obriga¢des:

9.1. Fornecimento/prestar servico, do o objeto contratado obedecendo as quantidades e especificacdes
discriminadas no Anexo Unico deste contrato;

9.2. Respeitar normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias do
CONTRATANTE;
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9.3. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens do CONTRATANTE, ou
ainda a terceiros, durante a execucdo deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento feito pelo CONTRATANTE;

9.4. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos
solicitados;

9.5. Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagédo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

9.6. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados quando da
execucao do objeto contratado;

9.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, os produtos
recusados e devolvidos pelo CONTRATANTE, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado;

9.8. Executar, as suas expensas, o fornecimento/prestacdo de servico do objeto deste contrato, mediante
solicitacdo da Secretaria requisitante, no prazo fixado na clausula quarta;

9.9. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados do término do prazo de
fornecimento/prestacdo de servigco, os motivos que impossibilitaram o cumprimento dos prazos previstos
neste contrato;

9.10. Na execucdo do objeto, a CONTRATADA se obriga a respeitar, rigorosamente, durante o periodo de
vigéncia deste contrato, as normas de higiene e seguranga, por cujos encargos respondera unilateralmente,
devendo observar também os requisitos de qualidade, determinados pelo CONTRATANTE, através do setor
responsavel pela fiscalizacéo, aprovacao e liberacao do objeto;

9.11. A CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade, devera comunicar a fiscalizacdo do
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade verificada na execuc¢éo ou no controle do objeto, bem
como qualquer fato que possa colocar em risco a seguranca e a qualidade dos mesmos e sua execucao
dentro do prazo pactuado;

9.12. Manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste contrato, para

representa-la sempre que for necessério.

10. Da alteracdo contratual:

10.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93, desde

que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentacéo das devidas justificativas.

11. Da fundamentacéo legal e da vinculacdo ao Edital e & Proposta:

11.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei Federal n°. 8.666, de 21 de julho de 1993, com suas
alteracdes posteriores, assim como na Lei 10.520/2002, regulamentada pelo Decreto Municipal 3.520/2009.
11.2. O presente contrato vincula-se aos termos do Processo(s) Administrativo(s) n® 20673/2019,
especialmente:

11.2.1. Do edital do Pregéo Presencial n°. 021/2019;

11.2.2. Da(s) Requisicdo (coes) n°® 2962/2019;
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11.2.3. Da proposta vencedora da CONTRATADA.

12. Darescisao:

12.1. A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a
80 da Lei Federal n° 8.666/93.
12.2. Arescisao deste contrato pode ser:
12.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XIl e XVII do art. 78 da lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;
12.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde que
haja conveniéncia para 0o CONTRATANTE;
12.2.3. Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.
12.3. A rescisdo administrativa ou amigavel deve ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.
12.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados no processo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.
12.5. A CONTRATADA reconhece todos os direitos do CONTRATANTE em caso de eventual rescisao

contratual.

13. Das sancdes:

13.1. A CONTRATADA que, por qualquer forma, ndo cumprir as normas do contrato celebrado esta sujeita
as seguintes sang¢8es, assegurados o contraditorio e ampla defesa:
13.1.1. Adverténcia;
13.1.2. Multa;
13.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administrac@o Direta, Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de Economia
Mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio de Sapucaia do Sul;
13.1.4. Descredenciamento ou proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores do Municipio de Sapucaia do Sul;
13.1.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica.
13.2. As sancgdes previstas nos subitens 13.1.1.,13.1.3., 13.1.4. e 13.1.5. poderao ser aplicadas juntamente
com a sanc¢do de multa.
13.3. A adverténcia consiste em repreensdo por escrito imposta pelo ndo cumprimento das normas do
contrato celebrado.
13.4. A multa aplicavel sera de:
13.4.1. 0,3% (trés décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por

cento) do valor global da contratacéo;
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13.4.2. 5% (cinco por cento) por descumprimento do prazo da execugéo do servigo, calculados sobre
o valor total do contrato ou da nota de empenho, sem prejuizo da aplicagdo da multa prevista nos
subitem 13.4.1;
13.4.3. 15% (quinze por cento) pela recusa injustificada em prestar o objeto, calculado sobre o valor
correspondente a parte nao cumprida;
13.4.4. 15% (quinze por cento) pela rescisdo da avenca, calculados sobre o valor total do contrato ou
da nota de empenho;
13.4.5. 20% (vinte por cento) pelo ndo cumprimento de qualquer clausula do contrato, exceto quanto
ao prazo de execucao, calculados sobre o valor total do contrato ou da nota de empenho.
13.5. O atraso, para efeito de célculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de execugcdo do servico, se dia de expediente normal no 6rgdo ou entidade
interessada, ou do primeiro dia Gtil seguinte.
13.6. A multa podera ser aplicada juntamente com outras san¢des segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.
13.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na prestagdo do servigo, a nota de empenho ou
contrato devera ser cancelada ou rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a
avenca, hipétese em que sera aplicada multa.
13.8. A suspensdo e o impedimento sdo sancdes administrativas que temporariamente obstam a
participagdo em licitacdo e a contratacdo com a Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional, as
Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pelo Municipio de Sapucaia do Sul, sendo aplicadas nos seguintes prazos e hipéteses:
13.8.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da adverténcia, a CONTRATADA
permanecer inadimplente;
13.8.2. Por até 12 (doze) meses, quando a CONTRATADA falhar ou fraudar na execugé&o do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal,
13.8.3. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a CONTRATADA:
13.8.3.1. Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da contratacéo;
13.8.3.2. For multada, e nédo efetuar o pagamento.
13.9. O prazo previsto no item 14.8.3 podera ser aumentado até 5 (cinco) anos.
13.10. O descredenciamento ou a proibicAo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores do Municipio de Sapucaia do Sul sdo san¢des administrativas acessorias a aplicacdo de
suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao Direta,
Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pelo Municipio, sendo aplicadas, por igual periodo.
13.10.1. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica sera
aplicada a vista dos motivos informados na instru¢cdo processual, podendo a reabilitagdo ser

requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicacao.
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13.10.2. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a sangdo, a qual sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir 0s prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido
0 prazo das sancdes de suspensdo e impedimento aplicadas.

13.10.3. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica produz
efeitos em relagdo tanto a Administracédo Direta, Autarquica e Fundacional, as Empresas Publicas e
Sociedades de Economia Mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo
Municipio de Sapucaia do Sul, quanto & Administracdo Publica da Unido, demais Estados, Municipios

e Distrito Federal.

14. Da fiscalizacdo e Gestao do contrato:

14.1. DA FISCALIZACAO:
14.1.1. Todos os servigcos contratados pelo Municipio seréo fiscalizados por servidores do Municipio de

Sapucaia do Sul, devidamente designados para este fim, com autoridade para exercer em nome do
Municipio toda e qualquer acdo de orientagcdo geral, controle e fiscalizag&o, afins do objeto contratado.
14.1.2. A fiscalizagdo podera determinar, a 6nus da empresa contratada, a substituicdo dos equipamentos,
servicos e materiais julgados deficientes ou ndo-conformes com as especificacdes definidas no projeto
bésico, memorial descritivo, planilha orgamentaria ou termo de referéncia do objeto contratado, cabendo ao
contratado providenciar a troca dos mesmos, no prazo maximo definido pela fiscalizagdo, sem direito a
extensdo do prazo final de execugéo dos servicos.
14.1.3. O contratado s6 podera iniciar a obra e/ou servigco apds a assinatura do respectivo contrato e ordem
de inicio dos servigos contratados.
14.1.4. Compete a fiscalizacdo da obra e/ou servigo pela equipe do Municipio, entre outras atribuicbes:
14.1.4.1. Verificar a conformidade da execucao da obra e/ou servico com as normas especificadas em
caderno de especificagdes técnicas, memorial descritivo, planilha orcamentaria, projeto basico, termo de
referéncia e adequacéo dos procedimentos e materiais empregados a qualidade desejada para 0s servigos;
14.1.4.2. Ordenar ao contratado corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos servicos executados com
erros, imperfeices ou em desacordo com as especificagdes;
14.1.4.3. Manter organizado e atualizado o Livro Diario de obras e/ou servicos, assinado pelo fiscal e
também por técnico da contratada, onde o referido licitante vencedor registre, em cada visita:
14.1.4.3.1. As atividades desenvolvidas;
14.1.4.3.2. As ocorréncias ou observac8es descritas de forma analitica.
14.1.4.3.3. Encaminhar ao gestor/administracdo o documento no qual relacione as ocorréncias que

impliguem em multas a serem aplicadas ao contratado.

14.1.5. A acéo da fiscalizacdo ndo exonera o contratado de suas responsabilidades contratuais.
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14.1.6. Em caso de duvidas quanto a interpretacdo das especificacdes constantes do projeto/ projeto
executivo / projeto béasico / termo de referéncia/planilha orgcamentaria, sera sempre consultada a
fiscalizacdo, sendo desta o parecer definitivo. A decisdo tomada pela fiscalizagdo deverd ser comunicada a
empresa contratada obrigatoriamente de forma escrita e oficial.

14.1.7. Fiscal (ais), nomeado(s) do contrato __ /20 __ conforme quadro abaixo:

Secretaria | Nome Cargo Matricula

14.2. DO GESTOR:

14.2.1 Ao gestor do contrato cabem as seguintes atribuicdes:
14.2.1.1. Liquidacéo da despesa;
14.2.1.2. Verificagdo da situagéo de regularidade com FGTS, INSS, Fazenda Federal, Fazenda estadual,
Fazenda Municipal, sede da empresa, contratada, anteriormente a cada pagamento, se for contrato de
execucao continuada ou parcelada;
14.2.1.3 Se os documentos estiverem com a validade vencida, solicitar sua apresentagao;
14.2.1.4. Exigir do executor de servigcos de manutencéo, limpeza e conservacao e vigilancia, quando da
quitacdo da nota fiscal ou fatura, cOpia autenticada da guia de recolhimento do INSS quitada e respectiva
folha de pagamento;
14.2.1.5. Autorizar a realizacdo do pagamento devido;
14.2.1.6. No caso de servigco continuado, informar, em tempo habil, a autoridade competente para
solicitar nova contratacao;

14.2.1.7 Dar andamento as questdes encaminhadas pela fiscalizagdo quando necessario.

14.2.2. Gestor, nomeado do contrato ___ /20__ conforme quadro abaixo:

Secretaria Nome Cargo Matricula

15. Da retencéo do INSS:

15.1. No momento do pagamento, 0o CONTRATANTE realizar4 a retencdo do valor a ser recolhido para o

INSS, conforme legislacao vigente.

16. Das disposicdes gerais:
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16.1. Qualquer omiss&o ou tolerAncia de uma das partes, no exigir o estrito cumprimento dos termos e
condicbes deste contrato ou ao exercer qualquer prerrogativa dele decorrente, ndo constituird renovagao ou
rendncia, nem afetara o direito das partes de exercé-lo a qualquer tempo.

16.2. Além das clausulas que compdem o presente contrato, fazem parte integrante deste instrumento,
como se nele estivessem contidas, a Lei Federal n°. 10.520/02, regulamentada pelo Decreto Municipal n°.
3.520/09, e subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666/93.

17. Do Foro

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sapucaia do Sul — RS com expressa renuncia de qualquer outro,
para serem dirimidas quaisquer ddvidas pertinentes ao presente contrato.

17.2. As partes firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, obrigando-se por si e

seus sucessores, ao fiel cumprimento do que ora ficou ajustado, elegendo-o.

Sapucaia do Sul, de 2019.

LUIS ROGERIO LINK
PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA

1 CPF:
TESTEMUNHAS:
2 CPF:
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Pregédo Presencial n°® 021/2019
Contrato /2019

Anexo |

Termo de Referéncia - (Copiar termo Edital)
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