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ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 27349/2023
Municipio de Sapucaia do Sul

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Necessidade da Administragdo: Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
administrag¢do, gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartdo magnético, através de sistemas, com
fungdes de créditos, destinados as familias atendidas pelos programas e servigos, da Secretaria Municipal

de Assisténcia Social.

1. DEFINICAO DO OBJETO

O presente termo tem como objetivo a contratagdo de empresa para servico de implantag@o, administragdo,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartdo magnético, apresentado na forma de um cartio plastico
de uso pessoal e intransferivel, destinado a aquisi¢do de géneros alimenticios, vestuario e medicamentos
a ser disponibilizado, a partir de avaliagdo técnica, as familias atendidas e acompanhadas nos servigos
socioassistenciais da Prote¢do Social Basica e Especial da Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Social.

1.1. - A aquisi¢do dos produtos sera na rede credenciada de estabelecimentos, de Sapucaia do Sul, para a
aquisi¢do de géneros alimenticios, vestuario ¢ medicamentos, para uso exclusivo em hipermercados,

supermercados, atacadistas, empdrios, mercearias, farmacias e estabelecimentos congéneres credenciados.

1.2- Gestao do servico:
a) O CONTRATANTE devera fornecer 8 CONTRATADA, nome completo, CPF e e-mail oficial
do responsavel — gestor — pelo acesso ao sistema de gerenciamento.
b) E responsabilidade do CONTRATANTE, todo e qualquer acesso e informagdes langadas no
sistema de gerenciamento, através do site, mediante a utilizacdo de usuario e senha fornecidos
pela CONTRATADA.
¢) No sistema de gerenciamento, devera ser possivel alterar o valor dos créditos, incluir usudrios,

solicitar 2% via de cartdo e de senha, extratos, cancelamento, bloqueio, desbloqueio, monitoragao,

bem como o controle e utilizagdo dos cartdes; sendo que quando solicitado 2° via, a 1? via devera
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ser automaticamente cancelada.

d) O CONTRATANTE, através do gestor oficial, devera informar diretamente no sistema de
gerenciamento online, com a utilizag@o de login e senha, os dados referentes aos usuarios que sdo
beneficiarios dos programas sociais para a geragao de cartoes.

e) Os dados dos usuarios informados pelo CONTRATANTE no sistema de gerenciamento serdo
utilizados apenas para fins de emissdo e gerenciamento de cartdes/senhas e serdo mantidos pela
CONTRATADA em sigilo e confidencialidade em relagdo a terceiros.

f) Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo, o usuario devera, imediatamente, comunicar a
CONTRATANTE, através do telefone, ou comunica¢do mediante e-mail. O sistema também

devera permitir o bloqueio de qualquer um dos cartdes pelo gerenciamento online.

1.3- Forma de Prestacido do Servico:
1.3.1- Cartao eletronico: cartio magnético com condi¢des de operagdo em locais cadastrados com
efetivagdo da transagdo comercial “on-line” e transmissdo dos dados para a central da empresa

gerenciadora.
1.3.2- Servico de gerenciamento: desenvolvido por empresa especializada em administragdo de cartdes
eletronicos, consistindo na efetivagdo do cadastramento de estabelecimentos comerciais com capacidade

de prestagdo dos servicos, realizando o faturamento na central e autorizacao via eletronica.

a) Relacao dos estabelecimentos credenciados: contendo razdo social, nome fantasia, telefone

e endereco. A qualquer momento em que haja um credenciamento ou descredenciamento, tal

alterag@o devera ser comunicada a CONTRATANTE, e a relagdo substituida de pronto.

1.4- Caracterizacio do Servico a Contratar:

1.4.1- Modalidade a contratar:
Administracdo de créditos em cartdo magnético para aquisi¢do de géneros alimenticios, vestudrio e
medicamentos, nos estabelecimentos credenciados em Sapucaia do Sul, com controle operacional por

intermédio de sistema informatizado.

1.4.1.1- Os servigos contratados beneficiaram os usuarios do Programa Municipal de Inclusdo Social;
usuarios do Servigo Familia Acolhedora, participantes do Programa municipal de Inclusdo Social e

usuarios dos Beneficios Eventuais.
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1.4.1.2- A rede de estabelecimentos de Sapucaia do Sul apresentada pela empresa gerenciadora devera

praticar o preco no mercado a vista.

1.4.1.3- A taxa de administracdo de 0,00% (zero por cento) sobre o valor da fatura.

1.4.2- O sistema sera operacionalizado como segue:

1.4.2.1- A CONTRATADA fornecerd aos usuarios da CONTRATANTE um cartdo magnético para

utilizagdo na rede de estabelecimentos previamente cadastrada em Sapucaia do Sul.

1.4.2.2- A emissdo dos cartdes sera solicitada no sistema de gerenciamento: a CONTRATADA
disponibilizara acesso ao Sistema de Gerenciamento do cartdo a CONTRATANTE, onde sera possivel

requerer a emissao dos cartdes, apos a inclusdo de todos os dados cadastrais solicitados.

1.4.2.3- Os dados dos usuarios, fornecidos pela CONTRATANTE, serdo utilizados apenas para os fins de
emissdo e gerenciamento dos cartdes, e¢ serdo mantidos, pela CONTRATADA em sigilo e

confidencialidade em relagdo a terceiros.

1.4.2.4- A CONTRATANTE recebera os cartoes no endereco indicado, no prazo de 10(dez) dias, efetuara
o desbloqueio e se responsabilizara pela efetiva entrega aos usuarios, orientando sobre a utiliza¢do do

cartao.

1.4.2.5- A CONTRATADA disponibilizara a CONTRATANTE, cartdes coringa para serem

disponibilizados aos usuarios, em carater emergencial, até o recebimento do cartdo nominal.

1.4.2.6- A CONTRATANTE realizara a entrega dos cartdes aos usuarios mediante assinatura do protocolo
de recebimento, a serem assinados pelos respectivos usuarios, mantendo os protocolos sob sua guarda e

segurancga, para fins de eventual verificacdo quanto a regularidade da entrega dos cartdes.

1.4.2.7- Toda transagdo sera efetuada com a ciéncia do portador do cartdo, seja pela informagao prestada
no momento de assinatura do protocolo ou posteriormente. Para utilizagdo do cartdo, o mesmo devera ser

apresentado junto ao estabelecimento credenciado em Sapucaia do Sul, a qual apos leitura e digitagdo da

senha, verificara o saldo disponivel.
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1.4.2.8- A CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsavel, perante a contratada, pelos valores

utilizados nas transagdes efetuadas pelo usuario.

1.4.2.9- O valor creditado nos cartdes sera estipulado pela CONTRATANTE na forma de legislagéo
municipal e solicitado no Sistema de Gerenciamento. E responsabilidade da CONTRATANTE a definigio

no sistema de Gerenciamento do valor a ser creditado em cada cartao.

1.4.2.10- A liberagdo dos créditos no cartdo ocorrerd no dia seguinte (dia util) a confirmacao dos dados

nos Sistema de Gerenciamento, informado pela CONTRATANTE.

1.4.2.11- Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo, a ocorréncia sera comunicada a contratada via
Sistema de Gerenciamento, permanecendo o usudrio responsavel pela utilizagdo indevida, até o momento

da comunicagao.

1.4.2.12- A CONTRATADA disponibilizara ao usuario autorizado pela CONTRATANTE acesso do

Sistema de Gerenciamento, através de login e senha pessoal, para consulta de movimentagao e saldo.

1.4.2.13- A CONTRATADA disponibilizara ao responsavel autorizado pela CONTRATANTE acesso ao
Sistema de Gerenciamento, através de username e senha pessoal, ficando sob sua inteira responsabilidade
toda e qualquer alteragdo efetuada, tais como, valor de crédito, data de crédito, inclusdo de usudrio,
solicitacdo de 2 via, extratos, cancelamentos, bloqueios, desbloqueios, monitoramento, bem como

controle da utilizagdo dos cartdes.

1.4.2.14- Quando da ndo realizagdo de transagdo com o cartdo no periodo de 90 (noventa) dias a partir da
ultima carga ou da ultima utilizagdo do cartlo, o cartdo serd bloqueado por inatividade. Apo6s 90 (noventa)
dias desse bloqueio, caso ndo ocorra a reativagdo do cartdo, por solicitagdo do usuario ou contratante, o
cartdo sera cancelado. O saldo remanescente nos cartdes bloqueados ou cancelados poderd ser

reivindicado pelo usuario do cartdo a qualquer tempo.

2 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. O repasse para os usuarios dos Programas de Inclusdo Social (Lei municipal n° 4.208/22) e/ou

Servigos de Beneficios Eventuais (Lei do SUAS n° 4.265/22, Cap. IV) e Servigos Familia Acolhedora
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(Lei Municipal n° 3.855/18, modificada pela Lei Municipal n° 4.102/21) com transferéncia de recursos

(pectnia) através de cartdo magnético vem ao encontro de otimizagdo de recursos publicos, visando o
principio da economicidade da gestdo municipal.

Podemos citar motivos logicos, motivos de gestdo e motivos técnico pela opgdo do cartdo magnético em
substitui¢do da entrega de materiais (cesta basica de alimentos, enxoval, passagem e servigos funerarios)
que compde os Beneficios Eventuais de situagdo emergéncia e/ou calamidade publica, de situagdo de
vulnerabilidade temporaria, do auxilio natalidade e do auxilio funeral. A l6gica se firma pelo carater da
eventualidade que caracteriza os servi¢os de beneficios eventuais.

No tocante, a gestdo, esta se prima pela eficiéncia da gestdo publica de utilizar estratégias modernas que
gerem resultados efetivos nos processos de trabalho. A substituicdo da entrega de materiais e servigos
pelo cartdo magnético possibilita que recursos humanos e espagos fisicos sejam melhor aproveitados pela
gestao para atender a populagdo, e ndo serem utilizados na logistica de carregamento e descarregamento
e armazenamento de cestas basicas e enxovais. Bem como, ndo sendo necessario desprender pessoal para
todo o processo burocratico de variadas licitagdes, além das acdes de fiscalizagao de diversos contratos.
O terceiro motivo € o técnico, com vistas ao vinculo com a familia na entrega dos Beneficios Eventuais,
possibilitando que a familia tenha autonomia para escolher qual o tipo de alimento que quer ou pode
consumir (intolerancia alimentar), bem como, adquirir o enxoval que for de interesse da familia,
fortalecendo os vinculos entre a mae e o bebé, inclusive utilizar os recursos para atender suas necessidades
mais emergenciais. Outro ponto a ser considerado é o sentimento de pertenca e cidadania no territorio,
onde os usuarios poderdo adquirir os produtos no comercio local exercendo sua condigdo de cidadao.

O distribui¢do dos beneficios eventuais através de pectiinia em substitui¢do a bens materiais e servigo esta
embasado na Cartilha Perguntas Frequentes Sobre Beneficios Eventuais (2021), nas Orientagdes Técnicas
Sobre Beneficios Eventuais no SUAS (2018) ambos produzidos pelo Ministério do Desenvolvimento
Social, na Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, Art. 22 que integram organicamente as garantias
de suas que sdo prestados a cidaddos e familias em situagdes eventuais, enquanto, provisdes
suplementares e provisorias € na Lei 12.435/2011, que alterou parte da LOAS, na Portaria SNAS n°
146/2020 e na Resolugdio CNAS n°39/2010, entre outras legislagdes. E importante ressaltar que a
modalidade do beneficio eventual oferecido, bem como os valores para cada um ¢ de competéncia da
gestdo municipal.

Referente ao Servigo Familia Acolhedora e Programa Municipal de Inclusdo Social a transferéncia de
recurso, atualmente, ¢ realizada através de empenho diretamente e individualmente a cada usudrio,
requerendo um trabalho administrativo intenso que desprende envolvimento de muitos profissionais, a

modalidade de entrega destes, através do cartdo magnético via Sistema de Gerenciamento, materializa

uma gestao publica que prima pela modernidade dos processos de trabalho atuando com eficiéncia.
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2.2. Justifica-se a dispensa com base no Art. 75 inciso IX para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito

publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por orgdo ou entidade que integrem a
Administracdo Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o prego contratado

seja compativel com o praticado no mercado.

3- FORMA, PRAZO E LOCAL:

3.1 O fornecimento sera efetuado de acordo com a necessidade do orgdo (parcelado, integral, etc.), com

prazo de entrega ndo superior a 10 (dez) dias, contados a partir da inser¢éo dos dados dos usuarios no sistema.

3.2 Os cartdes deverdo ser entregues na sede da SMDS, no endereco Rua: Manoel Serafim, 905 Centro

de Sapucaia do Sul, no horério das 08 horas as 17 horas.

3.3 Os estabelecimentos credenciados para aquisicdo de bens de consumo pelos usudrios serao,

exclusivamente, de Sapucaia do Sul.

3.4 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser

prorrogado, a critério da Administracdo e com a anuéncia da CONTRATADA.

3.5 Em caso de término do Contrato, por qualquer motivo, os cartdes que estiverem ativos e com saldo,
deverdao ser utilizados pelos Usuarios/Portadores para aquisi¢do de produtos e/ou servigos na Rede
Credenciada por um prazo de 90 (noventa) dias corridos contados a partir da Gltima carga realizada ou do

efetivo término do Contrato. Apds este prazo, os Cartdes serdao bloqueados.

3.2.1 Apos decurso de mais 90 (noventa) dias, os cartdes que estiverem bloqueados por inatividade
poderdo ser cancelados automaticamente, perdendo sua validade.
3.2.2 Os usudrios deverdo retirar seus cartdes nas unidades estatais de politica de assisténcia social (CRAS,

CREAS e Familia Acolhedora).

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugao proposta ¢ a Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de administragao,

gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartdo magnético, através de sistemas, com funcdes de
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créditos, destinados as familias atendidas pelos programas e servicos da Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Social para aquisicdo de géneros alimenticios, vestuario ¢ medicamentos nos
estabelecimentos comerciais de Sapucaia do Sul.

A CONTRATADA fica obrigada a manter a garantia dos produtos exigida neste Termo por no minimo
12(doze) meses, sob pena de sofrer as sanc¢des legais aplicaveis, além de ser obrigada a reparar os
prejuizos que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de falhas nos produtos ou de sua
respectiva entrega ou ainda relacionados a fabrica¢do ou armazenagem.

Para a perfeita execugdo do objeto deste contrato, aplica-se, no que couber, o Codigo de Defesa do

Consumidor — Lei N° 8.078/1990.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os bens tém natureza de bens comuns, tendo em vista que seus padroes de desempenho e qualidade, por
meio de especificagcdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n°
14.133/2021.

Para fornecimento do item pretendido o interessado devera comprovar que atuam em ramo de atividade
compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar os documentos solicitados no edital para a

devida habilitagdo, nos termos do art. 62 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Os bens/materiais/produtos/equipamentos serdo recebidos:
Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificagdo da conformidade com as especificacdes
deste termo de referéncia, da proposta do fornecedor e Contrato quando couber.
Definitivamente, ap6s a verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes no termo de
referéncia, da proposta do fornecedor e Contrato quando couber, e sua consequente aceitagdo, que se dara
até 05 (cinco) dias do recebimento provisorio.

Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado,
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Os bens poderio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes contidas
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neste Termo de Referéncia, na proposta do fornecedor, ata de Registro de Precos e Contrato, quando
couber.
O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos

prejuizos decorrentes da incorreta execugao do contrato.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao e a fiscalizag@o do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto Municipal
4874 de 31 janeiro de 2023, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

I - A execug@o do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais.

II - Compete aos Fiscais do Contrato abaixo identificado exercer a verificagdo concreta do objeto, devendo
o servidor designado verificar a qualidade e procedéncia da prestacdo do objeto respectivo, encaminhar
informagdes ao gestor do contrato, atestar documentos fiscais, exercer o relacionamento necessario com
a contratada, dirimir as davidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, etc.

Dentre as responsabilidades dos fiscais estd a necessidade de anotar, em registro proprio, todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, inclusive quando de seu fiel cumprimento, determinando
o que for necessario para a regularizagdo de eventuais faltas ou defeitos observados;

III - Compete ao Gestor do Contrato abaixo identificado exercer a administragdo do contrato, com
atribuicdes voltadas para o controle das questdes documentais da contratagdo, quais sejam, verificar se os
recursos estdo sendo empenhados conforme as respectivas dotagdes orcamentarias, acompanhar o prazo
de vigéncia do contrato, verificar a necessidade e possibilidade da renovagdo/prorrogagdo, bem como
estudar a viabilidade de realizagdo de reequilibrio econdmico-financeiro e da celebragio dos respectivos

termos aditivos, etc.

Fiscais do contrato, conforme quadro abaixo:

Secretaria | Nome Cargo Matricula

SMDS Loiva Maria Bernardes da Silva Diretora Administrativa 93288

Gestor do contrato, conforme quadro abaixo:

Secretaria | Nome Cargo Matricula
SMDS Magda Inacio doa Anjos Secretaria Desenvolvimento | 93203
Social
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8. CRITERIOS DE PAGAMENTO

8,1 A forma de pagamento do Municipio de Sapucaia do Sul é por empenho de despesa.

8.2 A fiscalizagdo do Municipio somente atestara o fornecimento dos bens e liberard a nota fiscal para

pagamento, quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des pactuadas.
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8.3 O pagamento da fatura com o total dos créditos ocorrera de forma antecipada, ou seja, em data

anterior a liberagdo dos créditos nos cartoes.

8.4 A disponibilizagdo dos créditos nos cartdes dos usuarios, ocorrera somente apos a confirmacdo da
realizacdo do pagamento do valor total da fatura, que sera por meio de débito em conta corrente ou

pagamento de boleto bancario, conforme indicado pela CONTRATANTE.

8.5 A CONTRATADA enviara a CONTRATANTE por e-mail a Nota Fiscal Eletronica referente aos

servigos prestados.

8.6 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, em decorréncia dos servigos prestados, os valores

referentes ao valor total da fatura mensal e taxa de emissdo da 2* via ou demais do cartdo do usuario.

8.7 O documento de cobranga devera ser emitido em nome da Prefeitura Municipal de Sapucaia do Sul,
trazendo o nimero do empenho e do processo licitatorio a que esta se refere, conforme segue: Municipio
de Sapucaia do Sul, Avenida Leo6nidas de Souza, n°® 1289, CEP 93210-14, inscrito no CNPJ sob o n°
88.185.020/0001-25, Empenhon®:  /

8.8 O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente da Contratada, devendo esta
informar o nimero do Processo Licitatorio, Nome do Banco ¢ numero da Agéncia e da Conta Corrente,

como também registra-los no proprio Recibo Fiscal.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A escolha para contratacdo direta da empresa Banrisul Solugdes em Pagamentos S.A. — Institui¢do de

Pagamento, para prestagdo de servigos de administragdo, gerenciamento, emissdo e fornecimento de
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transparecer as informagoes de transferéncia de recursos para as familias usudrias dos servicos e
programas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, nos termos do disposto no art.72 da lei n°
14.133/21 e suas alteragdes posteriores.

A necessidade da referida contrata¢do visa promover a otimizagao, racionalizagdo e economicidade nos

procedimentos da municipalidade na entrega de transferéncia de recursos para as familias e individuos

beneficiarias dos programas sociais e servigos da SMDS.
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Ha que se referir, que o suposto no art. 75, IX, da lei 14.133/21, confere & Administragdo Publica a

possibilidade de dispensa de licitagdo para a aquisi¢do, por pessoa Juridica de direto publico interno, de
bens produzidos ou servigos prestados por 6rgdo ou entidade que integre a Administragdo Publica e que
tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior a vigéncia desta lei, desde que o preco
contratado seja compativel com praticado no mercado”.

O BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE SO SUL S.A., é uma sociedade de economia mista
construida sob a forma de sociedade andnima, criada em 12 de setembro de 1928 ¢ organizada, em
conformidade com a lei estadual n°459, de 18 de junho de 1928, regulamentada pelos decretos estaduais
n’% 4.079, 4.100, 4.102 e 4.139, respectivamente de 22 de julho e 06 de setembro, todos do ano de 1928,
cujo maior acionista € o Estado Rio Grande do Sul.

A Banrisul Solu¢des em Pagamentos S.A. — Instituicdo de Pagamento, com sede na cidade de Porto Alegre,
na Rua Caldas Junior, 120, 11° andar, inscrita no CNPJ/MF sob n°92.934.215/0001-06, faz parte do grupo
BANRISUL e ¢ controlada pelo seu acionista majoritario, BANRISUL, que integra a administragdo
publica lato sensu. Foi criada em 02 de julho de 1969, em data anterior a vigéncia da Lei 14.133/21, com
o fim especifico para prestagdo de servicos de processamentos de dados (processamentos de
dados/administragdo e gerenciamento de cartdes), e, desde entdo presta servigos nesse ramo de atividade.
Por sua vez, o municipio de Sapucaia do Sul trata-se de pessoa juridica de direito publico interno,
representando a administragdo Publica Direta.

Ha que considerar, ainda que a taxa de administracao sera 0,00% (zero por cento) ndo acarretando custo
ao Municipio.

Por fim verifica-se que os mesmos estdo economicamente vidveis para a contratacdo, podendo a

Administracdo adquiri-lo sem qualquer afronta a lei de regéncia dos certames licitatorios.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a contratagdo almejada o valor total de forma gratuita para esta municipalidade.

Item Descriciao Quant.

Contratacdio de empresa para servico de
implantacdo, administragdo,  gerenciamento,
. emissdo ¢ fornecimento de cartdo magnético, als
apresentado na forma de um cartdo plastico de uso

pessoal e intransferivel, para aquisi¢do de géneros

alimenticios, vestuario, ¢ medicamentos para
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familias atendidas e acompanhadas nos servigos
socioassistenciais da Protecdo Social Basica e
Especial ~da  Secretaria ~ Municipal de

Desenvolvimento Social.

Haja vista que a escolha da empresa, visa atender a necessidade do publico usuario da Politica de
Assisténcia Social, sendo estes usuarios, em situacdo de vulnerabilidade social e acessar os bens no
comércio proximo as suas residéncias na quantidade que lhe possibilita o transporte, € um cuidado que a
SMDS tem com estes beneficiarios, na grande maioria idosos e mulheres com criangas pequenas. Esta
situacdo somente ¢ possivel devido a grande rede de estabelecimentos credenciados a empresa Banrisul.
A empresa Banrisul Solugdes em Pagamentos S.A. — Instituicdo de Pagamento traz uma proposta onde
ndo sera aplicado taxas de administragdo e os cartdes de 1* via saem com custo zero sendo cobrado

somente na confec¢do da 2* via com um custo de R$ 5,00.

11. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO/ATA

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, observando a legislacdo vigente, a critério da Administragdo e com a anuéncia da

CONTRATADA.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
12.1 Requisitar via Sistema de Gerenciamento os cartdes contendo todos os dados cadastrais dos usudrios.
12.2 Instruir o usudrio responsavel pelo acesso ao Sistema de Gerenciamento quanto ao uso e sigilo da

senha pessoal, e no tocante a conferéncia dos dados da transacdo.
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12.3 Comunicar 8 CONTRATADA toda e qualquer alteracdo havida nas informagdes referentes aos

usuarios do sistema, respondendo por eventuais prejuizos decorrentes da sua omissao.

12.4 Efetuar a entrega do cartdo aos usuarios, mediante protocolo que se obriga a manter em seu poder,
orientando sobre a utilizacdo do cartdo e sobre a necessidade de alteragdo da senha atribuida.

12.5 Manter sob sua guarda e responsabilidade os cartdes, enquanto ndo for distribuido aos usuarios,
isentando-se a CONTRATADA de qualquer responsabilidade quanto ao ressarcimento ou substitui¢do
dos cartdes indevidamente utilizados.

12.6 Prevenir o usuario que, em caso de uso indevido do cartdo, fica assegurado o direto da
CONTRATADA advertir, suspender ou descredenciar o mesmo, sem prejuizo das medidas judiciais
cabiveis. A utilizacdo indevida do cartdo é de responsabilidade da CONTRATANTE, isentando a
CONTRATADA de qualquer 6nus decorrente da utilizagdo irregular.

12.7 Efetuar a liberagdo dos cartdes via Sistema de Gerenciamento no momento da sua entrega aos
usuarios.

12.8 Orientar os usuarios do cartdo quanto a obrigacdo de comunicar imediatamente a perda, extravio,
roubo ou furto do cartdo ou senha, ficando sob sua responsabilidade quaisquer transacdes efetuadas antes
da comunicagdo do evento.

12.9 Efetuar o bloqueio do cartio no Sistema de Gerenciamento, no caso de comunicacdo do usuario da
perda ou roubo do cartdo.

12.10 Cancelar os cartdes de usuarios que nao tenham mais vinculo com a CONTRATANTE.

12.11 Informar via Sistema de Gerenciamento a manutengio/alteracdo de créditos e a data da liberacdo
dos créditos nos cartoes.

12.12 Efetuar o pagamento integral dos valores disponibilizados nos cartdes, no prazo definido neste
Contrato, acrescido dos valores eventualmente devidos em caso de emissao, cancelamento ou substitui¢do

de cartdes.
12.13 Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, nos termos do presente instrumento;

12.14 - Designar servidor pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser responsavel pelo

acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto do presente contrato;

12.15 Cumprir todas as demais cldusulas do presente contrato.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Séo obrigacdes da CONTRATADA:
13.1 Administrar e gerenciar o cartdo BanriCard Programas Sociais junto 8 CONTRATANTE.
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13.2 Emitir os cartdes, entregando-os na quantidade requisitada pela CONTRATANTE, no prazo de até

10 (dez) dias uteis contados da data da solicitagdo.

13.3 Disponibilizar o crédito indicado pela CONTRATANTE no Sistema de Gerenciamento para cada
cartdo.

13.4 Disponibilizar o acesso ao Sistema de Gerenciamento, através de acesso a internet, com login e
senha, para que a CONTRATANTE possa administrar, controlar, gerenciar e realizar a manutengéo dos
cartoes dos usuarios.

13.5 Disponibilizar rede de estabelecimentos comerciais credenciados, reembolsando-os via conta
corrente, nos prazos e condi¢des pactuadas em contrato de credenciamento.

13.6 Repor cartdes, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quando ocorrer perda, extravio, furto,
roubo ou dano, ou qualquer outro que impossibilite a utilizagdo do cartdo, no prazo de até 10 (dez) dias
uteis do recebimento da solicitacao.

13.7 Substituir os cartdes com defeitos de origem que impossibilitem a sua utilizagdo, sem qualquer
despesa para a CONTRATANTE, no prazo de até 10 (dez) dias uteis do recebimento da solicitagao.

13.8  Emitir Nota Fiscal Eletronica dos servigos prestados, que sera enviada 8 CONTRATANTE por

e-mail.

13.9 Fornecer o objeto de acordo com as especificagdes, quantidade e prazos do edital e do presente

contrato, bem como nos termos da sua proposta;

13.10 Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentes
sobre o objeto contratados, bem como por cumprir todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
acidentarias relativas aos funcionarios que empregar para a execucgdo do objeto, inclusive as decorrentes

de convencdes, acordos ou dissidios coletivos;

13.11 Manter durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, apresentando, mensalmente, copia das guias
de recolhimento das contribuigdes para o FGTS e o INSS relativas aos empregados alocados para a

execucdo do contrato, bem como da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

13.12 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,

para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

13.13 Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do Ministério do Trabalho,

cabendo 8 CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de protecao individual (EPI);
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13.14 Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funcionarios 8 CONTRATANTE e/ou

terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados mediante processo administrativo, quando

da execucdo do objeto contratado;

13.15 Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, o fornecimento em que se verificar vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execugdo do objeto em desacordo com o pactuado;

13.16 Executar as obrigagdes assumidas no presente contrato por seus proprios meios, ndo sendo admitida

a subcontratagdo ndo prevista em edital e no presente contrato.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Agdo 2073 - Referéncia 807 - 33390320000000000000.
Agdo 2073 - Referéncia 1811- 33390320000000000000.
Agdo 2077 - Referéncia 839 - 33390480000000000000.
Agdo 2067 - Referéncia 753 - 33390480000000000000.

)

SRR ORa e 2023
v 398.776.200-49
v 21/11/2023 11:00:32

Assinatura digital avancada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

Loiva Maria Bernardes da Silva
Diretora Administrativa

Matricula 93288

Assinado eletronicamente por:
MAGDA INACIO DOS ANJOS

990.771.830-00
21/11/2023 10:29:07

Assinatura digital avangada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

© PARA CONFEREMCIA DO SELJ CONTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netip655ch0b063d2d.

: E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 21/11/2023 10:29-03:00-03

Magda Inacio dos Anjos

=
=

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Matricula 93203

&

.Prefeinm:de
Sapucaia..Sul

CIDADE COM OLHOS NO FUTURO




		2023-11-21T10:29:20-0300
	MAGDA INACIO DOS ANJOS:990.771.830-00 1


		2023-11-21T11:00:44-0300
	SMDS
	LOIVA MARIA BERNARDES DA SILVA:398.776.200-49 2




