TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 33601/2023
Municipio de Sapucaia do Sul
Secretaria Municipal de Administracdo — Setor de Recursos Humanos

Necessidade da Administracdo: Realizacdo de Avaliacédo Psicoldgica no processo de admissado

1. DESCRICAO DO OBJETO
O objeto pretendido, na presente licitacdo, € a contratacdo de empresa especializada na

realizacdo de Avaliacdo Psicoldgica durante o processo admissional de servidores efetivos,
apos aprovacdo em Concurso Publico e/ou Processo Seletivo Pablico. A realizacdo desta
etapa durante o processo admissional se faz necesséria para permitir a admissdo de candidatos
aprovados aptos ao desempenho das fun¢des necessarias a Administracdo Publica.

1.1. DESCRICAO DETALHADA

A contratada devera realizar a prestacao do servico de Avaliacdo Psicolédgica de acordo
com a resolucdo N.° 01/2002 do Conselho Federal de Psicologia, que regulamenta a
Avaliacdo Psicoldgica em Concurso Publico e processos seletivos de mesma natureza. Assim,

0 processo devera permitir a identificagdo de aspectos psicologicos dos candidatos para fins
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de prognéstico do desempenho das atividades relativas ao cargo pretendido.
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A Avaliacdo devera utilizar métodos e técnicas psicologicas que possuam
caracteristicas e normas obtidas por meio de procedimentos psicoldgicos reconhecidos pela
comunidade cientifica como adequados para instrumentos dessa natureza.

Em posse dos resultados de cada instrumento, o responsavel pela avaliacdo devera
proceder a analise conjunta de todas as técnicas utilizadas, relacionando-as ao perfil do cargo
e aos fatores restritivos para a profissao, considerando a capacidade do candidato para utilizar
as funces psicologicas necessarias ao desempenho do cargo.

A Auvaliacdo Psicoldgica de que trata este Termo de Referéncia devera ser capaz de

auferir o que segue:

- Sinais e sintomas compativeis com a presenca de transtorno mental ou comportamental;
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- Aspectos de personalidade (adaptagdo, resiliéncia, autocritica, autoestima e autoimagem,

controle e equilibrio emocional, empatia, flexibilidade, maturidade, prudéncia, senso critico,
capacidade de resolucdo de problemas, tolerancia a frustracdo, contato com a realidade,
espontaneidade, capacidade de desempenho, dinamismo, relacionamento interpessoal,
tendéncia a excitabilidade emocional, ansiedade situacional);

- Aspectos cognitivos (atencdo concentrada e difusa, memdria auditiva e visual, raciocinio
l6gico, tomada de deciséo).

Com base no acima exposto, a bateria de instrumentos que compbe a Avaliacdo
Psicologica devera contar com, no minimo:

- 1 (uma) entrevista semi-estruturada;

- 1 (um) teste de atencdo difusa (Tedif-1, 2, ou Tadim-1, 2);

- 1 (um) teste projetivo de personalidade (Piramides Coloridas de Pfister, Zulliger ou
Rorschach);

- 1 (um) teste expressivo gréfico (Palografico ou PMK);

- 1 (um) teste de atencéo concentrada (AC15, Teaco-FF ou d2-R);

- 1 (um) teste de memdria visual (MVR ou Figuras Complexas de Rey).

Caso a contratada utilize instrumentos diferentes dos listados acima, pela contratante,
devera ser informada e validada sua aplicacdo pelo setor de Recursos Humanos, responsavel
pelas admissdes no Municipio.

As avaliacBes poderdo ser realizadas em grupo, desde que ndo superior a 10 (dez)

participantes, com exce¢do da entrevista, que devera ser realizada e conduzida
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individualmente junto a cada um dos avaliados.

% E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 18/12/2023 14:38-03:00-03

ot
e

Ao término do processo de Avaliacdo Psicoldgica, a contratada devera apresentar um
relatorio que contenha o mapeamento do perfil psicolégico dos avaliados, com base nos
resultados observados para que, como parte deste documento, indique parametros estratégicos
que visem possiveis intervencdes em nivel institucional, no que tange a aptiddo e saude
mental, direcionadas ao desempenho ou ndo desempenho das tarefas a serem executadas pelo
servidor considerado apto ou inapto ao ingresso no servico publico, no cargo para o qual
prestou concurso.

O relatério de que trata o paragrafo anterior devera ser entregue nos formatos fisico e
digital (PDF), levando em consideracao e respeitando as normativas e exigéncias do Conselho
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Regional de Psicologia (CRP/RS), em periodo ndo superior a 30 (trinta) dias apds a conclusédo

das avaliagdes em sua totalidade, honrando o periodo de vigéncia contratual.

A empresa também devera apresentar laudo individual de todos os avaliados, seguindo
a Resolucdo n° 6, de 29 de marco de 2019, do Conselho Federal de Psicologia (CFP) e
contendo, obrigatoriamente:

- Caracteristicas cognitivas, emocionais e comportamentais significativas do avaliado;
- Presenca, ou ndo, de tracos que possam sugerir transtornos psicologicos;

- Vulnerabilidades e potencialidades identificadas;

- Aspectos carentes de desenvolvimento;

- Possiveis indicacOes terapéuticas;

- Parecer favoravel/desfavoravel ao ingresso (apto ou inapto).

Todos os laudos serdo arquivados pela equipe responsavel no Setor de Recursos
Humanos, cabendo manusea-los por servidor técnico capacitado e qualificado, para fins de
monitoramento e subsidio das capacidades laborais e demais temas correlatos ao desempenho
e execucdo da funcdo pablica, bem como das atribui¢Ges a estas atreladas.

E imprescindivel que seja respeitado o sigilo profissional ao longo de todo o processo.
A divulgacdo dos laudos é vedada a qualquer pessoa estranha ao processo e inapta ao
manuseio deste tipo de documento. Em hipétese alguma os dados individuais poderdo ser
compartilhados com profissionais que ndo estejam habilitados a manusea-los, bem como com
superiores, familiares ou quaisquer outros individuos que ndo estejam autorizados a acessa-

los.
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A empresa contratada deverd ofertar entrevistas devolutivas individuais a todos os
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avaliados que manifestarem interesse na obtengdo desta forma de retorno. Tais entrevistas
poderdo ser realizadas de forma presencial ou virtual, a critério da contratada, devendo esta
emitir comprovante da realizacdo de tal procedimento, anexando 0 mesmo a respectiva
documentacdo correspondente a avaliagdo do participante e respeitando o periodo de vigéncia
contratual.

Para fins de qualificacdo técnica, a empresa devera comprovar aptiddao no desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da

licitacho. A comprovacdo se dard por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
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fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado sendo que, quando for emitido

por ente privado, deverd este ser com firma reconhecida de quem o subscreveu.

O ndmero de profissionais atuantes como avaliadores, no servico a ser prestado,
deverd ficar a critério da empresa contratada, desde que estes apresentem, como pre-
requisitos, 0s que seguem abaixo:

- Graduagéo em curso superior de bacharelado em Psicologia;

- Registro ativo no respectivo Conselho de Classe;

Com relacdo aos profissionais, no momento da assinatura do contrato, a empresa
deverd apresentar declaracdo firmada pelo representante legal da empresa, contendo o0s
profissionais que possui a disposi¢do para a execucdo do referido servico, autenticada em
cartorio, ou por meio de assinatura eletrénica.

A empresa devera, ainda, remeter copias dos registros profissionais dos avaliadores
que atuardo no processo ao Setor de Recursos Humanos.

A empresa terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da aplicacdo de cada avaliacéo,
para emitir e remeter os laudos e relatorios, individuais, ao contratante, deixando clara e
explicita a aptiddo ou inaptiddo para o desempenho de suas atividades. A contratante tem a
prerrogativa para determinar as datas e horarios das avaliacdes de que trata este Termo de
Referéncia, cabendo a contratada manifestar-se quanto a indisponibilidade ou quaisquer
intercorréncias que possam interferir nos referidos agendamentos, para tratar de respectivos

ajustes junto ao Setor de Recursos Humanos.
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2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
A contratacdo encontra alicerce no fato de que o municipio ndo dispbe da quantidade
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de servidores necessarios para a realizacdo da etapa de Avaliacdo Psicolégica em tempo habil.
Além disto, os servidores técnicos habilitados para a realizagdo de tal servico (Psicdlogos),
atuam em Secretarias diversas (principalmente SMED e SMDS) necessitando atender a
populacdo e/ou alunos em suas rotinas diarias. Neste sentido, a realocacdo de tais
profissionais, causaria o desatendimento da prestacao do servico destas Secretarias.

Além do acima exposto, far-se-ia necesséria a aquisi¢do de testes e instrumentos
atualizados e adequados a aplicagdo em etapa decisiva para admissdo de servidores em

ingresso no servico publico municipal.
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A realizacdo desta etapa, durante o processo admissional, se faz necessaria para

permitir o ingresso de candidatos aprovados que estejam aptos ao desempenho das funcdes
necessarias a Administracdo Publica. A demanda por este servi¢co ocorre em face a alteracéo
legal promovida na Lei Municipal n° 2028/97 — Estatuto dos Servidores, prevendo a

necessidade de aptidao psicologica para admissdo em servigo publico.

3. FORMA, PRAZO E LOCAL

Considerando tratar-se da contratacdo de servico técnico especializado, com

peculiaridades e caracteristicas de foro intimo e sigiloso, o objeto desta contratacdo devera ser
ofertado, impreterivelmente, de forma presencial e em local ofertado pela contratada, que
devera dispor de salas adequadas para a realizacdo do servigo contratado. Ainda, a contratada
deverd realizar um minimo de 20 (vinte) Avaliacbes Psicoldgicas individuais por dia,
incluindo todos os instrumentos e técnicas empregados em tal processo.

Os participantes a serem avaliados poderdo ser encaminhados para que iniciem o
processo de Avaliacdo Psicoldgica no prazo de até 4 (quatro) dias Uteis, a contar da assinatura
do contrato. O responsavel técnico da empresa contratada devera se reunir com a Diretoria do
Setor de Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Sapucaia do Sul em até 2 (dois) dias
Uteis, a contar da assinatura do contrato, para alinhar acGes e definir estratégias logisticas para
a conducéo do processo.

Além destes itens, deverdo ser observados todos 0s demais aspectos previstos no item

1.1 — Descrigdo Detalhada.
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A CONTRATADA devera iniciar a execuc¢ao dos servi¢os no prazo maximo de até 10
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(dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de
implantacdo dos servicos e eventuais atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a
suspensao da contagem de prazo.
Conforme solicitacdo da Prefeitura Municipal, com antecedéncia de 03 dias, a
contratada devera comparecer na Sede Municipal para qualquer reunido que seja necessaria.
Na hipétese de encaminhamento, por parte da contratante, que ndo seja atendido e/ou

solucionado imediatamente, a contratada devera apresentar solugdo em ate 03 dias.
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4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta € a contratacdo de empresa especializada para realizacdo de
Avaliacéo Psicologica no processo de admissdo de candidatos para fins de ingresso em cargo
publico de quadro efetivo, visando maximizar o indice de servidores aptos ao desempenho da
funcdo publica no Municipio.

A demanda por este servico ocorre em face a alteracdo legal promovida na Lei
Municipal n°® 2028/97 — Estatuto dos Servidores, prevendo a necessidade de aptiddo
psicoldgica para admissdo em servigo publico.

A contratada fica obrigada a realizar a prestacdo dos servigos e 0 suporte necessario a
contratante, conforme definido na contratacdo, a qualquer momento, conforme demandado e

na forma contratual.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O servico tem natureza de servigos continuos, que sao aqueles servigos contratados

pela Administracdo Publica, para a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de
necessidades permanentes ou prolongadas, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei Federal n°
14.133/2021.

A presente contratacdo tem como objeto a contratacdo de empresa especializada em
realizacdo de Avaliagdo Psicoldgica durante o processo admissional de servidores efetivos,
apos aprovagdo em Concurso Publico e/ou Processo Seletivo Publico. A contratagdo poderd
ser realizada por meio de Dispensa de Licitagdo, nos termos dos artigos 72 e 75, inciso |1, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

Para a prestacdo dos servigos pretendidos, os eventuais interessados deverdo
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comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagcdo, bem como
apresentar todos os documentos a titulo habilitacdo, nos termos do art. 62, da Lei n°
14.133/2021.

6. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO
Os servigos serdo recebidos conforme estabelecido a seguir:

O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias Uteis
apos a conclusdo, uma vez verificada a execucdo satisfatdria dos servigos, mediante termo de
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recebimento definitivo, ou recibo, firmado pelo fiscal do contrato.

Havendo rejei¢do dos servigos, no todo ou em parte, o contratado devera refazé-los
no prazo estabelecido pela Administracdo, observando as condicdes estabelecidas para a
prestagéo.

Na impossibilidade de serem refeitos os servicos rejeitados, ou na hipétese de nédo
serem 0s mesmos executados, o valor respectivo serd descontado da importancia devida ao
contratado, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

Em caso de irregularidade ndo sanada pelo contratado, a contratante reduzira a termo

os fatos ocorridos para aplicacdo de sangdes.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serédo realizadas conforme o disposto no
Decreto Municipal 4874, de 31 janeiro de 2023, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

I - A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por fiscal (is) ou por

seu(s) respectivo(s) substituto(s);

Il - Compete aos Fiscais do Contrato, abaixo identificados, exercer a verificacdo
concreta do objeto, devendo os servidores designados verificar a qualidade e procedéncia da
prestagdo do objeto respectivo, encaminhar informagdes ao gestor do contrato, atestar
documentos fiscais, exercer o relacionamento necessario com a contratada, dirimir as davidas
que surgirem no curso da execucdo do contrato, etc. Dentre as responsabilidades dos fiscais

estd a necessidade de anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas a
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necessario para a regularizacdo de eventuais faltas ou defeitos observados;

Il — Compete ao Gestor do Contrato, abaixo identificado, exercer a administracdo do
contrato, com atribuigdes voltadas para o controle das questbes documentais da contratagéo,
quais sejam: verificar se 0s recursos estdo sendo empenhados conforme as respectivas
dotacdes orcamentarias, acompanhar o prazo de vigéncia do contrato, verificar a necessidade
e possibilidade da renovagdo/prorrogacdo, bem como estudar a viabilidade de realizacdo de
reequilibrio econémico-financeiro e da celebracdo dos respectivos termos aditivos, etc.

Fiscais do contrato, conforme quadro abaixo:
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Secretaria Nome Cargo Matricula
SMA José Roberto Foscarini Técnico Municipal 8162-1
TITULAR
SMA Juliano da Silva Arpini Oficial Municipal 5843-1
SUPLENTE

Gestor do contrato, conforme quadro abaixo:
Secretaria | Nome Cargo Matricula
SMA Glaucio Francisco Pereira Costa Secretério 93468-1

8. CRITERIOS DE PAGAMENTO
A forma de pagamento do Municipio de Sapucaia do Sul é por empenho de despesa.

A fiscalizacdo do Municipio somente atestara o fornecimento dos bens, e liberara a
nota fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condicGes
pactuadas:

O pagamento dos materiais sera feito mediante a apresentacdo da respectiva nota
fiscal, ou nota fiscal-fatura, devidamente atestada pelo Responsavel pelo recebimento dos
materiais;

O pagamento serd realizado em até 60 (sessenta) dias apds o recebimento da
respectiva fatura corretamente preenchida, pelo departamento competente da Secretaria
Municipal da Fazenda. Se o término deste prazo coincidir com dia em que ndo houver
expediente na Prefeitura, considerar-se-a como vencimento o primeiro dia Gtil imediato;

O documento de cobranga deverd ser emitido em nome da Prefeitura Municipal de
Sapucaia do Sul, trazendo o0 nimero do empenho e do processo licitatério a que esta se refere,
conforme segue: Municipio de Sapucaia do Sul, Avenida Lebnidas de Souza, n° 1289, CEP
93210-14, inscrito no CNPJ sob o n° 88.185.020/0001-25, Empenho n°: _ /  : Pregdo
Eletronicon®: __ /2023;

A nota fiscal/fatura devera estar acompanhada das certiddes negativas de débitos do
INSS, FGTS, Trabalhistas, Tributos Federais, Estadual e Municipal,

O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente da Contratada,
devendo esta informar o nimero do Processo Licitatorio, Nome do Banco e numero da
Agéncia e da Conta Corrente, como também registra-los no préprio Recibo Fiscal;
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As notas fiscais/faturas emitidas com erro deverdo ser substituidas. Neste caso, 0

Municipio de Sapucaia do Sul efetuara a devida comunicacdo 8 CONTRATADA, para que,
dentro do prazo fixado para o pagamento, proceda na sua regularizacdo. No mais, 0 Municipio
dispora de até 15 (quinze) dias, a partir da correcdo das notas fiscais/faturas, ou da sua
substituicdo, para efetuar o seu pagamento;

Se durante a vigéncia da respectiva Ata de Registro de Precos houver ocorrido
alteragcBes por mudangas empresariais da licitante, dita documentacéo deverd ser apresentada
a Administracéo Publica constituindo requisito para viabilizar o pagamento;

O Municipio, s autorizara a realizacdo dos pagamentos se houver, por parte do setor
requisitante do objeto licitado, o necessario ATESTO dos produtos entregues pela empresa
vencedora, no verso da Nota Fiscal.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
A presente contratacdo tem como objeto a contratacdo de empresa especializada em

realizacdo de Avaliagdo Psicologica durante o processo admissional de servidores efetivos,
apos aprovacdo em Concurso Publico e/ou Processo Seletivo Publico. A contratacdo podera
ser realizada por meio de Dispensa de Licitacdo, nos termos dos artigos 72 e 75, inciso |1, da
Lei Federal n° 14.133/2021.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se, com base em contratos recentes e de mesmo objeto, um valor médio de
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considerando a quantidade de 293 avaliacfes, aponta-se o valor total de R$ 57.135,00

(cinquenta e sete mil, cento e trinta e cinco reais).

11. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO/ATA
O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar do inicio da

execucao, renovavel por igual periodo até o limite de 60 meses.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
S&o obrigacOes da CONTRATANTE:
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| — Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, nos termos do presente

instrumento;
Il - Dar a CONTRATADA as condic¢des necessarias a regular execucao do contrato;

Il - Determinar as providéncias necessarias quando o fornecimento do objeto nédo
observar a forma estipulada no edital e no presente contrato, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes cabiveis, quando for o caso;

IV - Designar servidor, pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser

responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto do presente contrato;

V - Cumprir todas as demais clausulas do presente contrato.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Séo obrigacGes da CONTRATADA:

I - Fornecer o objeto de acordo com as especificacdes, quantidade e prazos do edital e

do presente contrato, bem como nos termos da sua proposta;

Il — Observar e cumprir todos os aspectos previstos no item 1.1 — Descri¢do
Detalhada;

Il - Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorérios ou

despesas incidentes sobre o objeto contratado, bem como por cumprir todas as obrigacoes
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execucgdo do objeto, inclusive as decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios coletivos; Ll
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IV — Manter, durante a execucdo do contrato e em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo,
apresentando, mensalmente, copia das guias de recolhimento das contribui¢fes ao FGTS e ao
INSS relativas aos empregados alocados para a execucdo do contrato, bem como da certiddo
negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

V — Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para

aprendiz;
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VI - Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do Ministério

do Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de protecdo
individual (EPI);

VIl - Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funcionarios a
CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados
mediante processo administrativo, quando da execucao do objeto contratado;

VIl - Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, o fornecimento em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorreces resultantes da execucdo do objeto em desacordo com o

pactuado;

IX - Executar as obrigacOes assumidas no presente contrato por seus préprios meios,
ndo sendo admitida a subcontratacdo ndo prevista em edital e no presente contrato.

14. QUALIFICACAQ TECNICA
Qualificacdo técnica serd exigida da contratada, que devera apresentar atestado de

capacidade técnica em nome da licitante, comprovando que ja executou, de forma satisfatdria,
servico de Avaliacdo Psicologica igual ou superior a 1.000 (mil) registros anuais, incluindo os

parametros apontados no objeto do contrato.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA
A contratacdo  deste objeto serd& suportada pela dotagdo  numero
05.001.04.122.0002.2012-3339039.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE https:iic.atende netip6580837dadale.
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Sapucaia do Sul, 14 de dezembro de 2023.
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Assinatura digital avancada com certificado digital ndo ICP-
Brasil.

CLAUDIA REGINA DE MOURA
DIRETORA - SETOR DE RECURSOS HUMANOS
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Assinatura digital avangada com certificado digital nao ICP-
Brasil
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