.7

ANEXO I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° /
Municipio de Sapucaia do Sul
Secretaria Municipal de Administra¢ao

Necessidade da Administragdo: servico de agenciamento de passagens aéreas.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratacdo de empresa agenciadora de passagens aéreas devidamente credenciada
junto aos o6rgaos reguladores, faz-se necessaria para atender as necessidades de locomogao
dos Servidores, Secretarios, Prefeito deste municipio.

Assim, esta contratagdo sera realizada prevendo a vigéncia de 12 (doze) meses,
prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta) meses, em atengdo ao Art. 106. da Lei 14.133/2021.
O referido servigo compreende na reserva, emissao, marcacao, remarcacao e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, de qualquer companhia brasileira,
incluindo montagem de roteiros, nos trechos e horarios estabelecidos conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento para atender os oOrgdos da
administracao direta do Municipio de Sapucaia do Sul-RS.

O agenciamento de passagens aéreas por meio de uma empresa especializada
apresenta uma série de vantagens estratégicas. Primeiramente, ao centralizar esse servigo em
uma entidade especializada, a administragdo municipal pode direcionar seus esfor¢os para
areas mais criticas e especificas de atuacao. Isso resulta em uma gestdo mais focada e eficaz,
permitindo que os recursos publicos sejam alocados de maneira otimizada.

Além disso, a contratagdo de uma empresa de agenciamento de passagens aéreas
proporciona acesso a uma rede de fornecedores, tarifas preferenciais e condi¢des contratuais
mais vantajosas. Essa vantagem se traduz em economias substanciais para o municipio, que
pode investir esses recursos em projetos e iniciativas que beneficiem diretamente a populagao.

Outro aspecto crucial ¢ a agilidade e eficicia na organizacdo de viagens oficiais,
eventos e capacitacdes. Com a expertise de uma empresa especializada, ¢ possivel otimizar o

processo de planejamento e reserva degs@8sacens, minimizando possiveis contratempos e
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garantindo a pontualidade e presenca dos representantes do municipio em compromissos

relevantes.

Além disso, a seguranga e a transparéncia nas transacdes sdo aprimoradas quando se
conta com um parceiro especializado. A gestdo de dados, emissdo de bilhetes e o
acompanhamento de itinerarios tornam-se mais eficientes e confiaveis, reduzindo riscos e
proporcionando um controle mais preciso sobre os gastos relacionados as viagens aéreas.

Em resumo, a contratacdo de uma empresa para o agenciamento de passagens aéreas
para o municipio de Sapucaia do Sul ndo ¢ apenas uma opg¢do conveniente, mas uma
estratégia fundamental para aprimorar a eficiéncia, reduzir custos e otimizar recursos
publicos. Essa abordagem ndo apenas facilita a logistica de deslocamento, mas também

permite que a administragdo local concentre seus esfor¢os em areas prioritarias, contribuindo

assim para o progresso sustentavel e a satisfacdo da comunidade sapucaiense.

2. DA CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdes Anual do Municipio

de Sapucaia do Sul, estando assim alinhada com o planejamento desta Administragao.

3. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A presente contratagdo tem por objeto a contratagdo de empresa de agenciamento de
passagens aéreas para suprir a demanda das secretarias do poder executivo do municipio.

a) A Contratada devera estar apta a iniciar a prestacao dos servigos apds a assinatura do

contrato.

b) Especificagdes:
Agenciamento de viagens - compreende a emissdo, remarcagao e cancelamento de passagem
aérea pela agéncia de viagem.
Passagem aérea - compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente toda a contratacao.

Trecho - compreende todo percurso entre a origem e o destino, independentemente de

existirem conexdes ou ser utilizadas mais de uma companhia aérea.
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Requisicio de Passagem Aérea — RPA refere-se ao documento emitido pela Prefeitura

Municipal de Sapucaia do Sul - RS, que autoriza a Agéncia de Viagem a realizar a emissao de
passagem aérea conforme solicitado. A RPA ser4 emitida por favorecido e contera o trecho de
ida e da volta ou somente o trecho da ida ou o trecho da volta.

c) A contratagdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo, na sua
forma eletronica, com critério de julgamento por menor prego, nos termos dos artigos 6°,
inciso XLI, 17, § 2° ¢ 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

d) Para a prestagdo dos servicos pretendidos os eventuais interessados deverdao
comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como
apresentar todos os documentos a titulo habilitagdo, nos termos do art. 62, da Lei n°

14.133/2021.

3.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

I - Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, nos termos do presente

instrumento;

IT - Dar a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execugdo do

contrato;

IIT - Determinar as providéncias necessarias quando o fornecimento do objeto
ndo observar a forma estipulada no edital e no presente contrato, sem prejuizo da aplicacao

das sangoes cabiveis, quando for o caso;

IV - Designar servidor pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser

responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢do da execucdo do objeto do presente contrato;

V - Cumprir todas as demais clausulas do presente contrato.

3.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

I - Fornecer o objeto de acordo com as especificagdes, quantidade e prazos do

edital e do presente contrato, bem como nos termos da sua proposta;

IT - Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios

ou despesas incidentes sobre o objeto contratados, bem como por cumprir todas as obrigacdes
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trabalhistas, previdenciarias e acidentdrias relativas aos funcionarios que empregar para a

execucao do objeto, inclusive as decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios coletivos;

IIT - Manter durante a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao,
apresentando, mensalmente, copia das guias de recolhimento das contribui¢des para o FGTS e
o INSS relativas aos empregados alocados para a execugdo do contrato, bem como da certidao

negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

IV — Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social

e para aprendiz;

V - Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do
Ministério do Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de
protecdo individual (EPI);

VI - Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funciondrios a
CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados

mediante processo administrativo, quando da execucdo do objeto contratado;

VII - Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, o fornecimento em que se
verificar vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao do objeto em desacordo com

o pactuado;

VIII - Executar as obrigagdes assumidas no presente contrato por seus proprios

meios, nao sendo admitida a subcontratacao nao prevista em edital e no presente contrato.

3.3. DAS PENALIDADES E EXTINCAO

3.3.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracoes:

I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

II - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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III - dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagio;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

3.3.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas na Lei as

14.133/2021, seguintes sangdes:
I - adverténcia;
II - multa;
III - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 1° Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

IIT - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantac¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

3.3.3. As hipoteses que constituem motivo para extingdo contratual estdo elencadas no art.

137 da Lei n°® 14.133/2021, a extingdo do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de

descumprimento decorrente de sua propria conduta;

IT - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité

de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

IIT - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromissoria ou

compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Os quantitativos estimados para a contratacdo pretendida tém como pardmetro as

ultimas contratagdes com o mesmo objeto, realizadas por esta Administragdo (Licitagdo n°

80/2022).

Neste sentido, seque memdria de calculo:

PROCESSO N° OBJETO

CONSUMO
(quantidade)

PERIODO

Agenciamento
Licitacdo 80/2022 | de passagens

aéreas

13 ordens de

compra

de 01/01/2023 a 31/12/2023

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 Conforme pesquisa de mercado realizada, vislumbram-se as seguintes alternativas para

melhor solugao:
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SOLUCOES

ANALISE VANTAGENS/DESVANTAGENS

Adquirir bilhetes aéreos diretamente das
empresas prestadoras de servigos de

transportes aéreos.

Esta solucdo demanda analise de cada viagem a
adquirir, inclusive em relagdo a pesquisa de tarifas,
marcagdo de lugares e compra de servigos auxiliares.
Sdo necessarios, ainda, servi¢os de reserva, marcacdo,
remarcacdo, emissdo e cancelamento de bilhetes para
trechos nacionais e internacionais. A Prefeitura
Municipal de Sapucaia do Sul (PMSS) nao dispde de
quantitativo de servidores suficiente para realizar as

atividades acima descritas.

Adquirir bilhetes aéreos através de agéncia

prestadora de servigo.

O servigo de agenciamento possibilita um melhor
gerenciamento das atividades envolvidas na aquisigdo
de bilhetes aéreos, descritas no item anterior (1).

Além disso, desonera a PMSS da realizagdo desses
trAmites, nos quais ndo possui expertise, de modo a
agilizar o fluxo de trabalho. O valor da tarifa de
agenciamento cobrada por emissdao vém sendo muito
baixo: R$ 0,01. As agéncias também dispoe de
atendimento em tempo integral, diferentemente da

PMSS, quanto a essa area.

5.1 Solucido escolhida: Contratagcdo de empresa prestadora de servigo de agenciamento de

passagens aéreas. A contratagdo compreende os servigos de reserva, assessoramento,

marcagdo, remarcacdo, emissdo e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais e

internacionais.

5.2 Justificativa da escolha: Apds levantamento de mercado e sua analise, chega-se a

conclusdo que a melhor solugdo técnica e econdmico para o Municipio, otimizando a forga de

trabalho existente na Prefeitura Municipal de Sapucaia do Sul - RS e simplificacdo dos

procedimentos de aquisicdo de passagens aéreas. Maior seguranca, eficiéncia e controle

assegurados a Administracdo, no que se refere ao processo necessario para a realiza¢do de

viagens aéreas nacionais e internacionais.
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a contratacdo almejada o valor total de R$ 200.000,00 (duzentos mil

reais). Conforme quadro abaixo.

Média de
Item Descricio Quant. desconto
Taxa DU (%)

Contratacdo de empresa especializada
1 para gerenciamento de passagens aéreas 1 57,64
(Taxa DU)

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta ¢ a contratacdo de empresa especializada para agenciamento na
prestacao de fornecimento de passagens aéreas e servigos correlatos.

Manter a disposicdo do CONTRATANTE, a qualquer momento, das 8h as 19h, de
segunda a sexta-feira, funcionarios para atender prontamente as solicitacdes decorrentes dos
servigos contratados. Apos o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de semana e feriados, a
CONTRATADA devera indicar o(a)s empregado(a)s para atenderem os casos excepcionais e
urgentes, disponibilizando para 0o CONTRATANTE, plantdo de telefones e WhatsApp;

Caberd a empresa realizar a procura, a reserva e a aquisicao do bilhete, para o dia e
horario de interesse do adquirente, além de eventualmente a marcacdo do assento e
cancelamentos;

Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
partidas elou chegadas, melhores conexdes e das tarifas promocionais; Encaminhar a cota¢do
de horérios e valores das companhias aéreas que operam o trecho pretendido de forma padrao
a ser definida entre a contratada e a contratante, nos prazos de 2 (duas) horas para bilhetes
domésticos e 3 (trés) horas para bilhetes internacionais;

Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e/ou no
Exterior, a disposicdo do passageiro, na companhia mais proxima e/ou nos aeroportos,
informando o c6digo e a empresa, assim como o seguro viagem internacional;

Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas;

Providenciar a realizagdo de check-in para autoridades, quando houver necessidade; As tarifas
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praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias Aéreas, sem comissionamento.

Quaisquer valores a titulo de comissao, incentivos ou qualquer outro valor com o mesmo fim,
deverdo ser repassados 8 CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
no Contrato; Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacao dos

valores vigentes das tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea;

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitagdes atenderao
ao principio do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Na
aplicagdo deste principio, o § 1° do mesmo art. 47 estabelece que devam ser considerados a
responsabilidade técnica, o custo para a Administracao de varios contratos frente as vantagens
da reducdo de custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar a ampliacdo da

competicao e de evitar a concentragdo de mercado.

Em vista disto, o principio do parcelamento ndo devera ser aplicado a presente
contratacdo, tendo em vista se tratar de servico de agenciamento de passagens aéreas, pois
geraria maior trabalho de fiscalizacdo contratual frente a falta de padronizacdo e
uniformizagdo dos servigos a ser prestado pela vencedora do certame.

Ademais, a existéncia de mais de uma empresa contratada poderia trazer uma série de

transtornos quanto a eventual responsabiliza¢ao por eventuais sinistros ocorridos.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se, com o presente processo licitatorio, assegurar a selegdo da proposta apta a
gerar a contratacdo mais vantajosa para o Municipio.

Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como
a justa competicdo, bem como evitar contratagdo com sobrepreco ou com prego
manifestamente inexequivel e superfaturamento na execugao do contrato.

A contratacdo decorrente do presente processo licitatorio exigird da contratada o

cumprimento das boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizacdo e

otimizagao do uso dos recursos, bem como para a redugdo dos impactos ambientais.
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10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para a contratagdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias prévias no
ambito da Administracdao. Entretanto, o gestor e fiscal do contrato devem ter ciéncia do que
aborda a instrug@o normativa SCI n° 03 que disciplina os procedimentos para fiscalizacdo dos
contratos administrativos e decreto n° 4874 de 31 janeiro de 2023 que regulamenta a gestao
do contrato, vide Art. 92, inciso X VIII.

A Secretaria requisitante indicard servidores para atuarem como gestor e fiscal do
contrato.

Fiscal

Secretaria | Nome Cargo Matricula

SMA Mateus Santos Gomes de Freitas Coorfl c?nador da . S ecrefarla 93564-1
Municipal de Administracdo

Gestor
Secretaria | Nome Cargo Matricula
SMA Glaucio  Franscisco  Pereira | Secretario ~ Municipal  de
L ~ 93468-1
Costa Administragdo

Ademais, para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, ¢ preciso que outras etapas
sejam concluidas, quais sejam:
a) elabora¢ao de minuta do edital;
b) realiza¢do de certificagcdo de disponibilidade or¢amentdria;
¢) designacdo em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de contratagdo (conforme o
caso);
d) elaboragao de minuta do contrato;
e) encaminhamento do processo para analise juridica;
f) anélise da manifesta¢do juridica e atendimento aos apontamentos constantes no parecer,
mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;
g) publicacdo e divulgacao do edital e anexos;
h) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagao, caso aplicavel;

i) realizagdo do certame, com suas respectivas etapas;

j) realizagdo de empenho; e
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1) assinatura e publicac¢do do contrato.

11. CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude da crescente complexidade da gestdo municipal, a decisdo de contratar
uma empresa especializada no agenciamento de passagens aéreas para o municipio de
Sapucaia do Sul se revela como uma escolha estratégica e perspicaz. Este estudo técnico
preliminar destacou a necessidade premente de otimizar recursos, concentrando esfor¢cos nas
atividades essenciais da administragdao local. Ao externalizar a gestdo de viagens aéreas, a
municipalidade ndo apenas garante eficiéncia operacional, mas também alavanca economias
substantivas, permitindo a alocagdo desses recursos em projetos que impactardo positivamente
a vida dos municipes.

A busca por eficacia na gestdo publica € um compromisso constante, e a terceirizagao
do agenciamento de passagens aéreas emerge como um instrumento valioso nesse cenario. Ao
garantir acesso a tarifas vantajosas, rede de fornecedores qualificados e expertise em logistica
de viagens, o municipio de Sapucaia do Sul sinaliza um comprometimento com a eficiéncia,
transparéncia e aprimoramento continuo. Esta decisdo ndo s6 atende as demandas praticas e
financeiras da administracdo, mas também contribui para a construcio de uma gestdo
moderna e eficiente, alinhada as expectativas da comunidade e as exigéncias de um ambiente

administrativo cada vez mais desafiador.

Sapucaia do Sul, 11 de janeiro de 2023

MATEUS SANTOS GOMES DE FREITAS — COORDENADOR DA SMA
Responsavel pela elaboraciao do ETP
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